unigarant
verzekeringen

Unigarant is dé specialist in particuliere schadeverzekeringen voor mobiliteit, vakantie,
vrije tijdsbesteding en wonen. Onze verzekeringen worden verkocht via
assurantietussenpersonen, retailers, reisbureaus en ANWB. Gedreven klanten. Zij kunnen
rekenen op perfecte dienstverlening en onvoorwaardelijke samenwerking. Al jaren lang.
De wensen van de consument staan daarbij centraal.
Al sinds 1972 timmert Unigarant hard aan de weg door met goede producten en
persoonlijke dienstverlening haar klanten steeds positief te verrassen. Kwaliteit staat
hoog in het vaandel. Dat kan ook niet anders als dochter van de ANWB!

Afdeling Schade

De schadeafdeling is de afdeling waar dagelijks ruim 100 collega’s al die schades en wat
daarmee samenhangt behandelen. De uiteenlopende verzekeringsvormen op het gebied
van wonen, recreatie en mobiliteit beloven onze klanten directe assistentie en vergoeding
van schade. Binnen de schadeafdeling hebben we verschillende teams die zich inzetten
om de belofte waar te maken.

Team Manager Personenschade
(1,0 fte)

Jouw functie als Team Manager Personenschade

Unieke functie in het boeiende personenschade vak waarbij je verantwoordelijk bent voor
een team gedreven professionals, maar ook voor schadelastbeheersing,
reserveringsbeleid, procesverbetering en klanttevredenheid. Unigarant gelooft in een
deskundige en oplossingsgerichte afwikkeling van personenschade claims, met respect
voor de mens. Je stuurt op een motiverende en coachende manier een team
Schaderegelaars Personenschade aan, waarbij je functionerings- en
beoordelingsgesprekken met de teamleden uitvoert. Ook initieer, realiseer en evalueer je
procesverbeteringen. Je analyseert managementrapportages en onderneemt waar nodig
actie. In voorkomende gevallen ben je betrokken bij dossiers of help je vastgelopen
dossiers vlot te trekken. Daarnaast bouw en onderhoud je contacten met oa expertise
bureaus, verzekeraars en Letseladvocaten. In de organisatie neem je deel aan het
Management Team van de afdeling Schade en participeer je in het beleid ten aanzien van
de afdeling Schade in zijn geheel. Je legt verantwoording af aan de Manager Schade en
vervangt deze bij afwezigheid.

Jouw profiel als Team Manager Personenschade

Je beschikt minimaal over een HBO werk- en denkniveau (bij voorkeur in een juridische
richting). Een WO diploma Rechten en een aanvullende managementopleiding zijn een
pre. Je hebt minimaal 5 jaar werkervaring opgedaan in de Personenschadebehandeling
en hebt 5 jaar leidinggevende ervaring, bij voorkeur bij een verzekeraar. Je beschikt over
uitstekende mondelinge en schriftelijke vaardigheden en hebt een grote dosis
overtuigingskracht. Daarnaast ben je resultaatgericht, creatief en ondernemend.

Unigarant biedt

Unigarant is een slagvaardige, ambitieuze organisatie met een open cultuur. Onze
slagvaardigheid wordt in hoge mate bepaald door de dynamiek en de inzet van onze
medewerkers. Wij staan open voor nieuwe ideeén. Bij ons krijg je de vrijheid en de
ruimte om je te ontwikkelen. Naast een passend salaris biedt Unigarant je een pakket
uitstekende arbeidsvoorwaarden. Je standplaats is Hoogeveen.

Jouw sollicitatie op de vacature Team Manager Personenschade Hoogeveen
Mail je sollicitatie met motivatie en curriculum vitae via onze sollicitatiepagina:
http://unigarant.onlinevacatures.nl/nl/Vacancy/Postulate/21582

Bel of mail voor meer informatie over de inhoud van de functie naar Etienne de Cooker,
Manager Schade a.i., telefoon: 0528-299972, mail: edcooker@unigarant.nl. Voor
informatie over de procedure kan contact worden opgenomen met Linda Vos (0528-
299974), mail: livos@unigarant.nl..

Acquisitie naar aanleiding van de vacature(s) wordt niet op prijs gesteld.
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