7%
university of 5%,
groningen YL

R

University Medical Center Groningen

University of Groningen

Gemeenschappelijke normen voor vertrouwensberoepen
Herregodts, Rianne Leonie

IMPORTANT NOTE: You are advised to consult the publisher's version (publisher's PDF) if you wish to cite from
it. Please check the document version below.

Document Version
Publisher's PDF, also known as Version of record

Publication date:
2019

Link to publication in University of Groningen/lUMCG research database

Citation for published version (APA):

Herregodts, R. L. (2019). Gemeenschappelijke normen voor vertrouwensberoepen: Tuchtrechtelijke
uitspraken over de tuchtnormen voor accountants, advocaten en artsen. [Groningen]: Rijksuniversiteit
Groningen.

Copyright
Other than for strictly personal use, it is not permitted to download or to forward/distribute the text or part of it without the consent of the
author(s) and/or copyright holder(s), unless the work is under an open content license (like Creative Commons).

Take-down policy
If you believe that this document breaches copyright please contact us providing details, and we will remove access to the work immediately
and investigate your claim.

Downloaded from the University of Groningen/UMCG research database (Pure): http://www.rug.nl/research/portal. For technical reasons the
number of authors shown on this cover page is limited to 10 maximum.

Download date: 04-09-2019


https://www.rug.nl/research/portal/nl/publications/gemeenschappelijke-normen-voor-vertrouwensberoepen(c318ecf6-d120-4ab0-a0a3-a91850ed822e).html

Gemeenschappelijke normen voor vertrouwensberoepen






¥

rijksuniversiteit
groningen

GEMEENSCHAPPELI]KE NORMEN VOOR
VERTROUWENSBEROEPEN

Tuchtrechtelijke uitspraken over de tuchtnormen
voor accountants, advocaten en artsen

PROEFSCHRIFT

ter verkrijging van de graad van doctor aan de

Rijksuniversiteit Groningen

op gezag van de
rector magnificus prof. dr. E. Sterken
en volgens besluit van het College voor Promoties.
De openbare verdediging zal plaatsvinden op
donderdag 24 januari 2019 om 16.15 uur
door
Rianne Leonie Herregodts

geboren op 27 december 1984
te Amsterdam



Promotores
Prof. mr. dr. KJ. de Graaf
Prof. mr. dr. J.H. Jans

Beoordelingscommissie
Prof. mr. dr. H.E. Broring
Prof. mr. dr. A.C. Hendriks
Prof. dr. PC. Westerman



INHOUD

Afkortingen
1 Inleiding
1.1 Onderwerp en onderzoeksvraag
1.2 Wettelijk geregeld tuchtrecht voor vertrouwensberoepen, deel I
121 Tuchtrecht
122 Wettelijk geregeld, niet-hiérarchisch tuchtrecht voor
vertrouwensberoepen
1.2.3 Het doel en de (potentiéle) functies van
tuchtrechtspraak
1.2.4 De plaats van het tuchtrecht
1.3 Methode
1.3.1 Algemeen
1.3.2 Selectie
1.3.3 Rechtsvergelijkend jurisprudentieonderzoek
1.3.4 Aanname: coherentie van het normatief kader
14 Plan van behandeling
2 Wettelijke regeling van tuchtrechtspraak voor accountants,
advocaten en artsen
2.1 Inleiding
2.2 Opzet van de wettelijke regeling
221 Keuze voor ongedeeld tuchtrecht, vereisten artikel 6
EVRM
222 Wettelijke systematiek
2.3 Tuchtnormen
231 Accountants
232 Advocaten
233 Artsen
2.4 Gedragsregels
241 Accountants

242 Advocaten

11

15
15
18
18

20

28
39
45
45
45
48
51
54

57
57
57

57
63
67
70
72
76
80
81
86



25

2.6
2.7
2.8

29
2.10

3.1
3.2

3.3

34

4.1
4.2

4.3

Gemeenschappelijke normen voor vertrouwensberoepen

2.4.3 Artsen

Overige regels en soft law
251 Accountants
252 Advocaten

253 Artsen
Institutionele klagers

De tuchtprocedure

Maatregelen

2.8.1 Geen maatregel, een waarschuwing of een berisping

2.8.2 De boete en het laten vergoeden van schade

2.8.3 De schorsing, gedeeltelijke ontzegging en de
doorhaling

2.8.4 Ordemaatregelen: spoedshalve schorsing, voorlopige

voorziening en ingangsdatum maatregel
2.85 Voorwaardelijkheid maatregel
2.8.6 Registratie en publicatie opgelegde maatregel
Alternatieven voor tuchtrechtspraak
Conclusie

Reikwijdte van de tuchtnormen, deel I: gedragingen in de
privésfeer

Inleiding

Normatief kader

321 Accountants

322 Advocaten

3.2.3 Artsen

Jurisprudentie

3.3.1 Accountants

3.3.2 Advocaten

3.3.3 Artsen

Conclusie

3.4.1 Analyse

3.42 De discussie: wat past bij het tuchtrecht?

Reikwijdte van de tuchtnormen, deel II: andere professionele
hoedanigheden

Inleiding

Normatief kader

421 Accountants

422 Advocaten

423 Artsen

Jurisprudentie

88
89
89
90
91
93
97
103
105
108

112

117
120
121
123
126

129
129
131
131
136
136
139
139
141
148
154
155
158

167
167
168
168
170
172
173



Inhoud

4.4

5.1
52

53

54

6.1
6.2

6.3

4.3.1 Formele beroepsuitoefening
43.1.1  Accountants

43.12 Advocaten

4313 Artsen

432 Materiéle beroepsuitoefening
43.2.1 Accountants

43.2.2 Advocaten

4323 Artsen

Conclusie

441 Formele beroepsuitoefening
4411 Analyse

4412 De discussie: heeft het tuchtrecht een taak in zakelijke

relaties?
44.1.3 De discussie: tuchtrechter, besturen en beleid
442 Materiéle beroepsuitoefening

4421 Analyse

Professionele autonomie, integriteit en beperking tot
eigenlijke belangen
Inleiding

Normatief kader

521 Accountants
522 Advocaten
523 Artsen
Jurisprudentie

5.3.1 Accountants
5.3.2 Advocaten
533 Artsen

Conclusie
54.1 Analyse
542 De discussie: het provisieverbod

Geheimhouding en zorgvuldige omgang met vertrouwelijke
informatie

Inleiding

Normatief kader

6.2.1 Accountants

6.2.2 Advocaten

6.2.3 Artsen

6.2.4 Verschoningsrecht

Jurisprudentie

6.3.1 Accountants

173
173
181
190
200
200
208
213
218
218
218

222
223
226
226

229
229
230
230
233
237
241
241
254
279
296
296
302

305
305
306
306
309
312
315
317
318



6.4

7.1
7.2

73

7.4

8.1
8.2

Gemeenschappelijke normen voor vertrouwensberoepen

6.3.2 Advocaten

6.3.3 Artsen

Conclusie

6.4.1 Analyse

6.42 De discussie: zwaarwegende belangen: toegevoegde
waarde?

Communicatie

Inleiding

Normatief kader

7.2.1 Accountants

722 Advocaten

7.2.3 Artsen

Jurisprudentie

7.3.1 Voorlichting (of: informed consent, deel 1)

7.3.1.1  Accountants

7.3.1.2  Advocaten

7.3.1.3 Artsen

7.3.2 Toestemming (of: informed consent, deel 2)

7.3.21  Accountants

7.3.2.2 Advocaten

7.3.2.3 Artsen

7.3.3 Beéindiging van de relatie

7.3.3.1  Accountants

7.3.3.2 Advocaten

7.3.3.3 Artsen

7.3.4 Declaraties en andere financiéle aspecten van
dienstverlening

7.3.4.1 Accountants

7.3.4.2 Advocaten

7.3.4.3  Artsen

Conclusie
741 Analyse
7.4.2 De discussie: geen klachten meer over communicatie

en declaraties?

Dossiervorming
Inleiding

Normatief kader

8.2.1 Accountants
8.2.2 Advocaten
8.2.3 Artsen

332
346
359
359

364

367
367
368
368
369
371
375
375
375
378
386
393
393
394
394
397
397
400
402

406
406
408
412
414
414

418

421
421
422
422
422
423



Inhoud

8.3

8.4

9.1
9.2

9.3

94

10
10.1
10.2

10.3
10.4

11

11.1
11.2

Jurisprudentie

8.3.1 De functie van het dossier

8.3.2 De inrichting van het dossier

8.3.3 De inhoud van het dossier

8.34 Overdracht van het dossier aan een opvolger
8.3.5 Retentierecht

Conclusie

8.4.1 Analyse

8.4.2 De discussie: dossiervorming door advocaten en

beoordeling van kwaliteit

Vaktechnische kwaliteit

Inleiding

Normatief kader

9.2.1 Accountants

9.2.2 Advocaten

9.2.3 Artsen

Jurisprudentie

9.3.1 Accountants

9.3.2 Advocaten

9.3.3 Artsen

Beschouwing

94.1 Analyse

942 De discussie: de tuchtrechter voor advocaten en
kwaliteit

9.4.3 De discussie: te weinig zware zaken en de positie van

de cliént-klager

Samenwerken en leidinggeven

Inleiding

Normatief kader
10.2.1 Accountants
10.2.2  Advocaten
10.2.3 Artsen
Jurisprudentie
Beschouwing

Ongeschiktheid voor de beroepsuitoefening door fysieke
gesteldheid, geestelijke gesteldheid en verslaving
Inleiding

Normatieve kaders

1121  Advocaten

424
424
432
433
437
439
440
440

442

445
445
446
446
447
449
452
452
462
469
479
479

485

487

495
495
497
497
498
499
502
530

541
541
543
543



546
547
547
549
556
567
567

570

577

577
596
596
600

605
617

623

637

10 Gemeenschappelijke normen voor vertrouwensberoepen
11.2.2  Artsen

11.3  Jurisprudentie
11.3.1  Accountants
11.32  Advocaten
11.3.3  Artsen

11.4 Beschouwing
1141  Analyse
1142  De discussie: hoe verhouden de ongeschiktheids- en

de tuchtprocedure zich tot elkaar?

12 Samenvatting en conclusie

12.1  Zijn er gemeenschappelijke normen voor vertrouwensberoepen
te ontlenen aan de beoordelingskaders die de tuchtcolleges
voor accountants, advocaten en artsen hanteren bij de
beoordeling van klachten tegen deze professionals?

12.2  Verklaringen voor de overeenkomsten en de verschillen
1221  Overeenkomsten
1222 Verschillen

123 De cliént als klager in de tuchtprocedure: het doel en de
functies van tuchtrechtspraak nader bezien

12.4 Hoe nu verder? De winst van rechtsvergelijking

Summary

Dankwoord

Statistieken

Literatuur

639

645



AFKORTINGEN

AA
AB

ABRvVS

AFM
Ak
AMK
AMvB
Aw
Awb
BFT
BMA
Bta
btw
bv
BW
CBb
CMT
CT
EHRM
EVRM

FD

FIOD

Gdw
gz-psycholoog
HR

HvD

IGZ

JOR

Accountant-Administratieconsulent

AB Rechtspraak Bestuursrecht (Administratiefrech-
telijke Beslissingen)

Afdeling Bestuursrechtspraak van de Raad van
State

Autoriteit Financiéle Markten
Accountantskamer

Adpvies- en Meldpunt Kindermishandeling
algemene maatregel van bestuur
Advocatenwet

Algemene wet bestuursrecht

Bureau Financieel Toezicht

Bureau Medische Advisering

Besluit toezicht accountantsorganisaties
belasting toegevoegde waarde (omzetbelasting)
besloten vennootschap

Burgerlijk Wetboek

College van Beroep voor het bedrijfsleven
College van Medisch Toezicht

Centraal Tuchtcollege voor de Gezondheidszorg
Europees Hof voor de Rechten van de Mens
Europees Verdrag tot bescherming van de rechten
van de mens en de fundamentele vrijheden

Het Financieele Dagblad

Fiscale inlichtingen- en opsporingsdienst
Gerechtsdeurwaarderswet
gezondheidszorgpsycholoog

Hoge Raad

Hof van Discipline (advocatuur)

Inspectie voor de Gezondheidszorg
Jurisprudentie Onderneming & Recht



12

KNMG

Kst.
mri
MvT
NBA
NIVRA

NJ

NJB
NOvA
NOvAA

NVAK-aav
NVAK-ass
NVCOS

NVKS
Nza
OM
PE
PTSS
RA
Rb.
rov.
RT
Rv
RvD
Sr
Stb.
Stert.
Sv
TAR
Tv]
Vafi

VGBA

VGC’s

Gemeenschappelijke normen voor vertrouwensberoepen

Koninklijke Nederlandsche Maatschappij tot
bevordering der Geneeskunst

Kamerstukken

magnetic resonance imaging

memorie van toelichting

Nederlandse Beroepsorganisatie van Accountants
Nederlands Instituut van Registeraccountants
(voorganger NBA)

Nederlandse Jurisprudentie

Nederlands Juristenblad

Nederlandse Orde van Advocaten

Nederlandse Orde van Accountants-Administratie-
consulenten (voorganger NBA)

Nadere voorschriften accountantskantoren — aan
assurance verwant

Nadere voorschriften accountantskantoren — assu-
rance

Nadere voorschriften controle- en overige stan-
daarden (accountancy)

Nadere voorschriften kwaliteitssystemen
Nederlandse Zorgautoriteit

Openbaar Ministerie

permanente educatie

posttraumatische stressstoornis
registeraccountant

rechtbank

rechtsoverweging

Regionaal Tuchtcollege voor de Gezondheidszorg
Wetboek van Burgerlijke Rechtsvordering

Raad van Discipline (advocatuur)

Wetboek van Strafrecht

Staatsblad

Staatscourant

Wetboek van Strafvordering

Tijdschrift voor Ambtenarenrecht

Tijdschrift voor Jaarrekeningenrecht

Verordening op de administratie en de financiéle
integriteit (vervallen)

Verordening gedrags- en beroepsregels accoun-
tants

Verordening gedragscode (AA’s/RA’s) (vervallen)



Afkortingen

Vio

Voda
VOVO
VWS
vZr.
Wab
Wet AA

Wet BIG
Wet Bopz

Wet RA
Wit
Wkkgz
Wta
Wtra
Wwift

13

Verordening inzake de onafhankelijkheid van
accountants bij assurance-opdrachten
Verordening op de advocatuur

voorlopige voorziening

Volksgezondheid, Welzijn en Sport

Voorzitter

Wet op het accountantsberoep

Wet op de Accountants-Administratieconsulenten
(vervallen)

Wet op de beroepen in de individuele gezond-
heidszorg

Wet bijzondere opnemingen psychiatrische zieken-
huizen

Wet op de Registeraccountants (vervallen)

Wet op het financieel toezicht

Wet kwaliteit, klachten en geschillen zorg

Wet toezicht accountantsorganisaties

Wet tuchtrechtspraak accountants

Wet ter voorkoming van witwassen en financieren
van terrorisme






1 INLEIDING

1.1 ONDERWERP EN ONDERZOEKSVRAAG

Stel, bij de doorzoeking van de woning van een accountant stuit de Fiscale inlich-
tingen- en opsporingsdienst (FIOD) op een hennepplantage. Of een advocaat
wordt ervan verdacht dat hij in de uitoefening van zijn vrijwilligersfunctie als
klaar-over minderjarige meisjes heeft aangerand. Of, een keel-neus-oorarts (kno-
arts) veroorzaakt onder invloed van zware pijnstillers een dodelijk ongeval. En stel
nu ook dat over de gedragingen van alle drie de professionals klachten worden
ingediend bij de bevoegde tuchtcolleges. Kunnen deze gedragingen, die volledig in
de privésfeer zijn begaan, tuchtrechtelijk verwijtbaar zijn? Waarom wel of waarom
niet? Of onder welke voorwaarden?

Of, een ander voorbeeld: een cliént is ontevreden over de dienstverlening van een
accountant, advocaat of arts. De cliént meent dat de kwaliteit van de dienstverle-
ning is tekortgeschoten en beklaagt zich hierover bij het bevoegde tuchtcollege.
Aan de hand van welke standaard toetst de tuchtrechter of de professional inder-
daad, zoals de cliént stelt, tekort is geschoten? Hoe hoog legt de tuchtrechter de
standaard: Is een matig professional goed genoeg? Is relevant dat de professional
pas een starter is die nog wordt begeleid door een meer ervaren collega?

En tot slot, een professional van bijna 70 jaar lijdt aan de ziekte van Alzheimer. Zijn
directe collega’s hebben de indruk dat de professional in toenemende mate steken
laat vallen. De professional zelf denkt daar anders over: ‘Ik word wat vergeetachtig
maar ben met mijn decennialange ervaring beter in mijn werk dan menig broekie.”
Is in een tuchtprocedure plaats voor een beoordeling van het vermogen van een
professional om zijn of haar werk nog naar behoren uit te oefenen?

Dit boek doet verslag van een rechtsvergelijkend onderzoek naar de wijze waarop
in de tuchtrechtspraak voor accountants, advocaten en artsen met bovenstaande
vragen en situaties als deze wordt omgegaan. Meer specifiek gaat dit boek over de
beoordelingskaders die de tuchtcolleges hanteren bij het beoordelen van klachten
over het handelen en nalaten van deze professionals: op basis van welke criteria
worden bepaalde gedragingen tuchtrechtelijk verwijtbaar geacht of niet? De
beroepsgroepen hebben meer met elkaar gemeen dan op het eerste gezicht lijkt. Zo
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zijn alle drie de beroepen vertrouwensberoepen. Voor alle drie de beroepen heeft
de wetgever voorzien in wettelijk geregeld, niet-hiérarchisch tuchtrecht. De
wetgever heeft hiervoor gekozen omdat met een goede beroepsuitoefening bij elk
van de drie beroepen algemene belangen zijn gemoeid die niet op een andere
manier voldoende kunnen worden geborgd. In de verschillende wetten in formele
zin zijn eigen tuchtcolleges bevoegd verklaard klachten in eerste aanleg en in
hoger beroep te beoordelen. In de wet zijn voor elk van deze beroepen tuchtnor-
men vastgelegd, die qua formulering sterk op elkaar lijken. De tuchtcolleges beoor-
delen of een klacht tegen een beroepsbeoefenaar onder het bereik van het tucht-
recht valt en of sprake is van tuchtrechtelijk verwijtbaar handelen in de zin van die
tuchtnormen. Misschien wel de belangrijkste overeenkomst tussen de drie beroe-
pen is dat de tuchtcolleges voor de verschillende beroepsgroepen met dezelfde
rechtsvragen te maken krijgen. De hiervoor gegeven voorbeelden illustreren dat al
en uit de volgende hoofdstukken zal blijken dat dit over de hele linie aan de orde
is. Deze gemeenschappelijke kenmerken maken de tuchtrechtspraak voor de drie
beroepen geschikt voor een rechtsvergelijkend onderzoek. In dit onderzoek staat
de volgende vraag centraal:

Zijn er gemeenschappelijke normen voor vertrouwensberoepen te ontlenen aan de beoorde-
lingskaders die de tuchtcolleges voor accountants, advocaten en artsen hanteren bij de beoorde-

ling van klachten tegen deze professionals?

De onderzoeksvraag stelt de beoordeling van klachten door de tuchtcolleges cen-
traal. Dat betekent dat de onderzoeksvraag over de materiéle beoordeling van de
klacht gaat. Deze sterk inhoudelijke focus brengt mee dat in dit onderzoek weinig
aandacht wordt besteed aan procesrechtelijke aspecten. Daardoor blijven (ook heel
interessante) onderwerpen zoals het vaststellen van de feiten, het relativiteitsver-
eiste in het tuchtrecht en het ambtshalve aanvullen van de rechtsgronden door de
tuchtcolleges in dit onderzoek onbesproken.

Gedragingen van professionals worden in het tuchtrecht getoetst aan de bij wet
vastgestelde tuchtnormen. De tuchtnormen zijn open normen die nader worden
ingevuld door regelgeving en soft law, zoals protocollen en richtlijnen. Ook wet-
geving die inhoudelijke eisen stelt aan de werkzaamheden van de professionals,
kunnen de tuchtnormen nader invullen. Ten slotte is tuchtrechtspraak in belang-
rijke mate ook rechtersrecht, zodat jurisprudentie van de tuchtrechter ook een
nadere invulling geeft aan de tuchtnormen. Uit deze bronnen volgen de beoorde-
lingskaders die tuchtrechters hanteren bij het beoordelen van klachten. De beoor-
delingskaders geven op hoofdlijnen weer hoe de tuchtnormen zijn geoperationali-
seerd binnen de beroepsgroepen. Op hoofdlijnen: omdat de bedoeling van dit
onderzoek is eventuele gemeenschappelijke normen voor vertrouwensberoepen te
identificeren, zijn operationele details doorgaans minder relevant.



1 Inleiding 17

In dit onderzoek maak ik vergelijkingen tussen de beoordelingskaders die de
tuchtrechters voor accountants, advocaten en artsen hanteren. Ik breng per onder-
werp in kaart van welke uitgangspunten en uitzonderingen de uitspraken blijk
geven, welke omstandigheden relevant worden geacht om tot een bepaald oordeel
te komen, en hoe wordt omgegaan met botsende kernwaarden. Dat levert veel
informatie op over de invulling van de tuchtnormen. De onderlinge vergelijkingen
leveren overeenkomsten en verschillen op in de wijzen waarop de tuchtrechters
(dezelfde) rechtsvragen beantwoorden.

Het inzicht dat dit onderzoek oplevert in de beoordelingskaders en in de overeen-
komsten en verschillen daartussen, is in meerdere opzichten bruikbaar. Overeen-
komsten tussen de beoordelingskaders kunnen onderstrepen dat wettelijk geregeld
tuchtrecht voor vertrouwensberoepen een gemeenschappelijk karakter heeft: het
versterkt de eigen identiteit van het tuchtrecht. Bovendien kunnen er mogelijk
gemeenschappelijke normen van tuchtrechtspraak uit worden afgeleid. Ook de
verschillen zijn interessant. Voor een deel van de verschillen tussen beoordelings-
kaders zijn mogelijk verklaringen te geven met betrekking tot de aard van het
beroep of de algemene belangen die de tuchtstelsels dienen. Dat hoeft echter lang
niet voor alle verschillen te gelden. In dat geval biedt het onderzoek grondslag
voor reflectie op de gehanteerde beoordelingskaders en op de vraag of een van de
beoordelingskaders beter past bij het doel en de functies van tuchtrechtspraak dan
een ander.

De uitkomsten van het onderzoek kunnen ook relevant zijn voor maatschappelijke
en politieke discussies over tuchtrechtspraak. De afgelopen jaren heeft de tucht-
rechtspraak regelmatig in de publieke en politieke belangstelling gestaan, bijvoor-
beeld in reactie op incidenten. In discussies over onderwerpen zoals die in de voor-
beelden worden ook argumenten uitgewisseld over wat tuchtrecht is. Welk doel
dient tuchtrechtspraak en welk niet? Welke functies heeft het en welke niet? De
beantwoording van die vragen kan worden vergeleken met het scherpstellen van
een foto. Er is een beeld van wat tuchtrechtspraak is, maar dat beeld is grofkorrelig
en onscherp aan de randen. De foto is soms té onscherp om in publieke of politieke
discussies over principiéle vraagstukken richting te geven. Het gebrek aan scherpte
biedt bovendien een vruchtbare bodem voor irreéle verwachtingen van tuchtrecht-
spraak. Desondanks lijkt tuchtrechtspraak door de wetgever te zijn (her)ontdekt
als een systeem om met een zekere mate van zelfregulering de kwaliteit van de
beroepsuitoefening te handhaven.! De parlementaire discussies over tuchtrecht-
spraak geven niet altijd blijk van een goed begrip van tuchtrechtspraak. Het risico
bestaat dat daarvoor ongeschikte beroepen tuchtrechtspraak in de maag gesplitst
krijgen. De opbrengst van tuchtrechtspraak zal in dat geval hoogstwaarschijnlijk

1.  Zie bijvoorbeeld Van Teeffelen 2018 over tuchtrecht voor jeugdprofessionals, art. 3:17c Wft over
tuchtrecht voor de bancaire sector en de voorgenomen introductie van wettelijk geregeld tucht-
recht voor mediators.
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tegenvallen en tot kritiek op de effectiviteit van tuchtrechtspraak in algemene zin
leiden.

In de volgende paragrafen van dit hoofdstuk doe ik in meer detail uit de doeken
waar dit boek over gaat. In paragraaf 1.2 wordt het onderwerp van dit onderzoek
inhoudelijk gepresenteerd. Deze paragraaf is bedoeld om de begrippen ‘wettelijk
geregeld tuchtrecht” en ‘vertrouwensberoepen’ te definiéren en de aard en functies
van het wettelijk geregeld tuchtrecht voor vertrouwensberoepen in te leiden. Het is
daarmee een paragraaf die vooral bedoeld is om de context te schetsen waarin de
rest van het boek moet worden begrepen. In paragraaf 1.3 verantwoord ik de
onderzoeksmethode. Ik licht daarin toe welke onderzoeksmethode ik hanteer en
welke keuzes ik daarin maak. In paragraaf 1.4 geef ik ten slotte een kort overzicht
van de opbouw van dit boek.

1.2 WETTELIIK GEREGELD TUCHTRECHT VOOR VERTROUWENSBEROEPEN, DEEL I

Het woord ‘tuchtrechtspraak’ is ondertussen al een aantal keer gevallen, zonder
dat duidelijk is gemaakt wat onder dat begrip moet worden verstaan. Hetzelfde
geldt voor de aanduiding van de beroepen van accountant, advocaat en arts als
‘vertrouwensberoep’. Daarnaast is ‘tuchtrecht’ gespecificeerd met woorden als
‘niet-hiérarchisch’ en ‘wettelijk geregeld’. Hoog tijd dus om aan te geven wat deze
begrippen precies betekenen (par. 1.2.1 en 1.2.2). Daarna geef ik weer welk doel en
welke functies tuchtrechtspraak mogelijk dient (par. 1.2.3). Ten slotte geef ik aan
hoe het tuchtrecht zich tot andere rechtsgebieden verhoudt (par. 1.2.4). Dit is een
voorlopige schets, die in paragraaf 12.3 zal worden aangescherpt.

1.2.1 Tuchtrecht

Met “tuchtrecht’ kan worden gedoeld op een breed scala aan regelingen op grond
waarvan over leden van groepen uitspraken worden gedaan over de juistheid of
onjuistheid van hun handelen. Behalve accountants, advocaten en artsen — de
beroepsgroepen waarover dit onderzoek gaat — kennen veel andere groepen eigen
tuchtstelsels. Voetballers in het betaald voetbal en leden van bepaalde verenigin-
gen beschikken over eigen tuchtstelsels, net als notarissen, diergeneeskundigen en
gerechtsdeurwaarders. Daarnaast kunnen disciplinaire procedures tegen ambtena-
ren, waaronder bijzondere ambtenaren zoals politieambtenaren en militairen,
worden gezien als een vorm van tuchtrecht. Al die tuchtstelsels vormen een bonte
mix van normen en procedures. Ze hebben uiteenlopende grondslagen en gelden
voor professionals of voor mensen in niet-professionele hoedanigheden. Ze
worden echter allemaal geacht te vallen onder de volgende definitie van tucht-
recht, die stelt dat tuchtrecht:
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‘(...) een stelsel van normen en mechanismen [is] van normhandhaving dat is gericht op het
beinvloeden, beoordelen en — in geval van overtreding van een norm — sanctioneren van han-

delen van leden van een bepaalde beroepsgroep of vereniging.”

In deze definitie bestaat ‘tuchtrecht’ uit twee componenten: het stellen van de nor-
men (‘een stelsel van normen’) enerzijds en het handhaven ervan anderzijds. Zon-
der de tweede component zou de eerste component voor een deel aan gezag verlie-
zen. De tweede component onderscheidt het tuchtrecht van normatieve stelsels die
binnen een groep gelden. De tuchtrechter draagt bij aan de ontwikkeling van
rechtsnormen en handhaaft de normen. In het navolgende zal ik veelal spreken
over ‘tuchtrechtspraak’ in plaats van ‘tuchtrecht’. Daarmee wil ik tot uitdrukking
brengen dat in dit onderzoek de nadruk ligt op de toetsing door de tuchtrechter
van concrete verwijten aan het adres van een professional aan de tuchtnorm.

Een paar elementen uit de definitie van tuchtrecht zijn de moeite waard om nader
te beschouwen.

Ten eerste heeft de definitie het over een groep. Dit impliceert dat tuchtrecht
betrekking heeft op een groep die duidelijk is af te bakenen. De groep kan groter
zijn of kleiner, maar er moet op elk moment kunnen worden vastgesteld wie tot de
groep behoort en vanaf welk moment. Bij een vereniging blijkt dat uit het ledenbe-
stand. Bij een beroepsgroep met wettelijk geregeld tuchtrecht blijkt dat uit het
register van beroepsbeoefenaren dat op grond van de wet wordt bijgehouden. Het
bestaan van een groep is een van de onderscheidende kenmerken van het tucht-
recht ten opzichte van andere rechtsgebieden.® Over het algemeen geldt dat de
leden van de groep zich vrijwillig bij de groep hebben aangesloten.* De gedachte is
dus dat de leden van de groep een bewuste keuze tot toetreding hebben gemaakt
en dat zij zich ervan bewust zijn dat aan het lidmaatschap van de groep (ook) de
verplichting is verbonden zich volgens de normen van de groep te gedragen. Wie
toetreedt tot de groep committeert zich aan een actieve naleving van de normen en
weet dat hij of zij tuchtrechtelijk verantwoording moet kunnen afleggen over zijn
of haar handelen en nalaten.’

De normen die binnen de groep gelden, zijn een tweede interessant element uit de
definitie. Tuchtnormen zijn open geformuleerd. Tot op zekere hoogte worden de
tuchtnormen nader ingevuld, bijvoorbeeld door algemene normen in gedragsre-
gels uit te werken of aan te geven hoe bepaalde, veel voorkomende werkzaamhe-
den moeten worden verricht. De uiteenlopende situaties die zich kunnen voordoen
en de nuances die zich in de praktijk voordoen, maken het onmogelijk om de ver-

2. Kleiboer & Huls 2001, p. 1.

De Doelder 1981, p. 22-28.

4. De Doelder geeft penitentiar tuchtrecht als voorbeeld van een vorm van tuchtrecht waarbij leden
van de groep zich niet vrijwillig hebben aangesloten. De Doelder 1981, p. 29.

5. De Doelder 1981, p. 40-42.

@
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wachtingen ten aanzien van gedragingen van de leden op voorhand te vatten in al
te specifieke regels.® Anders gezegd: het kwaliteits- en integriteitsniveau dat de
beroepsgroep nastreeft, zou niet worden gehaald als de beroepsbeoefenaren zich
uitsluitend naar de letter van geboden en verboden zouden houden.

Ondanks het open karakter van de tuchtnormen worden alle leden van de groep
geacht te weten welke gedragingen tuchtrechtelijk toelaatbaar zijn en welke gedra-
gingen tuchtrechtelijk verwijtbaar zijn. De dynamiek binnen de groep moet ertoe
leiden dat de leden van de groep een ‘moreel kompas’ met elkaar delen op basis
waarvan ze weten welk handelen en nalaten van hen wordt verlangd.”® Met deze
elementen — de groep en aard van de normen — wijkt het tuchtrecht af van het straf-
recht, waarover meer in paragraaf 1.2.4.

Ten slotte is de sanctionering een element dat het tuchtrecht kenmerkt. De instantie
die het tuchtrechtelijke oordeel velt zal bij een gegrondverklaring een maatregel
opleggen die in het uiterste geval bestaat uit verwijdering uit de groep: een roye-
ment (bij verenigingstuchtrecht), een doorhaling of schrapping uit het register (bij
wettelijk geregeld tuchtrecht voor vertrouwensberoepen), of disciplinair ontslag
(bij ambtenaren).

1.2.2 Wettelijk geregeld, niet-hiérarchisch tuchtrecht voor vertrouwensberoepen

De definitie geeft al een beeld van wat tuchtrecht is. Dit onderzoek gaat over tucht-
rechtspraak voor accountants, advocaten en artsen. Bij deze beroepsgroepen is
sprake van een specifieke vorm van tuchtrecht. Om de aard van deze specifieke
vorm van tuchtrecht beter te begrijpen schets ik welke vormen van tuchtrecht er
zijn te onderscheiden.’

Wettelijke grondslag in verband met een algemeen belang

Een eerste onderscheidend element is het bestaan van een wettelijke grondslag.
Gelet op algemene belangen die gemoeid zijn met een goede beroepsuitoefening
heeft de wetgever voor sommige beroepsgroepen voorzien in wettelijk geregeld
tuchtrecht. In de woorden van de staatssecretaris van Justitie:

‘Deze beroepen hebben hun wettelijk geregeld tuchtrecht gemeen als sluitstuk van deze hoge
mate van zelfregulering. Dit betekent, dat met alle vrijheid en autonomie die de beroepsgroep
heeft bij het vaststellen en handhaven van de beroepsnormen, de wetgever het in ieder geval

noodzakelijk heeft gevonden om het sluitstuk daarvan bij wet te regelen.’1

6. De Doelder 1981, p. 87-89.

7. Zie ook De Doelder 1981, p. 25-29.

8.  Handelen in overeenstemming met de tuchtnormen is dus niet (of lang niet alleen) een kwestie
van een ‘goed’ of integer mens zijn. Zie ook Bohler 2017, p. 24-25.

9. De indeling die hieronder volgt sluit aan op de indeling die is uiteengezet in Kleiboer & Huls

2001, p. 5, tevens gebruikt in Huls 2006, p. 9.
10.  Kamerstukken 11 2007 /08, 29279, 61, p. 3 (Rechtsstaat en Rechtsorde).
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Vergelijk:

—  De staatssecretaris van Justitie in hetzelfde stuk: ‘Het tuchtrecht is er primair om de
beroepsstandaard, zoals vastgelegd in de binnen de beroepsgroep levende gedragsregels,
te handhaven. Het is daarmee echter ook van belang voor de cliént/patiént en voor de
samenleving als geheel. Het betreft hier immers beroepen die voor het functioneren van
onze samenleving van cruciaal belang zijn.!!

- Uit de memorie van toelichting bij de Wet tuchtrechtspraak accountants (Wtra): ‘Tucht-
recht is uit de aard der zaak primair beroepsgroepenrecht. Tuchtrechtspraak is gericht op
het handhaven van tuchtregels, die speciaal gericht zijn op de goede uitoefening van een
bepaald beroep, en het handhaven van de eer en goede naam van een bepaalde beroeps-
groep. Gelet op de aard van het tuchtrecht, onthoudt de overheid zich in de regel van het
treffen van een regeling. De overheid kan tot regeling bij wet van het tuchtrecht overgaan
als het algemeen belang betrokken wordt geacht bij de regeling van het tuchtrecht of als de
overheid de voorziene tuchtstraffen van zeer zware aard acht (artikel 113, eerste lid,

Grondwet).”12

Voor de beroepsgroepen waarover dit boek gaat, geldt dus wettelijk geregeld
tuchtrecht. Hiervoor zijn grondslagen te vinden in bijzondere wetten in formele
zin.'® Het wettelijk tuchtrecht onderscheidt zich hiermee van verenigingstucht-
recht. Of tuchtrecht een wettelijke grondslag heeft of dat het verenigingstuchtrecht
is heeft gevolgen voor de aard van de ultieme sanctie die kan worden opgelegd. Bij
verenigingstuchtrecht bestaat de ultieme sanctie die aan het lid kan worden opge-
legd uit royement. Omdat een systeem van titelbescherming en verplicht lidmaat-
schap van de vereniging (inschrijving in een register) ontbreekt, kan het uit de gra-
tie gevallen lid de beroepsuitoefening buiten de vereniging voortzetten. Alleen het
eventuele 'keurmerk’ van het lidmaatschap ontbeert diegene dan. Er zijn ook geen
exclusief aan de beroepsgroep voorbehouden handelingen die een beroepsbeoefe-
naar als gevolg van de uitspraak op grond van het verenigingstuchtrecht niet meer
mag uitvoeren. Dat is anders bij wettelijk geregeld tuchtrecht: als een tucht-
rechtelijke uitspraak waarbij een professional de maatregel van doorhaling of
schrapping is opgelegd onherroepelijk is geworden, verliest de professional het
recht op gebruik van de titel en de mogelijkheid om aan de beroepsgroep voorbe-

11.  Kamerstukken II 2007 /08, 29279, 61, p. 3 (Rechtsstaat en Rechtsorde).

12.  Kamerstukken II 2005/06, 30397, 3, p. 2 (Wet tuchtrechtspraak accountants). Overigens leidt
volgens mij de aard van de ‘voorziene tuchtstraffen’ niet tot wettelijk geregeld tuchtrecht en is het
omgekeerde waar: de wettelijke regeling maakt de zwaardere tuchtmaatregelen mogelijk.

13.  Zie art. 113, tweede lid van de Grondwet: “Tuchtrechtspraak door de overheid ingesteld wordt bij
de wet geregeld.’
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houden handelingen te verrichten.!* Ook een maatregel zoals een schorsing kan de
bevoegdheid om het beroep uit te oefenen beperken.

Een voorbeeld van verenigingstuchtrecht is de tuchtrechtspraak door de Stichting Tuchtrecht-
spraak Mediators. Op dit moment in ieder geval nog: er wordt gewerkt aan een wetsvoorstel
dat een beroepsgroep van ‘registermediators’ zal introduceren, voor wie wettelijk geregeld
tuchtrecht zou gaan gelden.!> Het reglement van de Stichting en de gedragsregels vormen de
grondslagen voor het huidige verenigingstuchtrecht.® De meest verstrekkende maatregel die
door de tuchtrechtsprekende instanties (de Tuchtcommissie en het College van Beroep) kan
worden opgelegd, is die van doorhaling van het lidmaatschap van de instelling waarbij de
betrokken mediator zich heeft aangesloten. De beroepsnaam ‘mediator’ is vooralsnog niet
beschermd. De mediator kan dus (ook onder die benaming) het beroep blijven uitoefenen. Wel
verliest hij of zij met de doorhaling de ‘kwaliteitswaarborg’ die het lidmaatschap van een bij de
Stichting aangesloten instelling uitstraalt.

De eerdergenoemde vrijwilligheid van de aansluiting bij de groep is bij het vereni-
gingstuchtrecht duidelijker aanwezig dan bij het wettelijk geregelde tuchtrecht. Op
de werkelijke vrijwilligheid van de toetreding valt bij wettelijk geregeld tuchtrecht
wel wat af te dingen. De mediator kan ervoor kiezen wel of niet lid te worden van
de vereniging. Wie als chirurg in Nederland werkzaam wil zijn, heeft geen andere
keuze dan zich in het BIG-register te laten registreren. Er is geen vergelijkbaar
alternatief voorhanden waarmee hij of zij toch als chirurg in Nederland kan wer-
ken. De keuze echter om als chirurg aan de slag te gaan is wel een bewuste en vrij-
willige keuze.!”

Het hiervoor opgenomen citaat van de staatssecretaris van Justitie geeft aan dat
voor sommige beroepsgroepen de wetgever het ‘noodzakelijk heeft gevonden” het
tuchtrecht bij wet te regelen. Doorgaans beschikken beroepsgroepen al over vereni-
gingstuchtrecht voordat de wetgever overweegt of wettelijk geregeld tuchtrecht
noodzakelijk is. De keuze voor het instellen van wettelijk geregeld tuchtrecht in

14. Vgl de twee advocaten die zich op eigen verzoek zouden laten schrappen omdat zij zich er niet in
kunnen vinden dat de deken, in het kader van de uitoefening van toezicht, vertrouwelijke infor-
matie tussen een advocaat en een cliént kan opvragen, zie www.mr-online.nl/kukolja-en-wullink-
stoppen-als-advocaat/ en www.advocatenblad.nl/2017/09/22/ontevreden-twentse-advocaten-
schrijven-zich/. Zij hebben aangekondigd de dienstverlening voort te zetten als ‘juridisch advi-
seurs’. Zij kunnen dan niet meer optreden als advocaat en kunnen niet optreden in gevallen
waarin de bijstand door een advocaat is vereist/

15.  Ambtelijk concept voor een memorie van toelichting voor een Wet bevordering mediation, gecon-
sulteerd in de zomer van 2016, p. 14. Zie tevens de dossiers met Kamerstuknummers 33722, 33723
en 33727, over ingetrokken voorstellen van wet.

16. Het Reglement Tuchtrechtspraak Mediators is te downloaden via www.nmi-mediation.nl/
over_mediation/nmi_reglementen_en_modellen/reglement_stichting_tuchtrechtspraak_media
tors.php. Zie over tuchtrechtspraak voor mediators Schutte & Spierdijk, 2007, p. 145-149.

17. De Doelder 1981, p. 42-46.
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plaats van verenigingstuchtrecht wordt gemaakt met het oog op het beschermen
van een (zwaarwegend) algemeen belang bij het functioneren van de beroeps-
groep. Uit het citaat blijkt dat de beroepsgroep in grote mate zelf de beroepsnor-
men blijft vaststellen (‘zelfregulering’), ook als er wettelijk geregeld tuchtrecht
bestaat.

Uit parlementaire stukken blijkt met het oog op welke algemene belangen de
wetgever heeft besloten te voorzien in wettelijk geregeld tuchtrecht voor accoun-
tants, advocaten en artsen. Voor accountants geldt dat zij als trusted third parties een
cruciale rol spelen bij de betrouwbaarheid en onafhankelijke beoordeling van
financiéle informatie. In het maatschappelijk verkeer moet kunnen worden ver-
trouwd op de kwaliteit en integriteit van de beroepsuitoefening door accountants.
Voor advocaten geldt in essentie dat zij noodzakelijk zijn voor een goed functione-
rend rechtsbestel. Zij realiseren voor hun cliént de toegang tot het recht. Voor art-
sen is gewezen op het belang de kwaliteit van de beroepsuitoefening te bevorderen
en het algemene patiéntenbelang te bewaken.

Zie:

—  De Ministers van Justitie en Financién hebben tijdens de parlementaire behandeling van

het wetsvoorstel voor de Wet tuchtrechtspraak accountants uitgelegd dat het tuchtrecht tot
doel heeft ‘het vertrouwen, dat in het maatschappelijk verkeer in het optreden van de
beroepsgroep wordt gesteld, te versterken en te borgen’.!® In de memorie van toelichting
bij het voorstel voor de Wet op het accountantsberoep (Wab) is gewezen op het maatschap-
pelijke belang van een betrouwbare en onafhankelijke beoordeling van financiéle bedrijfs-
gegevens. Accountants vervullen een sleutelrol bij de betrouwbaarheid van informatie: de
werkzaamheden die zij hebben verricht in het kader van de (financiéle) informatie, wekken
in het maatschappelijk verkeer vertrouwen in de betrouwbaarheid van die gegevens.!
Gelet op dat belang moeten gebruikers van financiéle informatie kunnen vertrouwen op de
goede beroepsuitoefening door de accountant.?’
Dat geldt niet alleen voor de wettelijke controles, die slechts een deel uitmaken van de
werkzaamheden die een accountant kan verrichten. Het geldt ook voor andere werkzaam-
heden, zoals het opstellen van overige verklaringen, advieswerkzaamheden en het samen-
stellen van financiéle verslagen. Het maatschappelijke belang van vertrouwen in het werk
van de accountant legitimeert het bestaan van een systeem van titelbescherming,
regelgeving en toezicht vanuit de beroepsgroep en tuchtrecht, zo veronderstelt de
wetgever.

- Tijdens de behandeling van een voorstel tot wijziging van de Advocatenwet heeft de
staatssecretaris van Veiligheid en Justitie uiteengezet waarom het wettelijk toezicht op
advocaten (en notarissen en gerechtsdeurwaarders) is geregeld en waarom dit niet voor

alle juridische dienstverleners geldt: ‘De rechtvaardiging voor een wettelijk toezicht op

18.  Kamerstukken II 2005/06, 30397, 6, p. 3 (Wtra).
19.  Vgl. Arenagroep 2016, p. 10.
20.  Kamerstukken 112011/12, 33025, 3, p. 2-3 (Wab).
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advocaten, notarissen en gerechtsdeurwaarders ligt in de bijzondere positie die deze
beroepsbeoefenaren innemen in het rechtsbestel en de samenleving. In het geval van advo-
caten brengt die bijzondere positie mee dat er een geheimhoudingsplicht en verschonings-
recht gelden, alsmede een deelmonopolie voor bepaalde vormen van procesvertegenwoor-
diging. Dit zijn instrumenten die het mogelijk moeten maken dat advocaten hun werk
kunnen verrichten, waarmee primair het belang van rechtzoekenden wordt gediend. Het
bestaan van een goed functionerende advocatuur die, volstrekt onafhankelijk en met wet-
telijke waarborgen voor kwaliteit en integriteit, ervoor zorg draagt dat rechtzoekenden
hun rechtspositie kunnen behartigen, is een voorwaarde voor een rechtsorde die een breed
maatschappelijk vertrouwen geniet. De positie van advocaten in het rechtsbestel is daar-
mee een wezenlijk andere dan die van andere, niet wettelijk gereglementeerde, juridische
dienstverleners.”?! In een brief aan de Tweede Kamer uit het najaar van 2006 heeft het kabi-
net toegelicht dat de advocaat de schakel vormt tussen burgers en de rechter. Het belang
van een goede vervulling van die rol heeft het kabinet verbonden aan het belang van een
goed functionerend rechtsbestel voor de rechtsstaat. De advocaat ‘waarborgt de toegang
tot de rechter en de deskundige ondersteuning van zowel de cliént als van de rechter bij
het vinden van het juiste antwoord op de rechtsvragen’.??

Bij de parlementaire behandeling van het voorstel voor de Wet op de beroepen in de indi-
viduele gezondheidszorg (Wet BIG) begrepen sommige leden van de Tweede Kamer dat
het tuchtrecht er primair op is gericht een instrument te bieden aan de patiént die niet
tevreden is over zijn arts.”® In reactie op vragen is echter terecht benadrukt dat het tucht-
recht is gericht op de bevordering van de kwaliteit van de beroepsgroep.?* Het tuchtrecht
is niet gericht op genoegdoening van de patiént, maar richt zich op ‘het algemene patién-

tenbelang’: wat mag de samenleving van de betrokken beroepsbeoefenaar verlangen??®

Het tuchtrecht is een ingrijpende manier om de naleving door de beroepsbeoefena-
ren van bepaalde normen te bevorderen. Het algemeen belang dat met het tucht-
recht wordt gediend, moet daarom een zwaarwegend belang zijn en de naleving
van de normen moet niet op een andere, minder ingrijpende manier voldoende
kunnen worden geregeld (proportionaliteit en subsidiariteit).?® De erkenning van

21.
22.

23.
24.

25.
26.

Kamerstukken 12013/14, 32382, C, p. 7 (Aw).

Kamerstukken II 2006/07, 30800-VI, 13, p. 6-7 (Begrotingsstaten Justitie). Zie tevens: Kamerstukken I
2004/05, 29279, 20, p. 1-3 (Rechtsstaat en Rechtsorde).

Kamerstukken 11 1987/88, 19522, 7, p. 74 (Wet BIG).

Kamerstukken 11 1987/88, 19522, 7, p. 75 (Wet BIG). Zie bijvoorbeeld ook: Kamerstukken II 2011/12,
33000-XVI, 168, p. 2 (Begrotingsstaten VWS).

Kamerstukken 11 1987/88, 19522, 7, p. 76 (Wet BIG).

Kamerstukken I 2013/14, 32382, C, p. 7 (Aw). Zie tevens Kamerstukken II 2005/06, 30397, 3, p. 2
(Wtra) en Kamerstukken II 1985/86, 19522, 3, p. 71-73 over de verpleegkundige, psychotherapeut
en fysiotherapeut (Wet BIG).
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het belang van de beroepsgroep was volgens de parlementaire behandeling van de
Wet BIG op zichzelf in ieder geval geen overtuigende reden.?”

De beroepsgroep dient nog aan een aantal andere criteria te voldoen om geschikt te
zijn voor wettelijk geregeld tuchtrecht. Een vanzelfsprekend criterium is dat de
beroepsgroep voldoende moet zijn afgebakend. Een wet waarbij tuchtrecht
wettelijk wordt geregeld, moet dus 66k regelen wie er precies deel uitmaken van
de groep, bijvoorbeeld door voorwaarden voor toelating tot een register vast te leg-
gen. Die groep moet bovendien een herkenbaar profiel hebben dat de beroepsgroe-
pen van andere beroepsgroepen onderscheidt. De werkzaamheden die exclusief
aan de beroepsgroep zijn voorbehouden, kunnen daarbij helpen. Voor de leden
van de groepen moeten voorts bepaalde opleidings- of ervaringseisen gelden die
eveneens bij of krachtens de wet worden vastgesteld. Een ander belangrijk crite-
rium is dat de beroepsgroep moet beschikken over voldoende uitgekristalliseerde
beroepsnormen om daar in een tuchtrechtelijke context mee uit de voeten te
kunnen. Adequaat werkend verenigingstuchtrecht is een goede indicator van de
rijpheid van de beroepsnormen voor wettelijk geregeld tuchtrecht.?

In een nota heeft de staatssecretaris van Welzijn, Volksgezondheid en Cultuur opgemerkt dat

het ‘uiteindelijk een zaak is van politieke afweging of een beroep onder wettelijk tuchtrecht

moet worden gebracht’.?’ Toch ziet de oplettende lezer de eerdergenoemde criteria meer of
minder expliciet terugkomen in discussies over het al dan niet wettelijk regelen van bepaalde
beroepen, al dan niet in combinatie met tuchtrechtspraak. Zie de volgende voorbeelden:

- Opticiens verrichten hun werk meer in de sfeer van de detailhandel dan in de sfeer van de
individuele gezondheidszorg. Ook heeft de wetgever erop gewezen dat van ‘een grote
mate van afthankelijkheid’ van de ‘patiént’ jegens de opticien geen sprake is.*

- Van een grote mate van afhankelijkheid is daarentegen bij de (tot invoering van de Wet
BIG toe ongereguleerde) psychotherapeuten wel sprake. De wetgever heeft overwogen dat

psychotherapeuten erg zelfstandig werken. De wetgever heeft dan ook gemeend dat het

27.  Kamerstukken 11 1985/86, 19522, 3, p. 9 (Wet BIG). In het voorstel om voor ‘registermediators’ in
wettelijk geregeld tuchtrecht te voorzien is de erkenning van het belang van de beroepsgroep ech-
ter wel als argument voor het voorstel gebruikt. Zie Ambtelijk concept voor een memorie van toe-
lichting voor een Wet bevordering mediation, geconsulteerd in de zomer van 2016, p. 14 (alsmede
het eerder ingetrokken voorstel met een vergelijkbare motivering onder Kst. 33 722, 33 723 en
33 727): ‘Het wettelijk regelen van een tuchtrecht voor beédigd mediators past binnen de wens om
niet alleen mediation een volwaardige alternatieve vorm van geschiloplossing te laten zijn, maar
ook om het beroep van beédigd mediator daarbinnen een volwaardige status te geven.’

28.  Zie Huls 2006, p. 45-46. Volg de discussie over medische beroepen die regulering, al dan niet met
wettelijk geregeld tuchtrecht nodig hebben: Kamerstukken II 1985/86, 19522, 3, p. 9; 1987/88,
19522, 7, p. 8 en 92-96 (Wet BIG).

29.  Kamerstukken I11991/92, 19522, 20, p. 43 (Wet BIG).

30.  Kamerstukken 11 1985/86, 19522, 3, p. 12 (Wet BIG).
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vreemd zou zijn de beroepsbeoefening door klinisch psychologen3! wel te reguleren, maar
de psychotherapeuten vrij te laten.®

- Voor wat betreft de medisch analist heeft de wetgever overwogen dat het door de relatief
beperkte zelfstandigheid waarmee deze beroepsgroep werkt en de beperkte mate van con-
tact met patiénten, niet nodig is om een systeem van registratie en titelbescherming in te
stellen.3®

—  Voor de fysiotherapeuten bestond de aarzeling of binnen de beroepsgroep voldoende is

uitgekristalliseerd wat onder tuchtrechtelijk verwijtbaar handelen moet worden verstaan.3*

Niet-hiérarchisch tuchtrecht

Een tweede onderscheidend element verdeelt het tuchtrecht onder in hiérarchisch
en niet-hiérarchisch tuchtrecht. Kleiboer en Huls noemen het ambtenarentucht-
recht als voorbeeld van hiérarchisch tuchtrecht.®® In niet-hiérarchisch tuchtrecht is
in eerste aanleg doorgaans een gemengd college van collega’s en rechters belast
met de tuchtrechtspraak. In hoger beroep kan dat anders zijn.3

Vertrouwensberoepen

Binnen het niet-hiérarchisch tuchtrecht is de tuchtrechtspraak ten slotte onder te
verdelen in tuchtrecht voor vertrouwens- en vrije beroepen enerzijds en tuchtrecht
voor bedrijfssectoren anderzijds. Bij die laatste groep, ook wel ‘economisch tucht-
recht’” genoemd, kan worden gedacht aan tuchtrecht voor landbouwsectoren. De
drie onderzochte beroepsgroepen zijn alle drie vertrouwensberoepen. Andere ver-
trouwens- of vrije beroepen waarvoor wettelijk geregeld niet-hiérarchisch tucht-
recht is ingesteld, zijn diergeneeskundigen, gerechtsdeurwaarders, loodsen, nota-
rissen en octrooigemachtigden.?” Ik licht mijn selectie van beroepsgroepen toe in
paragraaf 1.3.2.

Vertrouwensberoepen zijn, in de woorden van de voorzitter van de Accountants-
kamer, beroepen waarin wordt ‘getoverd”: ‘professionals die een bijzonder vak met
een groot maatschappelijk belang uitoefenen waar een enorm kennisverschil
bestaat tussen hen en de mensen die het ondergaan’.3® Cliénten hebben dus door-
gaans een kennisachterstand ten opzichte van de professional. Tegelijkertijd zijn de

31. Stb. 1998, 154. In de memorie van toelichting (Kamerstukken II 1996/97, 25416, 3) is toegelicht
waarom gz-psychologen onder het regime van de Wet BIG worden gebracht.

32.  Kamerstukken 111985/86, 19522, 3, p. 13, 35-37 (Wet BIG).

33.  Kamerstukken 11 1987/88, 19522, 7, p. 22 (Wet BIG).

34.  Kamerstukken 111988/89, 19522, 14, p. 4 (Wet BIG).

35.  Kleiboer & Huls 2001, p. 4.

36. Zie par. 2.7 voor een overzicht van de samenstelling van de tuchtcolleges voor accountants, advo-
caten en artsen.

37.  Zie titel IX, afd. 1 Wet op het notarisambt; hoofdstuk IV, par. 2 Gerechtsdeurwaarderswet (Gdw);
hoofdstuk 8, par. 5 Wet Dieren. Zie Kleiboer & Huls 2001, p. 6. Zij scharen ook het tuchtrecht voor
zeevarenden hieronder, ondanks dat dit, zoals zij zelf zeggen, geen vrij beroep betreft.

38.  Fenstra 2013, p. 74.
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hulpvragen van cliénten vaak vaag omlijnd. De professional gebruikt specialisti-
sche kennis en kunde om de hulpvraag te concretiseren en uit te voeren. De afhan-
kelijkheid van de cliént van de professional is groot, maar het kan voor de cliént
lastig zijn de kwaliteit van het werk van de professional te beoordelen.

Zie de memorie van antwoord bij de Wet BIG over vertrouwensberoepen:

‘Het hierbedoelde tuchtrecht behoort tot de categorie van het tuchtrecht voor de vertrouwens-
beroepen. Daartoe behoort verder het tuchtrecht voor advocaten, voor notarissen en voor regis-
teraccountants. Gemeenschappelijk kenmerk van die tuchtrechtregelingen is een stelsel van
mogelijke sancties ter bevordering van de kwaliteit van de uitoefening van het desbetreffende
vertrouwensberoep. Zoals de Staatscommissie Medische Beroepsuitoefening (Staatscommissie-
De Vreeze) heeft opgemerkt, wordt een vertrouwensberoep gekenmerkt door de aard van de
dienstverlening door de beroepsbeoefenaren. Het gaat om diensten waaraan een dringende
behoefte bestaat. Voor het goed kunnen verlenen van deze diensten zijn bijzondere kennis en
vaardigheid noodzakelijk. Het gaat voorts om verlening van diensten, die in het algemeen niet
uit een nauwkeurige opdracht voortvloeien. Het vorenstaande betekent ten aanzien van degene
die bijstand nodig heeft dat hij gedwongen is zich te wenden tot bovenbedoelde dienstverlener
en dat hij zich in vertrouwen aan deze moet overleveren omdat hij zelf in het merendeel der
gevallen het inzicht mist om de aard van de gevraagde dienst te beoordelen en te bepalen. Uit
deze karakteristiek volgt de behoefte aan waarborgen voor een dienstverlening die van vol-
doende hoog gehalte is en bovendien een bijzonder soort zorg inhoudt in verband met de bij-
zondere vertrouwensverhouding tussen de betrokkenen. Met name dit laatste onderscheidt de
prestaties die van degenen die deze vertrouwensberoepen uitoefenen, mogen worden ver-
wacht, van andere diensten in het maatschappelijk verkeer. Zij moeten - aldus de Staatscommis-
sie-De Vreeze - meer bieden, en dit meerdere is naar de normen van het voor alle burgers gel-
dende commune recht (straf- en burgerlijk recht) niet of moeilijk meetbaar. In verband hiermee
dient voor de hier bedoelde beroepsgroepen publiekrechtelijk tuchtrecht in het leven te worden
geroepen. Bij dit tuchtrecht gaat het om het algemeen belang, gelegen in een bevredigende
voorziening in de behoefte van degenen die de betrokken diensten nodig hebben. Maatstaf hier-

bij is datgene wat de samenleving van de betrokken beroepsbeoefenaren mag verlangen.’®

Kortom, de drie beroepsgroepen die in dit onderzoek centraal staan, zijn alle drie
vertrouwensberoepen met een specifieke vorm van tuchtrecht, namelijk wettelijk
geregeld, niet-hiérarchisch tuchtrecht. Bij alle drie de beroepen heeft de wetgever
dus verondersteld dat niet kon worden volstaan met verenigingstuchtrecht door
een beroepsorganisatie. De noodzaak daarvan is gelegen in algemene belangen die
met het goed functioneren van de beroepsgroep zijn gemoeid. Er bestaat dus een
direct verband tussen tuchtrechtspraak, de handhaving van normen die binnen de
beroepsgroep gelden en de algemene belangen bij het goed functioneren van de

39.  Kamerstukken 111987/88, 19522, 7, p. 75-76 (Wet BIG).
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beroepsgroep. Dat verband zegt al iets over het doel en de functies van tuchtrecht-
spraak.

1.2.3 Het doel en de (potentiéle) functies van tuchtrechtspraak

Volgens de eerder aangehaalde definitie is tuchtrecht ‘een stelsel van normen en
mechanismen van normhandhaving dat is gericht op het beinvloeden, beoordelen
en —in geval van overtreding van een norm — sanctioneren van handelen van leden
van een bepaalde beroepsgroep of vereniging’. Tuchtrechtspraak is het (belangrijk-
ste) mechanisme in de zin van die definitie waarmee gedragingen aan de normen
van de beroepsgroep worden getoetst. Indien het oordeel luidt dat de professional
in strijd met de beroepsnormen heeft gehandeld, zijn die gedragingen in beginsel
tuchtrechtelijk verwijtbaar. In dat geval kan een tuchtrechtelijke maatregel aan de
betrokken professional worden opgelegd. De tuchtrechter bepaalt of een maatregel
moet worden opgelegd en welke maatregel passend en geboden is. De staatssecre-
taris van Veiligheid en Justitie heeft het doel van tuchtrecht voor wettelijk gere-
gelde vertrouwensberoepen als volgt beschreven:

“Voorop staat dat het tuchtrecht voor wettelijk gereglementeerde vrije beroepen tot doel heeft
de naleving van beroepsnormen door beroepsbeoefenaren en de kwaliteit van de beroepsuitoe-

fening te bevorderen, alsmede om de beroepsgroep te vrijwaren van ongewenste uitwassen."

Vergelijk:#!

—  Memorie van toelichting bij het voorstel van wet voor de Wet kwaliteit, klachten en
geschillen zorg (Wkkgz): ‘Het tuchtrecht heeft als doel het bevorderen en bewaken van de
kwaliteit van de beroepsuitoefening door de beroepsbeoefenaren als bedoeld in artikel 3
van de Wet BIG."#2

- Memorie van toelichting bij een voorstel tot wijziging van de Wet BIG: ‘De tuchtrechtelijke
weg dient ertoe om door de beroepsgroep zelf vastgestelde normen te handhaven en daar-

mee de kwaliteit, integriteit en discipline van de groep te waarborgen.’#

Deze doelstelling legt de nadruk op het goed functioneren van de beroepsgroep.
Die nadruk is terecht, gelet op het feit dat het algemene belang dat is gemoeid met
een goede beroepsuitoefening door de beroepsgroep voor de wetgever de reden is
om te voorzien in wettelijk geregeld tuchtrecht. De verwijzing naar het ‘bevorde-
ren’ van kwaliteit suggereert dat van tuchtrechtelijke uitspraken (ook) een preven-
tief effect wordt verwacht. Daarnaast maakt de doelstelling duidelijk dat de tucht-

40.  Kamerstukken 12013/14, 32382, C, p. 9 (Aw).

41.  Ook: Rube 2017; Soeharno 2016; Kastelein 2009.

42, Kamerstukken II 2009/10, 32402, 3, p. 57-58 (Wkkgz). Deze formulering komt terug in Kamerstuk-
ken 112017 /18, 34629, 6, p. 2 en 13 (Wet BIG).

43.  Kamerstukken 112016/17, 34629, 3, p. 6 (Wet BIG).
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colleges de beroepsgroep dienen te zuiveren van ‘ongewenste uitwassen’, waar-
mee kennelijk de doorhaling uit de registers is bedoeld van vakbroeders en -zus-
ters die niet voldoen aan de standaard die de beroepsnormen stellen. Aan de doel-
stelling valt voorts op dat de positie van de cliént niet wordt genoemd. Dat sugge-
reert dat de positie van de cliént van ondergeschikt belang is in de tuchtprocedure.
Hoe verhoudt zich het ontbreken van de cliént in de doelstelling van tuchtrecht tot
het feit dat een tuchtprocedure uitsluitend gevoerd kan worden op basis van een
klaagschrift, dat in de meeste gevallen door de cliént wordt ingediend?

De doelstelling schept al een beeld van waartoe de tuchtrechtspraak dient. Om dat
beeld aan te scherpen kan de algemene doelstelling worden vertaald naar speci-
fieke functies. Deze vertaling leidt tot vijf potentiéle functies van tuchtrechtspraak,
te weten:

1. handhaving van normen in het individuele geval;

educatie van de beroepsgroep over de normen die voor de beroepsgroep gel-
den;

legitimatie van het exclusieve karakter van de beroepsgroep;
rechtsbescherming bieden aan de individuele cliént;

5. geschillenbeslechting.

Ll

Elk van deze functies wordt in parlementaire stukken en in literatuur wel voorge-
steld als een potenti€le functie van tuchtrechtspraak. Daarmee is nog niet gezegd
dat de tuchtrechtspraak alle vijf functies daadwerkelijk vervult: de laatste twee
functies zijn omstreden. Ik zal alle functies nader bespreken. In hoofdstuk 12 kom
ik op de laatste twee potentiéle functies terug.

Eerste functie: naleving van beroepsnormen in het individuele geval

De bewaking van de naleving van de normen van de beroepsgroep geschiedt door
de tuchtrechter door middel van tuchtuitspraken. De tuchtinstanties beoordelen en
sanctioneren gedragingen van individuele beroepsbeoefenaars. De beklaagde pro-
fessional is de onbetwiste hoofdrolspeler van de tuchtprocedure. In een klacht
worden bepaalde gedragingen van de professional aan de tuchtrechter voorgelegd.
De tuchtrechter beoordeelt of de gedragingen in strijd zijn met de tuchtnorm. Als
het oordeel luidt dat tuchtrechtelijk verwijtbaar is gehandeld, kan een tucht-
rechtelijke maatregel worden opgelegd.

Deze gang van zaken betekent dat de tuchtrechter retrospectief oordeelt. Het oor-
deel is dus gebaseerd op handelen uit het verleden, niet op een risico-inschatting
voor de toekomst. Het oordeel kan luiden dat de beroepsbeoefenaar heeft gehan-
deld conform de normen waaraan wordt getoetst. Dan is de klacht ongegrond: de
professional heeft niet tuchtrechtelijk verwijtbaar gehandeld. Het oordeel kan ook
luiden dat de professional bepaalde beroepsnormen heeft geschonden en daarmee
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in strijd heeft gehandeld met de tuchtnorm. Dan is de klacht in beginsel gegrond.*
In dat geval kan de tuchtrechter een passende maatregel opleggen. In sommige
gevallen wordt het opleggen van een maatregel achterwege gelaten.*> Er kunnen
uitsluitend maatregelen worden opgelegd die zijn opgenomen in de wet die de
tuchtrechtspraak voor die beroepsgroep regelt. Een uniforme maatregelencatalo-
gus ontbreekt, maar de onderlinge overlap tussen de verschillende wetten is
groot.#® Volgens alle drie de wetten is schrapping of doorhaling uit het register de
meest zwaarwegende maatregel die kan worden opgelegd.

De maatregel die wordt opgelegd staat, net als de beoordeling, in het teken van de
bewaking van de kwaliteit van de beroepsuitoefening en van het vrijwaren van de
beroepsgroep van uitwassen. De functie ‘kwaliteitsbewaking’ geeft echter nog niet
aan hoe de tuchtrechtelijke maatregelen precies worden geacht te werken. Wat is
het beoogde effect van tuchtrechtelijke maatregelen?

In het strafrecht worden vergelding, speciale en generale preventie als de klassieke
strafdoeleinden onderscheiden.*” Vergelding is de oorspronkelijke functie van
strafrechtelijke sancties. Uit een beleidsnota uit 2000: ‘door het opzettelijk toevoe-
gen van leed wordt de bedreiging met straf conform de desbetreffende wetsbepa-
ling waargemaakt (en daarmee de afkeurenswaardigheid van het gepleegde delict
uitgesproken).”*® De keuze voor de sanctie wordt hoofdzakelijk bepaald door de
aard en ernst van de normovertreding. In dezelfde beleidsnota is overwogen dat
speciale preventie kan worden beschouwd als ‘het streven naar veiligheid op lan-
gere termijn door het voorkémen van recidive’.* Daarbij is ook een inschatting aan
de orde van de vraag hoe groot de kans op herhaling is. Waar vergelding gaat over
terugkijken, gaat speciale preventie dus (ook) over vooruitkijken, ingegeven door
de wens de maatschappij beter te beschermen door recidive te verminderen. Bij de
speciale preventie is de sanctie dus niet per se afgestemd op de normovertreding,
maar vooral op de normovertreder. De generale preventie, de derde klassieke
functie van strafrechtelijke sancties, komt in paragraaf 1.2.3 aan bod.

In de parlementaire geschiedenis is meermalen aangegeven dat vergelding niet het
primaire beoogde effect van een tuchtrechtelijke maatregel is. In plaats van vergel-
ding ligt de nadruk op het afdwingen van normconform gedrag, om zo de kwali-
teit van de beroepsgroep te bewaken. Daaraan doet niet af dat iedere maatregel en
zelfs een gegrondverklaring zonder oplegging van een maatregel een pijnlijke

44.  Inbeginsel: omdat niet elk niet volgen van de norm tot tuchtrechtelijk verwijtbaar handelen hoeft
te leiden. De schending van de norm kan van een te licht gewicht zijn om van een tuchtrechtelijk
verwijt te spreken.

45. Ziepar.2.8.1.

46.  Zie par. 2.8 voor een overzicht van de tuchtmaatregelen.

47.  Van Stokkum 2004, p. 1.

48.  Sancties in perspectief 2000, p. 27.

49.  Sancties in perspectief 2000, p. 28.
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ervaring voor de professional zal zijn. De tuchtrechter brengt met het opleggen van
een maatregel de afkeuring van de normschending van de betrokken professional
tot uitdrukking. Van de maatregel wordt een opvoedkundig of lerend effect ver-
wacht.

Zie de volgende passages uit parlementaire stukken:

—  ‘De strafrechtelijke en de tuchtrechtelijke procedures monden uit in een beslissing over het
al dan niet opleggen van strafrechtelijke sancties, respectievelijk tuchtrechtelijke maatrege-
len. Het doel van beide procedures is verschillend. Heeft het strafrecht een afschrikwek-
kend doel en het doel om te vergelden, in het tuchtrecht staat het bewaken en bevorderen
van de kwaliteit van de beroepsuitoefening voorop. Het gaat er in het tuchtrecht om de
door de beroepsgroep zelf vastgestelde normen te handhaven en daarmee de kwaliteit,
integriteit en discipline van de groep te waarborgen.”>

—  De minister van Financién in antwoord op vragen over tuchtrecht voor bankiers: ‘Alvorens
hierop nader in te gaan, sta ik stil bij de verschillende rechtsgebieden die in dit kader een
rol spelen: het strafrecht, het bestuursrecht, het civiel recht en het tuchtrecht. Deze rechts-
gebieden hebben elk hun eigen functie. Strafrechtelijke handhaving door het Openbaar
Ministerie (OM) strekt doorgaans tot vergelding en specifieke en algemene preventie. (...)
Tot slot staat bij het tuchtrecht het bewaken van naleving van beroepsnormen voorop. Een
tuchtmaatregel beoogt primair niet-professioneel gedrag te corrigeren om herhaling van
gemaakte fouten te voorkomen en (zodoende) bij te dragen aan normontwikkeling binnen
de (beroeps)groep. Het tuchtrecht heeft gemeenschappelijke kenmerken met de andere
rechtsgebieden. De genoemde rechtsgebieden vervullen derhalve verschillende functies

naast elkaar en in aanvulling op elkaar.’>!

Tweede functie: naleving van beroepsnormen door de beroepsgroep

De tweede functie van tuchtrechtspraak is de bewaking van de naleving van
beroepsnormen in algemene zin, dus door de beroepsgroep. De functie sluit aan bij
de functie die in strafrechtelijke literatuur onder ‘generale preventie’ wordt ver-
staan. Bij generale preventie wordt vooruitgekeken, net als bij speciale preventie.
Anders dan bij speciale preventie richt generale preventie zich op de beroepsgroep
in algemene zin en wordt met de gegrondverklaring en de maatregel die aan de
betrokken professional wordt opgelegd, laten zien wat de norm inhoudt en dat de
norm wordt gehandhaafd.>?

Voor de effectiviteit van generale preventie is het noodzakelijk om geanonimi-
seerde tuchtuitspraken te publiceren. Zonder de publicatie van tuchtrechtelijke
uitspraken op een openbare website als www.tuchtrecht.nl is de bekendheid van
uitspraken beperkt. Om de uitspraken onder de aandacht van de beroepsgroep te
brengen moet nog meer gebeuren. Daarbij zijn de beroepsorganisatie en eventuele

50.  Kamerstukken 112016/17, 34629, 3, p. 5; Kamerstukken 11 2017 /18, 34629, 6, p. 2 (Wet BIG).
51.  Aanhangsel Handelingen II 2015/16, 3475, antwoord op vraag 4.
52.  Vgl. Sancties in perspectief 2000, p. 29.
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verenigingen voor specialisten cruciaal. De beroepsorganisatie vat de uitspraken
samen, voorziet ze eventueel van annotaties en publiceert die op haar eigen web-
site, in een nieuwsbrief of tijdschrift. Verenigingen voor specialisten kunnen extra
inzoomen op voor het specialisme relevante uitspraken. Op die manier kan de con-
sciéntieuze beroepsbeoefenaar met een redelijke mate van betrokkenheid bij alge-
mene informatie van de beroepsorganisatie en eventuele verenigingen bijna geen
belangwekkende uitspraken missen.

Zie over generale preventie bijvoorbeeld:

- Uit de Tweede Evaluatie van de Wet BIG: ‘De functie van het tuchtrecht is enerzijds repres-
sief, gericht op het corrigeren en soms van de beroepsbeoefening uitsluiten van disfunctio-
nerende beroepsbeoefenaren, en anderzijds preventief, gericht op verbetering van het pro-
fessionele handelen door verduidelijking en aanscherping van de daarvoor geldende nor-
men. Voor de laatste functie is brede bekendheid van de tuchtrechtelijke uitspraken een
voorwaarde.’>

- De Werkgroep-Huls: ‘[Tuchtrechtspraak] kan ook een preventieve en een educatieve wer-
king hebben. Preventief in de zin dat het beroepsgenoten van bepaalde handelingen kan
weerhouden en educatief daar het benut kan worden bij de beroepsopleidingen en bespre-
kingen in vakliteratuur. In dit verband is het van groot belang dat de tuchtrechtelijke
uitspraken kenbaar zijn. (...) De werkgroep adviseert over te gaan tot een (geanonimi-
seerde) publicatie van alle tuchtuitspraken, met uitzondering van de uitspraken waarbij de
tuchtrechtelijke maatregel van de waarschuwing is opgelegd. De reden om tuchtzaken
waarbij de maatregel van waarschuwing is opgelegd uit te zonderen, is gelegen in de aard
van deze tuchtrechtelijke maatregel. Het is de lichtste maatregel die de tuchtrechter kan
opleggen en is bedoeld om de beroepsgenoot te waarschuwen.”” Anders dan de Werk-
groep-Huls zie ik geen reden om uitspraken waarin een waarschuwing is opgelegd niet te
publiceren. Ook die uitspraken kunnen het doel van preventie dienen, net als tussenuit-

spraken, en uitspraken waarin klachten ongegrond of niet-ontvankelijk zijn verklaard.

In tuchtuitspraken worden de normen waaraan beroepsbeoefenaren zich dienen te
houden herhaald en onder de aandacht van de beroepsgroep gebracht. Het beves-
tigen van de norm is het eerste onderdeel van de generale preventie. De tuchtrecht-
spraak draagt op die manier bij aan de coherentie van de beroepsethiek van de
beroepsgroep. De uitspraken zijn een herinnering aan de beroepsnormen die gel-
den voor alle beoefenaren van het beroep. Rechtsvorming, het tweede onderdeel,
valt eveneens onder de taak van de tuchtrechter.

53. Tweede Evaluatie Wet BIG 2013, p. 273.
54.  Huls 2006, p. 43-44. Zie voorts Tuchtcolleges voor de Gezondheidszorg, Jaarverslag 2007, p. 3.
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Zie bijvoorbeeld:?

In de memorie van toelichting bij het voorstel dat heeft geleid tot ingrijpende wijziging van de
Advocatenwet is de rol van de tuchtrechter ten aanzien van de invulling van de kernwaarden
benadrukt: ‘De kernwaarden vormen van oudsher al een belangrijk element bij de toetsing door
de tuchtrechter. Voor een deel heeft de invulling daarvan zich juist door tuchtrechtelijke juris-
prudentie ontwikkeld. Het ligt voor de hand dat ook in toekomstige beslissingen van de tucht-

rechters de kernwaarden verdere uitwerking krijgen.’>

De uitspraken hebben tot slot afschrikkende werking, omdat deze laten zien tot
welke maatregelen normschendingen kunnen leiden. De beroepsbeoefenaar die
niet intrinsiek is gemotiveerd tot het naleven van (bepaalde) beroepsnormen, kan
mogelijk toch van normschendingen worden weerhouden door het vooruitzicht
van een tuchtrechtelijke maatregel. In de regel zal een voordeel van de schending
van de norm (tijdwinst, financieel voordeel) niet opwegen tegen het nadeel van
een tuchtprocedure en tuchtmaatregel.”’

De wetgever veronderstelt dat publicatie van ongeanonimiseerde uitspraken (meer
dan geanonimiseerde uitspraken) een bijdrage levert aan generale preventie. Het
met naam en toenaam noemen van de professional draagt niet bij aan de eerste
twee onderdelen van generale preventie, dus aan de bevestiging van de norm of
van de rechtsontwikkeling door de tuchtrechter. Daarmee resteert de afschrik-
kende werking. Kennelijk is de verwachting van de wetgever dus dat de afschrik-
kende werking groter is als beroepsbeoefenaars niet alleen weten dat de tucht-
rechter voor normschending X maatregel Y heeft opgelegd aan een vakgenoot,
maar ook nog wie die collega is.

55.  Zie bijvoorbeeld ‘[d]oor het tuchtrecht worden de normen van het professionele handelen verdui-
delijkt en aangescherpt’, in: Kamerstukken 11 2016/17, 34629, 3, p. 4 (Wet BIG).

56.  Kamerstukken 112009/10, 32382, 3, p. 8 (Aw).

57.  Dat gaat echter alleen op als de beroepsbeoefenaren de indruk hebben dat de kans reéel is dat
daadwerkelijk een klacht zal worden ingediend over de normschending. Vgl. Sancties in per-
spectief 2000, p. 29.
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Zie:

‘De leden van de fracties van CDA, ChristenUnie en SGP vragen of de tuchtrechtelijke maatre-
gel van waarschuwing ook voor een periode van tien jaar in een voor publiek toegankelijk
register moet worden vermeld. Uit de vraag van deze leden leid ik af dat zij het principe van
openbaarmaking van tuchtrechtelijke uitspraken steunen. Ik acht dat verheugend, aangezien de
publicatie van uitspraken een belangrijke bijdrage kan leveren aan de preventieve werking en
acceptatie van tuchtrechtspraak. Terecht merken de leden van de CDA-fractie op dat met de
publicatie van tuchtrechtelijke uitspraken in de registers van AFM, NIVRA en NOvVAA niet
wordt beoogd om leed toe te voegen. De tuchtrechtelijke maatregel als zodanig is een sanctie en

beoogt dit ook te zijn.">

Generale preventie is niet de enige reden die voor ongeanonimiseerde publicatie
wordt gegeven. De publicatie wordt ook verondersteld uit te stralen dat mechanis-
men van toezicht en handhaving op de beroepsuitoefening goed werken en (poten-
tiéle) cliénten daarover te informeren. In paragraaf 2.8.6 bespreek ik dat er discus-
sie bestaat over de vraag of generale preventie {iberhaupt gediend wordt door de
publicatie van de naam van de betrokkene en of dat effect opweegt tegen de nade-
lige gevolgen die publicatie heeft voor de professional die het betreft.

Derde functie: legitimatie van het exclusieve karakter van de beroepsgroep

De leden van beroepsgroepen met wettelijk geregeld tuchtrecht hebben een bijzon-
dere positie. Zij hebben bepaalde rechten die anderen niet hebben. Voorbeelden
daarvan zijn het verschoningsrecht (accountants uitgezonderd) en de bevoegdheid
voorbehouden handelingen te verrichten. Deze beroepsbeoefenaars verkrijgen dus
met het lidmaatschap van de groep zekere privileges. Daarnaast dragen de profes-
sionals bij de uitoefening van hun beroep over het algemeen veel verantwoorde-
lijkheid. In veel gevallen zal het lastig zijn voor cliénten om de kwaliteit van de
professional te beoordelen, terwijl gebrekkige kwaliteit ernstige gevolgen kan heb-
ben. Bij accountants geldt dat in belangrijke mate ook voor anderen dan de cliénten
en wel voor de gebruikers van de accountantsverklaringen.

De combinatie van privileges, de aard van het vertrouwensberoep en de verant-
woordelijkheid van beoefenaars van vertrouwensberoepen heeft eraan bijgedragen
dat in de loop der jaren aan tuchtrechtspraak in toenemende mate een meer
externe functie wordt toegedicht.” Tuchtrechtspraak wordt geacht de exclusieve
en verantwoordelijke positie van de beroepsgroep te legitimeren. De doelstelling
van het tuchtrecht die door de Werkgroep-Huls is geformuleerd, sluit bij de
externe, legitimerende functie aan: ‘Het tuchtrecht heeft als doelstelling het ver-
trouwen, dat in het maatschappelijk verkeer in het optreden van de beroepsgroep
wordt gesteld, te versterken en te borgen.”®® De Werkgroep-Huls stelt dus niet dat

58.  Kamerstukken 12007/08, 30397, C, p. 8 (Wtra).
59.  Vgl. Soeharno 2016, par. 4.3.
60.  Huls 2006, p. 14.
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het tuchtrecht ertoe dient beroepsnormen te handhaven, ter bescherming van het
algemeen belang dat met het functioneren van de beroepsgroep is gemoeid, en dat
een uitkomst daarvan zal zijn dat het maatschappelijk vertrouwen in de beroeps-
groep wordt beschermd of zelfs versterkt.

Zie voorts bijvoorbeeld:

—  Over tuchtrecht voor advocaten: ‘Het geheel van beroeps- en gedragsnormen, toezicht op
de naleving daarvan en tuchtrecht als sluitstuk, is noodzakelijk voor het behoud van het
maatschappelijk vertrouwen in de beroepsgroep. Dat vertrouwen is, zoals de leden van de
CDA-fractie in het nader verslag terecht stellen, essentieel voor het draagvlak voor de bij-
zondere positie die het beroep heeft. Wanneer dit vertrouwen afneemt, bestaat het risico
dat de bijzondere positie, en daarmee de bevoegdheden en verplichtingen die daarbij
horen, ter discussie komt te staan. Het toezicht op en tuchtrecht voor advocaten maken
derhalve deel uit van het samenstel van factoren dat bijdraagt aan het behoud van de bij-
zondere positie van de advocatuur en de essentiéle rol die advocaten vervullen binnen de
rechtsorde.’®!

- In de motivering van het ambtelijk voorstel voor de Wet bevordering mediation is gerefe-
reerd aan de bijzondere rechten die mediators in de wet zullen krijgen. In de ambtelijke
concept-memorie is gesteld: ‘De invoering van een tuchtrecht past ook bij een wettelijk
geregeld beroep waarbij voor de beroepsbeoefenaren een verschoningsrecht geldt en waar-
bij de beroepsbeoefenaren worden beédigd voor de rechtbank.’®? Het voorstel ziet dus een
verband tussen het verschoningsrecht als bijzonder recht van de registermediators en de
wenselijkheid om wettelijk geregeld tuchtrecht te bieden. Deze redenering past bij de
externe, legitimerende functie van tuchtrecht. Het tweede element, de beédiging, is minder
begrijpelijk. De wijze van beédiging zegt niets over de vraag of wettelijk geregeld tucht-
recht wenselijk zou zijn. Zelfs het bestaan van een afgebakende beroepsgroep op grond
van een wet in formele zin zegt niets over de vraag of de groep over wettelijk geregeld
tuchtrecht moet beschikken.

De legitimerende functies wordt op verschillende manieren gerealiseerd. De juris-
prudentie van de tuchtrechter is de etalage van de kwaliteitsbewaking: de
uitspraken moeten ‘het publiek’ laten zien dat de toezichthouder actief genoeg is
om de beroepsbeoefenaren te identificeren die niet goed presteren en daarover een
tuchtklacht in te dienen, dat er beroepsnormen zijn en dat die worden gehand-
haafd, en dat de tuchtcolleges waar nodig een falende beroepsbeoefenaar uit de
beroepsgroep verwijderen. Ook wordt, door de cliént-klager een volwaardige rol
in de tuchtprocedure te geven, de cliént-klager laten zien dat in de klacht gemaakte
verwijten serieus worden genomen. De ongeanonimiseerde publicatie van

61.  Kamerstukken 112012/13, 32382, 13, p. 3 (Aw).
62.  Ambtelijk concept voor een memorie van toelichting voor een Wet bevordering mediation, gecon-
sulteerd in de zomer van 2016, p. 14.
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gegrondverklaringen van de tuchtcolleges kan eveneens onder deze functie
worden geplaatst.

Zie de volgende passage uit de parlementaire geschiedenis van de Witra, waarin de minister van
Justitie over ongeanonimiseerde publicatie van uitspraken het volgende opmerkt:

‘Door ook waarschuwingen te publiceren, biedt de accountantskamer volledige transparantie
over de handelwijze. Hiermee wordt tevens het soms in de samenleving voorkomende beeld
weggenomen dat tuchtrechtspraak erop gericht zou zijn de beroepsgroep de hand boven het
hoofd te houden.”®®

Tot slot nog een opmerking over de legitimerende functie van tuchtrechtspraak en
de tuchtrechter. De legitimerende functie van tuchtrechtspraak — het ‘sluitstuk’ van
kwaliteitsbewaking — is vooral een functie die de wetgever voor ogen heeft bij het
instellen van wettelijk geregeld tuchtrecht. Het is geen functie die kan worden her-
kend in specifieke uitspraken van de tuchtrechter. Het is ook niet de taak van de
tuchtrechter om de exclusiviteit van de beroepsgroep te legitimeren.

Vierde en vijfde functie: rechtsbescherming voor de cliént en geschillenbeslechting?

In de eerste drie functies komt de positie van cliénten eigenlijk niet aan bod. In dis-
cussies over doel en functies van tuchtrechtspraak is de positie van de cliént-klager
omstreden. Laten we bij het begin beginnen: bij het klaagschrift. Het verschilt per
beroepsgroep aan wie de mogelijkheid te klagen toekomt. In het geval van accoun-
tants komt die mogelijkheid ‘een ieder’ toe. Het hebben van een concreet belang bij
de tuchtprocedure is niet vereist. Bij advocaten en artsen is de kring van personen
die kunnen klagen beperkter.®* Hoe dan ook ligt de mogelijkheid om een tuchtpro-
cedure te starten in alle gevallen 66k in handen van cliénten. Een cliént kan dus
door middel van een klacht het handelen of nalaten van de professional ter toet-
sing voorleggen aan de tuchtrechter.®® Tuchtrechtspraak is afhankelijk van klach-
ten: een tuchtprocedure kan niet op eigen initiatief door de tuchtrechter worden
opgestart. Slechts een minderheid van de klachten wordt door institutionele kla-
gers ingediend.®® In ieder geval bij het opstarten van een tuchtrechtelijke procedure
heeft de cliént dus een belangrijke rol. Niettemin lijkt de rol van de cliént aan ver-
andering onderhevig te zijn.

Naar de klassieke opvatting is de klagende cliént de ‘aangever’ van de tuchtzaak.®”
De klacht is de aanleiding voor het tuchtcollege om de gedragingen van de profes-

63.  Kamerstukken 1 2007/08, 30397, C, p. 8 (Wtra). Het voorstel om ook de oplegging van waarschu-
wingen te publiceren heeft overigens geen doorgang gevonden.

64. Ziepar.2.7.

65.  Zie voor meer detail de hoofdstukken 3, 4 en 5, waarin per onderzochte beroepsgroep wordt aan-
gegeven aan wie de mogelijkheid toekomt een tuchtklacht in te dienen.

66. Ziepar. 2.6.

67.  Kamerstukken 111987/88, 19522, 7, p. 76 (Wet BIG).
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sional te beoordelen. Daarbij geldt wel dat het tuchtcollege binnen de reikwijdte
van de klacht moet blijven. Het tuchtcollege richt zich bij het toetsen van het han-
delen van de professional op het algemene belang dat met handhaving van de
norm van de groep gemoeid is. Behalve als feitelijke achtergrond voor het beoorde-
len van de gemaakte tuchtrechtelijke verwijten heeft het tuchtcollege geen belang-
stelling voor de verhouding tussen de professional en de cliént. De tuchtprocedure
is niet bedoeld om de geschillen tussen professional en cliént te beslechten of om

hun

relatie te herstellen. Genoegdoening is van oudsher evenmin een doel van de

tuchtprocedure.

Zie:%8

Uit de nota naar aanleiding van het verslag bij de behandeling van het voorstel voor de
Wira: “In dat kader is het van belang dat het tuchtrecht niet gebruikt wordt voor de hand-
having van interne groepsregels of afspraken en evenmin voor werkzaamheden waarvoor
de beroepsbeoefenaar geen wettelijk monopolie heeft gekregen. Ook moet het tuchtrecht
niet worden benut als een rechtsgang waarin wordt geoordeeld over de privaatrechtelijke
verhoudingen tussen de beroepsbeoefenaren en hun cliénten.’®

In het kader van de Advocatenwet: “Voorop staat dat het tuchtrecht voor wettelijk geregle-
menteerde vrije beroepen tot doel heeft de naleving van beroepsnormen door beroepsbeoe-
fenaren en de kwaliteit van de beroepsuitoefening te bevorderen, alsmede om de beroeps-
groep te vrijwaren van ongewenste uitwassen. De persoonlijke genoegdoening van klagers
staat niet voorop. Dat neemt niet weg dat veel klagers een tuchtrechtelijke veroordeling
van een beroepsbeoefenaar wel als een persoonlijke genoegdoening ervaren. Ook komt het
voor dat een gegrondverklaring van een tuchtklacht vervolgens wordt gebruikt als aanzet
voor of nadere onderbouwing van een civielrechtelijke procedure, gericht op het verkrijgen
van een schadevergoeding (hetgeen bij uitstek een vorm van persoonlijke genoegdoening
betreft).””0

De minister van Volksgezondheid, Welzijn en Sport in de nota naar aanleiding van het ver-
slag bij de Wkkgz: ‘Het tuchtrecht heeft als doel het bewaken van de kwaliteit van de
beroepsuitoefening in de gezondheidszorg en niet financi€le of andere genoegdoening in
een individueel geval. De vraag voor het tuchtcollege is niet zozeer “Heeft de klager

gelijk?” maar “Is de zorgverlener tekortgeschoten?”.”7!

68.
69.

70.

71.

Ook: Kastelein 2009.

Kamerstukken 1I 2005/06, 30397, 6, p. 3 (Wtra). De voorzitter van de Accountantskamer heeft in
2016 een voorwoord geschreven bij een boek over tuchtrechtelijke uitspraken over accountants.
Opmerkelijk genoeg is in dat voorwoord het partijgeschil vooropgesteld. Dat voorwoord begint
als volgt: ‘Rechtspraak heeft allereerst tot doel een geschil tussen partijen te beoordelen en te
beslechten. Bij tuchtrechtspraak is dat niet anders. (...) Maar de tuchtuitspraken zijn niet alleen
van belang voor de strijdende partijen.” Zie Van Almelo, 2016, p. 4.

Kamerstukken I 2013/14, 32382, C, p. 9 (Aw). Zie hierover ook: Kamerstukken II 1981/82, 16094, 6,
p- 3 en 11-14 (Aw).

Kamerstukken 11 2010/11, 32402, 6, p. 59 (Wkkgz).
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Op dit punt onderscheidt het tuchtrecht zich van het klachtrecht. Hoewel het
gebruik van termen als ‘klager” en ‘klacht’” in het tuchtrecht anders suggereert ver-
schilt het tuchtrecht wezenlijk van het klachtrecht.”> Zo kan in een klachtprocedure
— in tegenstelling tot het tuchtrecht — de bevoegdheid van de betrokken professio-
nal niet ter discussie worden gesteld.” In de klachtprocedure kan juist wel worden
gesproken over contractuele afspraken tussen de professional en de cliént, terwijl
het niet nakomen daarvan naar de traditionele opvatting geen tuchtrechtelijke
tekortkoming is. Ook klachten over de omvang van declaraties en communicatie
zijn doorgaans meer geschikt voor een klachten- of geschillencommissie dan voor
de tuchtrechter, omdat ze op zichzelf nauwelijks iets wezenlijks zeggen over de
naleving van de beroepsnormen door de professional.”* Tuchtrechtelijke procedu-
res, klachtenprocedures en geschillenbeslechting zijn los van elkaar staande proce-
dures.”

Bij deze benadering past dat de cliént door wie de klacht is ingediend, nauwelijks
een rol speelt in de procedure. Tekenend daarvoor is dat de particuliere klager in
de begindagen van het medisch tuchtrecht de beslissing van het tuchtcollege niet
eens kreeg toegezonden.”® Die tijd ligt ver achter ons. Inmiddels heeft de cliént-kla-
ger een volwaardige rol in de tuchtprocedure gekregen. Zo kan de klager de klacht
ter zitting toelichten,”” kan de klager het tuchtcollege verzoeken getuigen op te roe-
pen of deskundigen te benoemen of deze zelf naar zitting meenemen,”® en kan de
klager de leden van het tuchtcollege wraken.”” De cliént kan als klager hoger
beroep instellen tegen een gehele of gedeeltelijke niet-ontvankelijkverklaring of
ongegrondverklaring van de klacht.?? Dat betekent ook dat een cliént niet uitslui-
tend de opgelegde maatregel kan aanvechten.®! De versterkte procespositie bete-

72.  Kamerstukken 11 2009/10, 32402, 3, p. 57-58 (Wkkgz).

73.  Kamerstukken I1 1991/92, 19522, 20, p. 34 (Wet BIG); Kamerstukken 11 2005/06, 30397, 3, p. 4 (Wtra).

74.  Kamerstukken 12013/14, 32382, C, p. 9-10 (Aw).

75.  Kamerstukken II 2010/11, 32402, 6, p. 59 (Wkkgz). Zie voor accountants artikel 22, derde lid Wtra
en daarover Ak 23 februari 2015, ECLENL:TACAKN:2015:31, rov. 4.2.1-4.2.4. Tot slot voor advo-
caten HvD 1 december 2014, ECLI:NL:TAHVD:2014:374, rov. 5.1. Zie echter ook art. 46i Aw.

76.  Kamerstukken II 1987/88, 19522, 7, p. 76 (Wet BIG). Zie ook Haardt 1984, p. 7-8: ‘Het nieuwste
snufje is dat te zijnen bate [= ten bate van de klager] de mogelijkheid wordt geschapen een gemo-
tiveerde uitspraak over het onbetamelijke karakter van het gedrag van de betrokkene te verkrij-
gen, als inleiding tot een civiele actie gericht op schadevergoeding.’

77.  Kamerstukken I 1985/86, 19522, B, p. 7 (Wet BIG). Art. 26 Wtra en 43f Wtra, art. 49, eerste en
tweede lid en art. 57, eerste lid Aw; art. 67, eerste lid en art. 74, tweede lid jo. art. 67, eerste lid Wet
BIG.

78.  Art. 37 en 38 Wtra; art. 9, 8 en 13 Tuchtrechtbesluit BIG. In art. 49, vierde lid Aw is niet expliciet
gesteld dat de klager of de betrokken advocaat daarom kan vragen.

79.  Art. 34 Wtra, art. 47, tweede lid en art. 56, zesde lid Aw, art. 63 Wet BIG.

80.  Art. 43 Wtra; art. 56, eerste lid, sub a Aw; art. 73, eerste lid Wet BIG.

81.  Zie bijvoorbeeld HvD 3 maart 2014, ECLENL:TAHVD:2014:88 (advocaten); CT 20 maart 2014,
ECLENL:TGZCTG:2014:105, rov. 4.3.
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kent niet dat rechtsbescherming of geschillenbeslechting nu een functie op zich van
tuchtrechtspraak is geworden. Op deze functies kom ik in hoofdstuk 12 terug.

124 De plaats van het tuchtrecht

In de literatuur zijn vaak vergelijkingen tussen het tuchtrecht en andere rechtsge-
bieden gemaakt. Daar komt het tuchtrecht niet altijd goed uit. Wesseling-van Gent
heeft het tuchtrecht vergeleken met een straathondje: ‘een kruising van zuiver civi-
listische, strafrechtelijke en administratieve ouders die op geen raszuiverheid aan-
spraak kan maken en niettemin bij degenen die met hem te maken hebben grote
sympathie kan oproepen’. Ook heeft zij een vergelijking geciteerd waarin het
tuchtrecht als een weesje is verbeeld: ‘un orphelin qui cherche ses parants sans les
pouvoir trouver’.82 Is het tuchtrecht van een hartverscheurende sneuheid, zoekend
naar een eigen plaats en identiteit? Het is krachtiger én correcter om het tuchtrecht
te beschouwen als een rechtsgebied sui generis. In paragraaf 1.2 heb ik de aard en
het doel van tuchtrecht uiteengezet. Daaruit blijkt al welk eigen profiel het tucht-
recht heeft. Er zijn met het strafrecht, het privaatrecht en het bestuursrecht parallel-
len te trekken, maar het tuchtrecht wijkt op essenti€le punten van deze rechtsgebie-
den af. Dit onderzoek is een rechtsvergelijkend onderzoek naar de beoordelingska-
ders van verschillende tuchtrechters. In dit onderzoek wordt de tuchtrechtelijke
jurisprudentie niet vergeleken met privaat-, straf- of bestuursrechtelijke
uitspraken. De reden dat in deze paragraaf (toch) wordt aangegeven op welke
punten het tuchtrecht afwijkt van of parallellen vertoont met deze rechtsgebieden,
is dat deze vergelijkende karakterschets het begrip van het tuchtrecht ten goede
komt.

Verhouding tot het strafrecht

De vergelijking tussen het tuchtrecht en het strafrecht dringt zich al snel op: in
beide stelsels spelen sancties een cruciale rol bij het afdwingen van normconform
gedrag. Ook artikel 113 van de Grondwet lijkt het strafrecht en het tuchtrecht aan
elkaar te verbinden, door de legaliteitsvereisten van beide rechtsgebieden in één
artikel te regelen.®3 Toch kan het tuchtrecht niet als een vorm van strafrecht
worden beschouwd. Op een aantal relevante punten onderscheidt het tuchtrecht
zich duidelijk van het strafrecht.?* In de eerste plaats is het tuchtrecht gericht op
bevordering van de kwaliteit van de beroepsgroep teneinde het publieke belang

82.  Wesseling-van Gent 2008, par. I

83. Het tweede lid: ‘Tuchtrechtspraak door de overheid ingesteld wordt bij de wet geregeld.” De
bewoordingen die in de memorie van toelichting zijn gehanteerd zijn ook strafrechtelijk getint. Zo
wordt gesproken over ‘tuchtstraffen” in plaats van ‘tuchtmaatregelen’. Zie bijvoorbeeld Kamer-
stukken 111979/80, 16162, 3, p. 7.

84.  Zie over de relatie tussen het tuchtrecht en het staatsrecht uitgebreider: De Groot 2013, met name
de hoofdstukken 2 en 3, p. 41-145. Zie tevens Kamerstukken II 2016/17, 34629, 3, p. 5-6; Kamerstuk-
ken I12012/13, 31016, 37, p. 2.
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van een goede beroepsuitoefening te waarborgen. Dat belang bedient de strafrech-
ter niet. De strafrechter toetst gedragingen aan normen die tot uitdrukking brengen
wat als maatschappelijk niet te tolereren gedragingen wordt gezien.®> Daarnaast
geldt dat strafrechtelijke delictsomschrijvingen gedetailleerder en dus concreter
zijn dan de tuchtnorm, die erg open is geformuleerd. Voor zover die norm, bijvoor-
beeld door de betrokken beroepsorganisatie, in verordeningen of richtlijnen nader
is uitgewerkt, geldt dat die uitwerking niet uitputtend beoogt te zijn en dat de
norm of de achterliggende kernwaarden of fundamentele beginselen leidend blij-
ven. Het leidt ertoe dat de professional die naar de letter van de wet- en
regelgeving, richtlijnen en handreikingen handelt, onder omstandigheden toch
tuchtrechtelijk een verwijt kan worden gemaakt3 Het gaat bij strafrechtelijke
delictsomschrijvingen doorgaans om negatieve verplichtingen. De vereisten die
aan de goede beroepsuitoefening worden gesteld, zijn niet vastgelegd in strafrech-
telijke regels.®” Het tuchtrecht bevat juist veel positieve verplichtingen die zijn
gericht op het waarborgen van een goede beroepsuitoefening.®® Het open karakter
van de tuchtnormen wordt over het algemeen niet problematisch geacht: de leden
van de groep (dus professionals) worden geacht de normen van hun groep te ken-
nen en de grenzen van de toelaatbaarheid op basis daarvan te kunnen aanvoelen.®
De normen worden minstens gedeeltelijk door de beroepsgroep vastgesteld (zelfre-
gulering). Het feit dat het strafrecht en het tuchtrecht eigen normatieve kaders han-
teren, leidt ertoe dat een gedraging die tuchtrechtelijk verwijtbaar is, (lang) niet
altijd ook strafbaar is.” Omgekeerd geldt dat gedragingen die tot een strafrechte-
lijke veroordeling hebben geleid niet altijd tuchtrechtelijk verwijtbaar zijn: niet elk
handelen dat strafbaar is, zegt ook iets over de beroepsuitoefening door de betrok-
ken professional.

85.  De Vreeze 1973, p. 56.

86. Vgl. Crawley & Bramall 1996, p. 103: “The codes of conduct represented by the principles and
commentaries should not be treated as if they are tax statutes to be scrutinized for loopholes.
They establish rights and responsibilities that must be viewed broadly and in the spirit’.

87.  Kamerstukken II 1987/88, 19522, 7, p. 76. Zie bijvoorbeeld HvD 21 maart 2016, ECL:NL:TAHVD:
2016:54, rov. 5.2.3.: ‘Het is niet de taak van het hof om vast te stellen of sprake is van strafbaar
handelen zoals verduistering of witwassen. (...) Het gaat hier alleen om de in het bezwaar [van de
deken] aan de orde gestelde vraag of verweerders [sic] een tuchtrechtelijk verwijt kan worden
gemaakt door de wijze waarop hij van zijn derdengeldrekening gebruik heeft gemaakt.” Zie
tevens Kastelein 2015, p. 55-67.

88.  Kamerstukken 1I 1987/88, 19522, 7, p. 90: ‘Die bepalingen [in het strafrecht] houden vooral nega-
tieve gedragsverplichtingen in de vorm van verboden in, die in het algemeen voor alle rechtsge-
noten gelden. Normen voor een goede, aan de eisen van het openbaar belang beantwoordende
beroepsuitoefening kunnen aan het gewone strafrecht niet worden ontleend.” Zie tevens Kamer-
stukken 112017 /18, 34629, 6, p. 13-14.

89.  De Doelder 1981, p. 26.

90. Zie bijvoorbeeld Rb Gelderland 6 augustus 2013, ECLI:NL:RBGEL:2013:2158 en RT Zwolle
29 oktober 2013, ECLE:NL:TGZRZWO:2013:45: strafrechtelijke vrijspraak en tuchtrechtelijke ver-
oordeling van een psychiatrisch verpleegdkundige inzake grensoverschrijdende omgang met
patiénten. In beide uitspraken wordt ingegaan op de verhouding tussen het strafrecht en het
tuchtrecht.
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De verschillende doelen van het tuchtrecht en het strafrecht brengen verschillen
met zich in de maatregelen respectievelijk straffen die kunnen worden opgelegd.
Het strafrecht kent de waarschuwing en de berisping niet, terwijl die maatregelen
voor ‘het doel dat met het tuchtrecht wordt nagestreefd van groot praktisch nut’
zijn.”! Ook het ontbreken van leedtoevoeging bij de tuchtrechtelijke maatregelen,
zoals dat in paragraaf 1.2.3 is besproken, verschilt van het dominant punitieve oog-
merk van strafrechtelijke sancties.

Gelet op de verschillende beoordelingskaders en (vooral) de verschillende functies
van het tuchtrecht en het strafrecht is het naar vaste rechtspraak mogelijk dat een
beroepsbeoefenaar zich voor dezelfde feiten bij zowel de strafrechter als de tucht-
rechter moet verantwoorden.”? Het ne bis in idem-beginsel staat daaraan niet in de
weg.” De tuchtrechter en de strafrechter gaan ook verschillend om met bewijs. In
het strafrecht geldt een zwaardere bewijsstandaard dan in het tuchtrecht. De lich-
tere omgang met bewijs wordt door de medische tuchtrechter gerechtvaardigd
door te wijzen op het algemene belang van een goede uitoefening van de indivi-
duele gezondheidszorg, waarbij de patiéntveiligheid gewaarborgd dient te zijn.?*
Wel is de mate van bewijs die in het tuchtrecht ter onderbouwing van een klacht
wordt gevergd mede afhankelijk van de aard van de verweten gedragingen. Zo
worden aan het bewijs van een klacht met de strekking dat de professional zich
schuldig heeft gemaakt aan criminele activiteiten in de regel hogere eisen gesteld
dan aan andere verwijten.”> Niettemin kan de situatie bestaan dat gedragingen die
strafrechtelijk onvoldoende bewezen zijn geacht, wel aannemelijk kunnen zijn en
kunnen leiden tot een tuchtrechtelijke veroordeling.”®

Verhouding tot het privaatrecht

Eerder in dit hoofdstuk is besproken dat de tuchtprocedure er van oudsher niet op
is gericht het gelijk te bepalen in een geschil tussen een professional en een onte-
vreden cliént.”” De civielrechtelijke procedure concentreert zich juist op de verhou-
ding tussen de professional en de cliént en beoogt de rechtsverhouding tussen

91. De Vreeze 1973, p. 57.

92.  Voorbeelden: Ak 10 april 2015, ECLI:NL:TACAKN:2015:49 en Hof Arnhem-Leeuwarden 28 juni
2017, ECLENL:GHARL:2017:5460; CBb 13 april 2004, ECLI:NL:CBB:2004:A07621 (accountants);
RvD Den Haag 16 september 2015, ECLINL:TADRSGR:2015:206; HvD 9 maart 2015,
ECLENL:TAHVD:2015:69; HvD 13 april 2012, ECLENL:TAHVD:YA3366 (advocaten); RT Zwolle
25 november 2016, ECLENL:TGZRZWO0:2016:130; CT 9 juni 2015, ECLLNL:TGZCTG:2015:181; CT
31 maart 2015, ECLENL:TGZCTG:2015:113 (artsen). Zie tevens Kamerstukken II 1987/88, 19522, 7,
p- 99 (Wet BIG).

93.  Zie tevens par. 2.2.1 over art. 6 EVRM.

94.  Zie hierover Kastelein 2015, p. 66. Zie tevens CT 9 juni 2015, ECLENL:TGZCTG:2015:181, rov. 4.3.

95.  HvD 13 juni 2016, ECL:NL:TAHVD:2016:133, rov. 5.3.6.

96. CT 9 juni 2015, ECLENL:TGZCTG:2015:181. Vgl. Assink 2013 over verschillen in beoordelingska-
ders van de bestuursrechter in het disciplinaire ambtenarenrecht en de strafrechter.

97.  Zie bijvoorbeeld RvD Den Bosch 4 november 2013, ECLI:NL:TADRSHE:2013:104.
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beide partijen vast te stellen.”® De tuchtprocedure kan wel van belang zijn voor een
nog te voeren civielrechtelijke procedure. Zo kan de cliént een tuchtrechtelijke
uitspraak gebruiken om in een civiele procedure het tekortschieten van de profes-
sional te onderbouwen.” Overigens geldt ook het omgekeerde: dat een civielrech-
telijk vonnis in de tuchtrechtelijke procedure wordt gebruikt.!?’ Dat wil zeker niet
zeggen dat de cliént met een tuchtrechtelijke veroordeling van de professional op
zak bij de civiele rechter zonder meer een veroordeling tot het betalen van schade-
vergoeding kan verkrijgen. Er kan ook sprake zijn van (civielrechtelijke) wanpres-
tatie indien geen tuchtrechtelijk verwijtbaar handelen is geconstateerd. Dat komt
door de verschillende normatieve kaders waaraan de gedragingen moeten worden
getoetst'?! en de verschillen in de omgang met bewijs.'%?

Zie bijvoorbeeld de Rechtbank Noord-Holland in een uitspraak over het in het geding brengen
van vertrouwelijke mediationverslagen, waarin wordt verwezen naar een standaardarrest op

dit punt van de Hoge Raad:

‘4.6 Gesteld noch gebleken is voorts dat voor X en gedaagde enige andere manier ter beschik-
king stond om inzichtelijk te maken wat de werkelijke intentie van partijen was, dan het in het
geding brengen van de onderhavige mediationverslagen. Naar het oordeel van de rechtbank
was het belang van X om het hof kennis te laten nemen van de mediationverslagen daarmee
dusdanig zwaarwegend, dat een onverkorte nakoming van de geheimhoudingsverplichtingen
met betrekking tot deze verslagen niet van hen kon worden gevergd en het overleggen van die
verslagen gerechtvaardigd was.

4.7 Dat het Hof van Discipline in haar uitspraak van 10 december 2012 heeft geoordeeld dat
gedaagde niet heeft gehandeld zoals een goed advocaat betaamt door de mediationverslagen
zonder vooroverleg met de wederpartij in het geding te brengen, maakt dit niet anders. Aan het
oordeel van de tuchtrechter dat is gehandeld in strijd met de voor advocaten geldende normen

en regels kan niet zonder meer de gevolgtrekking worden verbonden dat gedaagde civielrech-

98.  Kamerstukken II 1987/88, 19522, 7, p. 76: ‘Het tuchtrecht kan in de verhouding tussen de beroeps-
beoefenaren en zijn patiént (cliént) niet de plaats inmemen van het privaatrecht. Indien de
beroepsbeoefenaar zijn verplichtingen ten opzichte van zijn patiént (cliént) niet nakomt, schaadt
hij het particuliere rechtsbelang van laatstgenoemde - en kan de getroffene zich wenden tot de
burgerlijke rechter - maar schaadt hij ook het publieke belang bij een goede beroepsuitoefening.
Dit laatste belang is de kern van het publiekrechtelijke tuchtrecht.” Zie ook Van Hulten & Van
Campen 2016; Middeldorp 2015.

99.  Kamerstukken 111981/82, 16094, 6, p. 13 (Aw).

100. RT Zwolle 25 november 2016, ECLENL:TGZRZWO:2016:130, rov. 5.2: ‘Reeds vanwege hetgeen de
civiele rechter heeft overwogen en beslist, rust op verweerder een verhoogde motivatieplicht om
het college tot een andere beslissing te brengen. Bovendien beoordeelt het college de gewezen
vonnissen in hoofdlijnen als juist. Verweerder heeft in het licht van het voorgaande ontoereikend
verweer gevoerd.’

101. Zie bijvoorbeeld Hof Arnhem, 6 maart 2007, ECLLNL:GHARN:2007:BA1317, rov. 4.11: ‘Het gaat
hier immers om verschillende normstelsels en toetsingskaders’. Vgl. HvD 9 maart 2015,
ECLI:INL:TAHVD:2015:69, rov. 5.2. Zie voorts Van Osch 2017.

102. HR 13 oktober 2006, ECLI:NL:HR:2006:AW2080 (La Vie d’'Or), rov. 5.4.3.
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telijk aansprakelijk is wegens schending van een zorgvuldigheidsnorm (HR 15 november 1996,
NTK/Paardekooper c.s., ECLLNL:HR:1996:Z2C2197). Het enkele feit dat [gedaagde] de mediation-
verslagen zonder vooroverleg met de wederpartij in het geding heeft gebracht is naar het oor-
deel van de rechtbank gelet op het in 4.5 en 4.6 overwogene onvoldoende om in deze procedure

tot de conclusie te komen dat [gedaagde] onrechtmatig jegens Outpost24 heeft gehandeld.”'%

De gescheiden relatie is ook door het Regionaal Tuchtcollege te Den Haag bena-
drukt in een zaak waarin de Inspectie voor de Gezondheidszorg (IGZ) drie arts-
microbiologen heeft verweten niet adequaat genoeg te hebben gereageerd op de
uitbraak van een multiresistente bacterie.

Zie:

‘Het College stelt het volgende voorop. De drie door de Inspectie aangebrachte zaken gaan om
de tuchtrechtelijke beoordeling van het handelen of nalaten van de thans aangeklaagde arts-
microbiologen; (...). Het gaat dus niet om de vraag of er ook anderen ter zake een verwijt
gemaakt kan worden, noch om de civielrechtelijke aansprakelijkheid waarbij kwesties van
medeschuld een rol (kunnen) spelen. De omstandigheid dat de Inspectie wellicht nog meer BIG-
geregistreerde zorgverleners ter verantwoording had kunnen roepen, laat in beginsel onverlet

ieders eigen verantwoordelijkheid onder de Wet BIG.1%

Zie voorts bijvoorbeeld de volgende overweging van het Regionaal Tuchtcollege te Eindhoven
over een op te leggen maatregel:

‘De klacht is gegrond. Hieraan kan niet afdoen dat de verklaring het gevolg is van een aanvan-
kelijk door klaagster zelf gedaan verzoek om informatie. Mogelijk zou deze omstandigheid in
een civielrechtelijk geding tot afwijzing van een desbetreffende vordering moeten leiden, omdat
het gedrag van klaagster in zoverre in strijd met de goede trouw of met een andere zorgvuldig-
heidsregel moet worden geacht. Het tuchtrecht betreft echter in hoofdzaak geen recht tussen
partijen, maar vooral een toetsing van professioneel handelen aan de toepasselijke normen. Het
handelen van verweerster kan deze toetsing niet doorstaan. Ofschoon zij naar de overtuiging
van het college hiervan inmiddels volkomen is doordrongen en het college geenszins twijfelt
aan haar goede bedoelingen, kan aan de oplegging van een maatregel niet worden ontkomen.
Zoals hiervoor al is overwogen, is het gewraakte handelen in de gepubliceerde jurisprudentie
van de tuchtcolleges immers keer op keer als onjuist bestempeld. Met de oplegging van de licht-

ste maatregel, een waarschuwing, kan echter, alles bijeengenomen, worden volstaan.”105

Een tuchtrechtelijk oordeel legt met name gewicht in de schaal bij de oordeelsvor-
ming indien door de civiele rechter moet worden beoordeeld of de professional
ondermaatse kwaliteit heeft geleverd. Voor medisch handelen geldt naar vaste
jurisprudentie dat de civiele rechter die in een oordeel over het normconform han-

103. Rb. Noord-Holland 1 oktober 2014, ECLI:NL:RBNHO:2014:13082.
104. RT Den Haag 14 mei 2013, ECLENL:TGZRSGR:2013:YG2913, :YG2914 en :YG2915 (Wet BIG).
105. RT Eindhoven 15 februari 2016, ECLI:NL:TGZREIN:2016:14, rov. 5.10.
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delen afwijkt van hetgeen de tuchtrechter daarover heeft overwogen dit oordeel
‘zodanig [dient] te motiveren dat dit, ook in het licht van de beoordeling door de
tuchtrechter, voldoende begrijpelijk is".1% Het oordeel van de tuchtrechter is dus in
ieder geval een indicatie voor de civiele rechter over de vraag of de arts in kwestie
heeft gehandeld overeenkomstig hetgeen van de arts mocht worden verlangd.
Daaraan is de civiele rechter niet gebonden, maar er kan ook niet zonder
motivering van worden afgeweken.!” Van Dam-Lely vergelijkt de motiverings-
plicht bij afwijking van een tuchtrechtelijke uitspraak door de civiele rechter met
de afwijking van een deskundigenbericht.!%

Deze jurisprudentie wordt breder toegepast dan uitsluitend in medische gevallen.
Ook de Hoge Raad heeft deze jurisprudentie toegepast in een recente uitspraak
waar het ging om handelen van een accountant.!”” Een vergelijkbare uitspraak is
bij mijn weten over advocaten niet gedaan, maar hiervoor zou dezelfde redenering
kunnen opgaan, voor zover het gaat over de beantwoording van vragen over
normconform handelen.

Verhouding tot het bestuursrecht

Het tuchtrecht vertoont zekere overeenkomsten met het bestuursrecht. Zowel het
tuchtrecht als het bestuursrecht is gericht op het borgen van een algemeen
belang.!1? In beide gevallen is de procedure relatief laagdrempelig, door het ont-
breken van verplichte procesvertegenwoordiging en de actieve houding van de
rechter. De van oudsher lage kosten van het procederen bij de tuchtrechter en de
bestuursrechter zijn een overeenkomst tussen beide rechtsgebieden. De overeen-
komsten brengen Hulst e.a. tot de conclusie dat het tuchtrecht beter aansluit bij het
publiekrecht dan bij het privaatrecht. Vooral bij het bestuursrecht zou het tucht-
recht goed aansluiten, omdat het strafrecht vooral aan de orde is bij de zwaardere
tuchtzaken.!!!

Het tuchtrecht heeft inderdaad overeenkomsten met het bestuursrecht, maar voor
de volledigheid zij benadrukt dat het geen bestuursrecht is. Beoefenaren van wet-
telijke geregelde vertrouwensberoepen zijn geen bestuursorganen. Het handelen
en nalaten van beroepsbeoefenaren dat onderwerp kan zijn van een tucht-
rechtelijke procedure vormt geen besluit in de zin van de Algemene wet bestuurs-

106. Hof Arnhem-Leeuwarden 25 februari 2014, ECLLNL:GHARL:2014:1381, Rb QOost-Brabant
6 december 2013, ECLI:NL:RBOBR:2013:7185, rov. 3.8. De uitspraken zijn te herleiden tot HR
12 juli 2002, ECLI:NL:HR:2002 AE1532.

107. Zie uitgebreider: Uhlenbroek & Mooibroek 2013. In dit artikel wordt een kwantitatieve analyse
gegeven van uitspraken van de civiele rechter uit de periode van 2002 tot en met 2012, waarin
eerder een tuchtrechter een oordeel heeft uitgesproken. De auteurs concluderen dat civiele rech-
ters op uiteenlopende manieren met uitspraken van de tuchtrechter omgaan.

108. Van Dam-Lely 2016, p. 501-502.

109. HR 22 september 2017, ECLI:NL:HR:2017:2452, rov. 3.3.2. Zie tevens Hof Arnhem-Leeuwarden
24 december 2014, ECLI:NL:GHARL:2013:9927, rov. 3.5.

110. Hulst e.a. 2016, p. 4.

111. Hulst e.a. 2016, p. 5.
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recht (Awb). Ook de normen die voor de beroepsbeoefenaren gelden hebben een
andere oorsprong dan bestuursrechtelijke regels. Het tuchtrecht kent immers een
hoge mate van zelfregulering van de beroepsgroep. In de parlementaire geschiede-
nis bij de Wet BIG is de zelfregulering in het tuchtrecht juist een van de kenmer-
kende verschillen tussen het tuchtrecht en het bestuursrecht genoemd.?

1.3 METHODE
1.3.1 Algemeen

Het onderzoek moet leiden tot het antwoord op de centrale onderzoeksvraag die is
geformuleerd in paragraaf 1.1:

‘Zijn er gemeenschappelijke normen voor vertrouwensberoepen te ontlenen aan de beoorde-
lingskaders die de tuchtcolleges voor accountants, advocaten en artsen hanteren bij de beoorde-

ling van klachten tegen deze professionals?’

Deze onderzoeksvraag vraagt om een vergelijking van de inhoudelijke beoordeling
die de verschillende tuchtcolleges maken van klachten tegen accountants, advoca-
ten en artsen. Dat zijn echter niet de enige vertrouwensberoepen waarvoor
wettelijk geregeld, niet-hiérarchisch tuchtrecht is ingesteld. Ik licht daarom in para-
graaf 1.3.2 toe hoe de selectie van de beroepen van accountants, advocaten en art-
sen tot stand is gekomen. Aan de hand van de centrale onderzoeksvraag kan al
worden vastgesteld dat het antwoord wordt gezocht in de uitkomsten van een ver-
gelijkend jurisprudentieonderzoek. In paragraaf 1.3.3 bespreek ik hoe ik het juris-
prudentieonderzoek zal verrichten. Ten behoeve van de transparantie besteed ik
ten slotte in paragraaf 1.3.4 aandacht aan de twee aannames die aan de onderzoek-
sopzet ten grondslag liggen.

1.3.2 Selectie

Een vergelijking van de tuchtrechtelijke jurisprudentie over de beroepsgroepen
van accountants, advocaten en artsen is mogelijk omdat het in alle gevallen gaat
om wettelijk geregeld, niet-hiérarchisch tuchtrecht voor vertrouwensberoepen. Dat
betekent dat in alle drie de gevallen algemene belangen met het goed functioneren
van de beroepsgroep zijn gemoeid en waarbij de tuchtrechters met dezelfde rechts-
vragen te maken krijgen. De geselecteerde beroepsgroepen zijn niet de enige
beroepsgroepen die aan die kenmerken voldoen.

Hoe is de selectie tot stand gekomen? Om de vergelijkbaarheid van de beroeps-
groepen te verzekeren beperkt het onderzoek zich tot vertrouwensberoepen en

112.  Kamerstukken 11 2016 /17, 34629, 3, p. 6 (Wet BIG).
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strekt het niet uit tot alle vrije beroepen. Dat is niet geheel onproblematisch, omdat
‘vertrouwensberoepen’ weliswaar een aantal kenmerken delen, maar een sluitende
definitie van het begrip ontbreekt. Eén van de kenmerken, namelijk dat vertrou-
wensberoepen diensten leveren waaraan een dringende maatschappelijke behoefte
bestaat, is bovendien nogal normatief en kan aan veranderende maatschappelijke
opvattingen onderhevig zijn. Wel wordt consistent en onweersproken naar accoun-
tants, advocaten, artsen en andere medici, diergeneeskundigen en notarissen ver-
wezen als uitoefenenaars van vertrouwensberoepen.!'® Gelet op de beschrijving
van de relatie met de cliént (denk: de vage hulpvraag, het gebrek aan evenwicht in
kennis) lijken loodsen geen vertrouwensberoepen.

De selectie van de beroepen voor dit onderzoek is gebaseerd op een viertal criteria,
te weten:

1. De kwantiteit: er verschijnen jaarlijks voldoende tuchtrechtelijke uitspraken
van inhoudelijk gewicht.

2. Er is (binnen- en eventueel buitenlandse) literatuur beschikbaar over de aard
en de normen van de beroepsgroep.

3. Er is een beroepsorganisatie of toezichthouder — de institutionele klager — die
regelmatig klachten indient tegen beroepsbeoefenaars.

4. De geselecteerde beroepsgroepen verschillen van elkaar in aard of te dienen
algemeen belang.

Het eerste criterium spreekt voor zich: less is more geldt niet bij een jurisprudentie-
onderzoek waarbij grote lijnen in kaart gebracht moeten worden. Dit onderzoek
heeft een grote hoeveelheid uitspraken nodig om uitgevoerd te kunnen worden. Ik
heb over alle onderwerpen van het onderzoek meerdere uitspraken nodig, liefst
zelfs meerdere per jaar. Dat geldt temeer nu de tuchtcolleges in hun uitspraken
niet altijd (zelfs: vaak niet) duidelijk zijn over de beoordelingskaders die zij (pre-
cies) hanteren. Soms kan pas aan de hand van een aantal uitspraken worden vast-
gesteld wat de hoofdregel is en wat de uitzondering is, of welke alternatieve crite-
ria de tuchtrechter hanteert. Er zijn dan meer uitspraken nodig om betrouwbare
conclusies te kunnen trekken over de beoordelingskaders. De jurisprudentie van
de tuchtrechter is bovendien nogal casuistisch. Het hebben van meerdere
uitspraken over een onderwerp vergroot de betrouwbaarheid van de analyse.
Daarom ben ik er ook duidelijk over als ik over een vraagstuk maar weinig juris-
prudentie ter beschikking had. Vanzelfsprekend moeten de uitspraken ook toegan-
kelijk zijn, bijvoorbeeld via www.tuchtrecht.nl. Bij het maken van een inschatting
van het aantal uitspraken van de tuchtcolleges voor een beroepsgroep per jaar heb

113. Kamerstukken II 2013/14, 33918, nr. 11, p. 2; Kamerstukken II 2012/13, 32382, nr. 13, p. 33; Kamer-
stukken 11 2010/11, 29911, nr. 47, p. 4; Kamerstukken II 2007/08, 31389, nr. 3, p. 79; Kamerstukken II
1978/88, 19522, nr. 7, p. 75; Kamerstukken 111990/91, 22114, nr. 2, p. 2.
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ik geprobeerd me niet te laten afleiden door de bagatelzaken: de feitelijk niet-
onderbouwde zaken, de kennelijk niet-ontvankelijke of de kennelijk-ongegronde
zaken zijn voor het bepalen van het beoordelingskader over het algemeen niet rele-
vant. Het tweede criterium betreft de beschikbaarheid van literatuur over tucht-
rechtspraak en het beroep. Bij de analyse van tuchtrechtspraak zijn annotaties bij
tuchtrechtelijke uitspraken en discussies over tuchtrechtelijk relevante vraagstuk-
ken erg behulpzaam. Aan het derde criterium ligt de overweging ten grondslag dat
het doorgaans de beroepsorganisaties of toezichthouders zijn die klachten indienen
over tuchtrechtelijk verwijtbaar handelen dat het niveau van één individuele zaak
overstijgt. Deze institutionele klagers bevinden zich daarom in de beste positie om
principiéle en goed onderbouwde klachten in te dienen. Het vierde criterium moet
voorkomen dat het onderzoek zich concentreert op beroepen die sowieso al op el-
kaar lijken. Als dit onderzoek zou gaan over deurwaarders, notarissen en advoca-
ten, zou tegen de conclusies kunnen worden ingebracht dat de geidentificeerde
beginselen mogelijk alleen gelden voor tuchtrechtspraak voor juridische vertrou-
wensberoepen. Een selectie van notarissen, deurwaarders en accountants zou op
het bezwaar kunnen stuiten dat het onderzoek zich beperkt tot beroepen die in de
kern een rol hebben als trusted third party.

In kwantitatieve zin steken advocaten en artsen als beroepsgroep met kop en
schouders boven de andere beroepsgroepen uit. De tuchtrechters voor advocaten
en zorgverleners hebben vrij vaak met bagatelzaken te maken. Niettemin resteren
na aftrek van de bagatelzaken nog voldoende interessante uitspraken. Over
accountants worden voldoende uitspraken gewezen voor een inhoudelijk onder-
zoek. Het aandeel van bagatelzaken bij de tuchtrechter voor accountants is, anders
dan die bij advocaten en artsen, vrij laag.!''* Zowel voor wat betreft het aantal
uitspraken dat wordt gewezen als op het punt van de beschikbaarheid van litera-
tuur leken accountants, advocaten en zorgverleners geschikt voor een vergelijking.
De beroepsorganisaties of toezichthouders van deze beroepen dienen in wisse-
lende mate klachten in.!'> Op basis van het aantal uitspraken zijn de diergenees-
kundigen buiten de selectie gevallen. Het Veterinair Tuchtcollege heeft in eerste
aanleg een kleine zeventig uitspraken gedaan in 2016 en het Veterinair Beroepscol-
lege slechts drie. De uitspraken concentreren zich daarnaast op het onderwerp
kwaliteit.''® Omdat uitspraken over octrooigemachtigden niet worden gepubli-
ceerd via rechtspraak.nl en daardoor slecht toegankelijk zijn, is ook deze beroeps-
groep afgevallen. Voor loodsen zou hetzelfde hebben gegolden, als die beroeps-
groep niet al was afgevallen.

Bij zorgverleners heb ik geopteerd voor één specifieke beroepsgroep, namelijk die
van artsen. Van de beroepen die onder de Wet BIG vallen vormen de artsen een

114. Zie par. 2.7 voor een beschrijving van het begrip ‘bagatelzaken” en enkele statistieken.
115. Zie par. 2.6 met statistieken over klachten van institutionele klagers.
116. Gezocht op gepubliceerde uitspraken op www.tuchtrecht.nl.
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relatief grote, maar niet de grootste groep. In 2012 waren er ongeveer 74.000 artsen
op een totaal van ongeveer 433.000 in BIG-geregistreerden. Veruit de grootste
groep, met circa 269.000 geregistreerden, werd gevormd door de verpleegkundi-
gen.!'7 Het zijn echter de artsen die zowel in absolute als in relatieve zin de meeste
klachten tegen zich ontvangen.''® Overigens zijn de klachten niet evenredig over
de specialismen verdeeld. Zo zijn in 2012 relatief veel klachten ingediend tegen
cardiothoracaal chirurgen, psychiaters en neurologen en relatief weinig tegen anes-
thesiologen, kno-artsen en (wellicht begrijpelijk) pathologen.!'?

Bij de selectie van accountants, advocaten en artsen heeft meegespeeld dat, indach-
tig het vierde criterium, deze beroepen weliswaar allemaal vertrouwensberoepen
zijn, maar verschillend van aard zijn. De notarissen en gerechtsdeurwaarders, die
op basis van de andere criteria ook geschikt leken, zijn daarom afgevallen. De alge-
mene belangen die met een goede beroepsuitoefening door deze professionals zijn
gemoeid, verschillen. Met de huidige opzet meen ik op voorhand daarom dat de
beginselen van tuchtrechtspraak die ik in dit onderzoek identificeer ook kunnen
worden geacht te gelden voor de andere vertrouwensberoepen met wettelijk gere-
geld, niet-hiérarchisch tuchtrecht.

1.3.3 Rechtsvergelijkend jurisprudentieonderzoek

Bij rechtswetenschappelijk onderzoek wordt gewoonlijk een onderscheid gemaakt
tussen intern en extern rechtsvergelijkend onderzoek. Met intern rechtsvergelij-
kend onderzoek wordt gedoeld op een vergelijking tussen leerstukken uit
verschillende rechtsgebieden binnen dezelfde rechtsorde, maar ook wel op verge-
lijkingen tussen verschillende onderdelen van hetzelfde rechtsgebied.!?® Vranken
heeft over het onderscheid tussen het civiele recht en het bestuursrecht opgemerkt:
‘De verkaveling wordt gekenmerkt door historische toevalligheden en wille-
keur.'?! De historische toevalligheden en willekeur leiden ertoe dat er onderscheid
ontstaat waar dat er in wezen niet is. Dat geldt mogelijk eveneens voor de
verschillende tuchtrechtelijke stelsels. De wetgever heeft een behoorlijk vergelijk-
baar maar inhoudelijk minimalistisch kader geschapen voor de tuchtrechtspraak
voor verschillende vertrouwensberoepen. Er zijn verschillende tuchtcolleges belast
met tuchtrechtspraak, waarbij zij dezelfde rechtsvragen beantwoorden aan de
hand van verschillende regels, die door verschillende beroepsorganisaties zijn
vastgesteld, en waarbij het toezicht door verschillende entiteiten wordt uitgeoe-
fend. Al deze verschillen kunnen een divergerend effect hebben. Zonder op de

117. Aantallen in 2012. Tweede Evaluatie Wet BIG 2013, p. 151. Vgl. de aantallen per 31 mei 2017:
onder het totale aantal van 359.351 bevonden zich 86.242 artsen en 197.594 verpleegkundigen.

118. Bijlage bij Kamerstukken 11 2013 /14, 29282, 182, p. 151.

119. Zie bijlage bij Kamerstukken II 2013/14, 29282, 182, p. 152 voor de aantallen klachten per 1000
beroepsbeoefenaars.

120. Uitgebreider: Asser/Vranken 1995, nr. 191; Wiggers-Rust 2017.

121. Asser/Vranken 1995, nr. 192.
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bevindingen van het onderzoek vooruit te lopen geldt dus ook voor de tuchtrecht-
spraak voor de drie geselecteerde beroepen dat verschillen in meer of mindere
mate zouden kunnen voortvloeien uit historische toevalligheden en willekeur.
Intern rechtsvergelijkend onderzoek kan dat onthullen en kan worden gebruikt om
de willekeurige verschillen op te heffen. De stelling van Vranken is dat dit een
goed streven is: “Verschillen zijn alleen te rechtvaardigen indien en voor zover zij
steunen op zakelijke argumenten.”'?? Daarnaast kan intern rechtsvergelijkend
onderzoek een bijdrage leveren aan kwaliteitsverbetering, simpelweg doordat het
verkrijgen van inzicht in alternatieven een vruchtbare bodem is voor reflectie op de
eigen keuzes.

Eerder intern rechtsvergelijkend onderzoek op het gebied van tuchtrechtspraak
heeft zich steeds geconcentreerd op het tuchtprocesrecht. Dat is een logische keuze,
omdat de verschillen zich relatief eenvoudig door de wetgever kunnen laten
opheffen en de uniformering in de meeste gevallen niet zal stuiten op principiéle
bezwaren met betrekking tot de aard van het beroep. In dit onderzoek sla ik een
andere weg in: die van een beschouwing van de inhoudelijke beoordeling van
klachten door de tuchtcolleges voor accountants, advocaten en artsen. Dat betekent
dat dit onderzoek is gericht op materiéle normen: het gaat erom welke gedragin-
gen door de tuchtcolleges in strijd met de tuchtnormen worden geacht en welke
niet. Interessante vragen van procesrechtelijke aard, zoals over het ambtshalve aan-
vullen van de gronden door de tuchtcolleges en het tuchtrechtelijke relativiteitsver-
eiste, vallen daarom buiten de reikwijdte van dit onderzoek.

Om de beoordelingskaders van de tuchtcolleges in kaart te brengen en te vergelij-
ken heb ik negen onderwerpen geidentificeerd. Alle jurisprudentie die een inkijkje
geeft in een gebruikt beoordelingskader past in een van die onderwerpen.
Uitspraken die gedomineerd worden door procesrechtelijke discussies of waarin
de klacht feitelijke onderbouwing ontbeert geven dat inkijkje niet. Voorts geldt dat
ieder thema relevant is voor iedere beroepsgroep. Wel zijn sommige onderwerpen
beter vertegenwoordigd bij de ene beroepsgroep dan bij de andere: het is niet
evenredig verdeeld. Zo valt op dat klachten tegen artsen niet vaak gaan over decla-
raties, naar ik aanneem omdat de patiént die doorgaans niet zelf voldoet, terwijl de
financién een belangrijk thema zijn bij accountants en vooral bij advocaten. De
negen onderwerpen die in dit onderzoek aan de orde komen, zijn:

1. Reikwijdte van de tuchtnormen, deel I: gedragingen in de privésfeer (hoofd-
stuk 3)

2. Reikwijdte van de tuchtnormen, deel II: andere professionele hoedanigheden
(hoofdstuk 4)

122. Asser/Vranken 1995, nr. 191.
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3. Professionele autonomie, integriteit en beperking tot eigenlijke belangen
(hoofdstuk 5)

4. Geheimhouding en zorgvuldige omgang met vertrouwelijke informatie (hoofd-

stuk 6)

Communicatie (hoofdstuk 7)

Dossiervorming (hoofdstuk 8)

Vaktechnische kwaliteit (hoofdstuk 9)

Samenwerken en leidinggeven (hoofdstuk 10)

Ongeschiktheid voor de beroepsuitoefening door fysieke gesteldheid, geeste-

lijke gesteldheid en verslaving (hoofdstuk 11)

O XN

Ik heb jurisprudentie bestudeerd die is gewezen in de periode van 2012 tot en met
1 juni 2017. In die periode zijn voor respectievelijk de accountants, advocaten en
artsen circa 1.200, 8.500 en 7.500 uitspraken gewezen.!?® In totaal zijn dat dus circa
17.000 uitspraken in eerste aanleg en in hoger beroep. Een aanzienlijk deel van de
uitspraken heeft betrekking op procesrechtelijke aspecten of gaat over klachten die
door een gebrek aan onderbouwing reeds ongegrond zijn. Ook dan blijft een hoe-
veelheid jurisprudentie over die voldoende van omvang is om beoordelingskaders
uit te kunnen afleiden. Wijzigingen in wet- en regelgeving die hebben plaatsgevon-
den voor 1 augustus 2018 zijn waar relevant in dit boek genoemd. Recente wijzi-
gingen hebben echter vaak geen weerslag gehad op de bestudeerde jurisprudentie,
omdat de beoordeling van gedragingen plaatsvindt aan de hand van de ten tijde
van de gedraging geldende normen.

In de besprekingen per hoofdstuk van het beoordelingskader van de medische
tuchtrechter verwijs ik ook naar uitspraken van de medische tuchtrechter op klach-
ten tegen andere zorgverleners. De andere zorgverleners die op basis van de Wet
BIG aan wettelijk geregeld tuchtrecht zijn onderworpen, hebben te beantwoorden
aan dezelfde tuchtnorm. De uitleg die de medische tuchtrechter geeft aan de tucht-
norm in een zaak tegen — bijvoorbeeld — een fysiotherapeut of een verloskundige,
kan daarom ook voor artsen relevant zijn. Als er indicaties zijn te veronderstellen
dat de uitspraak anders zou moeten hebben geluid als de beklaagde een arts was
geweest, verwijs ik niet naar de uitspraak.

Ook binnen de beroepsgroepen van accountants, advocaten en artsen zelf bestaat
veel diversiteit. Er bestaat in elk van de beroepsgroepen variatie in bijvoorbeeld
specialismes, en in de omvang en opzet van de praktijk waarin de beroepsbeoefe-
naren werken. Meestal is voor de tuchtnormen en de gedragsregels de diversiteit
weinig betekenisvol. Ongeacht de variatie binnen de groep worden alle leden van
de beroepsgroep geacht een hetzelfde ‘moreel kompas’ te delen. Zie daarover ook

123. Zie Statistieken.
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paragraaf 2.4. Wel kan de rol die een beroepsbeoefenaar in een specifiek geval ver-
vult met zich brengen dat andere eisen aan de beroepsuitoefening worden gesteld.
Het optreden als arts in de rol van beoordelaar in plaats van als behandelaar is
daarvan een voorbeeld, net als het optreden als accountant in de rol van partijdes-
kundige in een juridische procedure. Waar dat nodig is om de hoofdlijn van de
analyse te kunnen volgen zal ik op specifieke regels wijzen voor dergelijke afwij-
kende rollen.

1.3.4 Aanname: coherentie van het normatief kader
Ik stel vast dat dit onderzoek is gebaseerd op twee aannames:

1. de vergelijkbaarheid van het tuchtrecht voor drie verschillende beroepsgroe-
pen, te weten: accountants, advocaten en artsen;

2. de coherentie van het tuchtrecht voor elk van die drie beroepsgroepen afzon-
derlijk.

De vergelijkbaarheid van de beroepen is al eerder besproken.!?* Voor wat betreft
de tweede aanname geldt het volgende. Mijn aanname is dat de beoordelingska-
ders die de tuchtrechters hanteren, iets zeggen over de gemeenschappelijke nor-
men voor de beoefening van vertrouwensberoepen. De veronderstelling van het
onderzoek is dus dat de normen voor de beroepsuitoefening de beoordelingska-
ders sturen. Of, omgekeerd, dat de beoordelingskaders in overeenstemming zijn
met de onderliggende normen. Ik ga er dus van uit dat het tuchtrecht coherent is.'%
Waarom denk ik dat?

De tuchtrechter die zich over een casus buigt, zal de casus vertalen naar een rechts-
vraag. De rechtsvraag, geabstraheerd dus van de voorliggende casus, moet worden
beantwoord om deze daarna naar de concrete casus te kunnen (terug)vertalen.
Toetsing aan de tuchtnorm die in de wettelijke regeling voor de beroepsgroep zijn
opgenomen levert weinig op. De tuchtrechter zal de tuchtnorm moeten specifice-
ren om deze op de voorgelegde casus te kunnen toepassen.'?® Die specificering
maakt de tuchtrechter met behulp van een aantal bronnen, zoals wet- en
regelgeving en soft law.

124. Zie par. 1.2, met name 1.2.2, over de gemeenschappelijke kenmerken van de tuchtrechtspraak
voor de drie geselecteerde vertrouwensberoepen.

125. Zie Dworkin 1998, over ‘law as integrity’.

126. Zie tevens Kamerstukken 11 1985/86, 19522, 3, p. 74.
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De belangrijkste bronnen:

—  Tuchtrechters maken gebruik van beginselen waaraan de professional zich moet houden.
Die beginselen worden ook wel ‘fundamentele beginselen” of ‘kernwaarden’'?®
genoemd. Op basis van hun beroepsopleiding en vervolgens door de permanente educatie
en vakliteratuur zijn en blijven de professionals doordrongen van het belang en de beteke-
nis van die beginselen.

-  Wet- en regelgeving kan van belang zijn om te bepalen wat er van een professional wordt
verlangd. Denk aan de arts die in de uitvoering van zijn werk met de Wet op de genees-
kundige behandelingsovereenkomst of de Wet op de orgaandonatie te maken krijgt; of de
accountant of advocaat die de Wet ter voorkoming van witwassen en financieren van ter-
rorisme (Wwft) dient na te leven. Wetgeving met uitdrukkelijke geboden en verboden is
schaars.

- Daarnaast zijn er meer specifieke regels. Dat kunnen verordeningen en nadere voorschrif-
ten zijn die zijn opgesteld op basis van de regelgevende bevoegdheid van de beroepsorga-
nisatie. Dat kunnen echter ook kaders zijn, zoals gedragscodes van de beroepsorganisatie,
die een dergelijke grondslag ontberen maar niettemin een gezaghebbende uitstraling heb-
ben. De beroepsorganisaties die deze (soms bindende en soms niet bindende) documenten
vaststellen, worden geacht deze documenten vast te stellen in overeenstemming met het
algemene belang dat het wettelijk reguleren van de beroepsgroep en de beroepsuitoefening
dient.'?® De zelfregulering van de beroepsgroep moet dus in dienst staan van het belang
van een adequate beroepsuitoefening door leden van de groep, niet het belang van haar
leden (individuele leden noch het collectief).

- Ook zijn er niet-bindende documenten zoals richtlijnen en handreikingen die vooral
praktisch (uitvoeringsgericht) zijn en betrekking hebben op specifieke handelingen of
kwesties.

—  Ten slotte zijn er andere bronnen: eerdere jurisprudentie van de tuchtrechter en mogelijk

ook jurisprudentie van andere tuchtrechters.

Ook na gebruik van alle bovenstaande bronnen kan — vooral in de meer bijzondere
casus — het volledige beoordelingskader niet zijn gegeven. De casus waarin van de
tuchtrechter een oordeel wordt gevergd, zijn veel veelzijdiger en gecompliceerder
dan hetgeen in de regels is of kan zijn besloten. Daarbij geldt als complicatie dat
het tuchtrecht doorgaans niet is gebouwd op verbodsbepalingen. Bij de beoorde-
ling van handelen of nalaten in een concreet geval zal de tuchtrechter het oordeel
meestal niet rechtstreeks uit één of meer van bovengenoemde bronnen kunnen
halen. Hoe komt de tuchtrechter dan tot een oordeel, met name in complexe
zaken? De sleutel ligt in de coherentie van het tuchtrechtelijke normatief kader.
Alle bronnen die ik eerder noemde, vormen samen met de procesrechtelijke nor-
men één fijnmazig en gelaagd geheel. Het is de taak van de regelgevers om in hun

127. Accountants, zie VGBA.
128. Advocaten, zie art. 10a Aw.
129. Vgl. Crawley & Bramall 1996, p. 108.
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taakuitoefening te streven naar het bewaken van die coherentie en van de tucht-
rechters — waarover later meer — om recht te spreken in overeenstemming met die
coherentie. De tuchtrechter ‘maakt’ geen normen maar destilleert uit het systeem of
de verweten gedraging tuchtrechtelijk verwijtbaar is of niet.

Een voorbeeld: de tuchtrechter ontvangt een klacht en vertaalt die in een rechtsvraag. De rechts-
vraag kan zijn: moet een professional voor een adviesvraag, gesteld in het kader van een
lopende opdracht, een separate opdrachtbevestiging versturen? Stel, dat de wijze waarop die
vraag moet worden beantwoord niet ondubbelzinnig blijkt uit regelgeving, zoals handreikingen
of verordeningen. Het kan zijn dat die regelgeving alleen bepalingen bevat voor bepaalde typen
opdrachten of over een eerste opdracht. De tuchtrechter zal dan een laag dieper moet onderzoe-
ken wat van de beroepsbeoefenaar mag worden verlangd. De tuchtrechter zou dan kunnen con-
stateren dat het de verantwoordelijkheid van de professional is om te voorkomen dat zich mis-
verstanden voordoen over de reikwijdte van de uit te voeren opdracht. Ook zou de tuchtrechter
vast kunnen stellen dat het beschikken over een inzichtelijk en toetsbaar dossier een van de
standaardvereisten is die aan de professional worden gesteld. Dit alles reconstruerend zou de
tuchtrechter kunnen concluderen dat weliswaar het verzenden van een nieuwe opdrachtbeves-
tiging niet is vereist, maar dat de professional wel ertoe gehouden is dusdanige vastleggingen
te doen in het dossier dat hieruit blijkt dat er overeenstemming bestond met de cliént over de
nieuwe opdracht en de daaraan verbonden voorwaarden. Die helderheid kan worden geboden

door een opdrachtbevestiging, maar ook een gespreksverslag of telefoonnotitie kan volstaan.

Idealiter verdiept de tuchtrechter zich in het normatief kader als coherent geheel
bij het wijzen van een uitspraak waarvoor geen expliciete regel is. De wetgever en
de regelgever dienen zich bij het wijzigen van regels af te vragen of wat zij doen
verenigbaar is met de rest van het normatief kader. De effectiviteit van het tucht-
rechtelijke normatief kader hangt uiteindelijk van de leden van de beroepsgroep af.
De groep is te groot voor alle leden om elkaar te kunnen kennen en de leden ver-
schillen onder meer in specialisme en werkomgeving, zoals de omvang van de
praktijk, het type opdrachten dat ze uitvoeren en het type cliénten dat ze bedienen.
Toch hebben de leden van die groep — de individuele beroepsbeoefenaren — een
aantal kenmerken met elkaar gemeen. De belangrijkste daarvan zijn de gemeen-
schappelijke waarden. Ieder lid wordt geacht een aantal kernwaarden te delen.
Door de opleiding, permanente educatie, vakliteratuur en ervaring dienen zij een
goed ontwikkeld besef van de betekenis en inhoud van die waarden te hebben. Dat
gemeenschappelijke besef speelt een grotere rol naarmate het gaat om onderwer-
pen die minder specifiek of praktisch zijn uitgewerkt in het gecodificeerde norma-
tief kader. Het gemeenschappelijke besef zorgt ervoor dat ook de abstracte
regelgeving werkbaar is: het biedt leden van de groep handvatten om netelige
kwesties in het licht van de beginselen van het normatief kader te beoordelen.

Dat gemeenschappelijke besef en de coherentie van het normatief kader hangen
met elkaar samen: het gemeenschappelijke besef brokkelt af als het normatief
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kader niet coherent is. Vergelijk hetgeen rechtsfilosoof Ronald Dworkin zegt over
het recht als integriteit:

‘If people understood formal legislation as only a matter of negotiated solutions to discrete pro-
blems, with no underlying commitment to any more fundamental public conception of justice,
they would draw a sharp distinction between two kinds of encounters with fellow citizens:
those that fall within and those that fall outside the scope of some past political decision. Inte-
grity, in contrast, insists that each citizen must accept demands on him, and may make
demands on others, that share and extend the moral dimension of any explicit political deci-
sions. Integrity therefore fuses citizens” moral and political lives: it asks the good citizen, deci-
ding how to treat his neighbor when their interests conflict, to interpret the common scheme of

justice to which they are both committed just in virtue of citizenship.’13

Het voorgaande blijft wellicht vaag. Wat de coherentie van het normatief kader
betekent, wordt duidelijker als ik het omkeer: wat doet de professional en wat doet
de tuchtrechter in een wereld waarin het tuchtrechtelijk normatief kader niet cohe-
rent is? Het tuchtrecht is dan een bundel specifieke regels. De wet- en regelgevers
proberen zo veel mogelijk specifieke geboden en verboden op te stellen voor casus
die zij kunnen bedenken. Zij zullen over de omvang van hun werk geen klagen
hebben en leveren waarschijnlijk uitvoerige regelingen af. De professional die een
bepaalde gedraging overweegt, zal onderzoeken of over de voorgenomen gedra-
ging in die specifieke regels een gebod of verbod is opgenomen. Als dat niet het
geval is, voert hij of zij de gedraging uit. Er bestaat op zich geen grond tot zelfregu-
lering op basis van een beroepsmatig besef over de juistheid van bepaalde
handelingen. De tuchtrechter voert dezelfde beoordeling uit en moet constateren
dat er geen specifieke regel is die ziet op deze casus en dat deze dus toelaatbaar is.
Rechtsvorming ligt lastig in een incoherent rechtsgebied: in een coherent rechtsge-
bied kan de tuchtrechter door bestudering van het ‘omliggende’ recht lacunes
invullen, maar in een incoherent rechtsgebied gaat dit niet.

1.4 PLAN VAN BEHANDELING

In het volgende hoofdstuk geef ik een introductie op de wettelijke regelingen voor
tuchtrechtspraak die voor accountants, advocaten en artsen van kracht zijn. Dat
hoofdstuk geeft enerzijds aan welke keuzes er door de wetgever in de opzet van
tuchtrecht zijn gemaakt die de beoordelingskaders kunnen beinvloeden en geeft
anderzijds aan de lezer de basiskennis over het tuchtrecht die nodig is om de
hoofdstukken 3 en verder te kunnen begrijpen. Ik heb de uitspraken van tucht-
rechters uit de periode van 1 januari 2012 tot en met 1 juni 2017 onderverdeeld in
negen onderwerpen. In de hoofdstukken 3 tot en met 11 komt steeds één onder-

130. Dworkin 1998, p. 189-190.
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werp aan bod. De hoofdstukken zijn zo veel mogelijk vergelijkbaar opgezet. Na
een korte inleiding (par. x.1) volgt een uiteenzetting van het normatief kader (par.
x.2). In het normatief kader geef ik aan welke wetgeving, regelgeving en soft law
voor dat onderwerp door de tuchtrechters worden gebruikt bij het bepalen van het
beoordelingskader. De tuchtrechters maken immers van al deze bronnen gebruik
om de tuchtnorm nader in te vullen. Vervolgens geef ik per beroepsgroep de
beoordelingskaders weer die door de tuchtrechters worden gebruikt (par. x.3). Op
die manier laat ik, aan de hand van de beschikbare jurisprudentie, zien hoe de
tuchtrechter tot een oordeel komt over de tuchtrechtelijke toelaatbaarheid van de
gedragingen waarover is geklaagd. De weergave is niet bedoeld om een encyclope-
disch overzicht te geven van alle jurisprudentie die over een onderwerp is versche-
nen. Daarna volgt een analyse van de overeenkomsten en verschillen in de beoor-
delingskaders (par. x.4). Ook ga ik dieper in op één vraagstuk. Ik neem een vraag-
stuk en onderzoek wat de tuchtrechters op dat gebied van elkaar zouden kunnen
leren. Op die manier wil ik laten zien op welke manier intern rechtsvergelijkend
onderzoek kan worden gebruikt om onnodige verschillen te overbruggen, maar
vooral om de kwaliteit van de tuchtrechtspraak te verbeteren door kritische reflec-
tie en een bewustzijn van beginselen van tuchtrechtspraak. In het laatste hoofd-
stuk, hoofdstuk 12, geef ik antwoord op de centrale onderzoeksvraag.






2 WETTELIJKE REGELING VAN TUCHTRECHTSPRAAK
VOOR ACCOUNTANTS, ADVOCATEN EN ARTSEN

2.1 INLEIDING

De bedoeling van dit hoofdstuk is tweeledig. In de eerste plaats is het doel de lezer
de informatie mee te geven over het wettelijk kader die nodig is om de hoofdstuk-
ken hierna goed te begrijpen. In de tweede plaats wil ik aangeven dat er al in het
wettelijk kader keuzes zijn gemaakt die de beoordelingskaders van de tucht-
rechters kunnen beinvloeden. Zo ga ik in op de wettelijke tuchtnormen, de status
en inhoud van de gedragsregels, de tuchtprocedure en de rol van institutionele
klagers.

2.2 OPZET VAN DE WETTELIJKE REGELING
2.2.1 Keuze voor ongedeeld tuchtrecht, vereisten artikel 6 EVRM

Er zijn twee uitgangspunten die een zeker harmoniserend effect hebben op de wet-
telijke regelingen van tuchtrechtspraak voor de drie beroepsgroepen. In de eerste
plaats is dat de keuze van de wetgever voor ongedeeld tuchtrecht en in de tweede
plaats de invloed van artikel 6 van het Europees Verdrag tot bescherming van de
rechten van de mens en de fundamentele vrijheden (EVRM).

Bij ongedeeld tuchtrecht vallen alle werkzaamheden die een beroepsbeoefenaar in
die hoedanigheid verricht binnen de werkingssfeer van het tuchtrecht. Het alterna-
tief is dat het tuchtrecht uitsluitend geldt waar het werkzaamheden betreft die
exclusief aan die beroepsgroep zijn voorbehouden. De laatste benadering zou ver-
strekkende gevolgen hebben voor de reikwijdte van het tuchtrecht. De keuze voor
of tegen ongedeeld tuchtrecht is dus een van de principiéle knopen die door de
wetgever moeten worden doorgehakt.

Wie in een bestuursrechtelijke procedure als gemachtigde wil optreden, hoeft geen advocaat te
zijn (en zelfs geen jurist). Zonder ongedeeld tuchtrecht zou er tuchtrechtelijk dus niet over
geklaagd kunnen worden. Ook voor accountants zou een goed deel van de werkzaamheden

buiten de reikwijdte van het tuchtrecht vallen als alleen over exclusieve werkzaamheden
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geklaagd zou kunnen worden bij de tuchtrechter. De opdrachten die Accountants-Administra-
tieconsulenten (AA’s) zelfs het vaakst uitvoeren, zijn samenstelopdrachten en dat zijn geen
exclusieve werkzaamheden voor accountants. Voor artsen geldt eveneens dat niet alle werk-

zaamheden die zij verrichten zijn voorbehouden aan de beroepsgroep.

Bij de parlementaire behandeling van de Wet tuchtrechtspraak accountants is de
discussie over de werkingssfeer van het tuchtrecht het meest uitgebreid gevoerd.
In het voorstel van wet was voor een beperkte reikwijdte gekozen. In de memorie
van toelichting bij het voorstel van wet is overwogen dat de reikwijdte van het
tuchtrecht zou worden bepaald door de vraag bij welke werkzaamheden “een alge-
meen belang’ betrokken is.! Dat algemeen belang zou duidelijk aanwezig zijn waar
de accountant zijn controlefunctie uitoefent of als het anderszins gaat om werk-
zaamheden waarbij is voorgeschreven dat een AA of RA moet worden ingescha-
keld. In de memorie van toelichting zijn dat de ‘kerntaken’ van de accountant
genoemd. De accountant oefent dan een bevoegdheid uit die exclusief aan zijn
beroepsgroep is voorbehouden. Er worden dan bijzondere eisen gesteld aan zijn
objectiviteit en deskundigheid.? Met de werkzaamheden die niet tot de ‘kerntaken’
van RA’s en AA’s zouden behoren, zou volgens de wetgever geen algemeen
belang gemoeid zijn. Daar zou niet meer aan de orde zijn dan de ontevredenheid
van een cliént in een particuliere dienstverleningssituatie.> Onenigheid over ove-
rige werkzaamheden zou in klachtenregelingen of communicatie tussen de
beroepsorganisatie en de accountant moeten worden opgelost. Pas als dat alles
niet of onvoldoende tot verbetering heeft geleid, zou de beroepsorganisatie een
klacht kunnen indienen, maar alleen als er ernstige vrees bestaat dat de integriteit
of vakbekwaamheid van de accountant in het geding is. Deze loophole zou ook bij
deze beperkte reikwijdte nodig zijn: ‘Deze accountant kan immers ook werkzaam-
heden verrichten waar een algemeen belang mee is gemoeid.”

De benadering is kritisch ontvangen. De Raad van State heeft in reactie op het
wetsvoorstel voor de Wtra overwogen dat het tuchtrecht dient tot bescherming
van de integriteit van de beroepsgroep en niet van de integriteit van bepaalde
werkzaamheden van de beroepsgroep. De omvang van het tuchtrecht moet dan
ook niet worden bepaald door de vraag welke werkzaamheden aan dat beroep zijn
voorbehouden, maar moet zich uitstrekken over ‘alle werkzaamheden die bepa-
lend zijn voor het vertrouwen in de beroepsgroep’.® De Werkgroep-Huls heeft
overwogen dat het voor cliénten onnodig complicerend is als zij voor klachten over
sommige handelingen bij de tuchtrechter terecht kunnen terwijl zij voor klachten

Kamerstukken I 2005/06, 30397, 3, p. 2 (Wtra).
Kamerstukken II 2005/06, 30397, 3, p. 2-3 (Wtra).
Kamerstukken 11 2005/06, 30397, 6, p. 12 (Wtra).
Kamerstukken I 2005/06, 30397, 3, p. 2-4 (Wtra).
Kamerstukken 11 2005/06, 30397, 3, p. 5 (Wtra).
Kamerstukken 11 2005/06, 30397, 3, p. 4 (Wtra).

AN
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over andere handelingen op een klachtenregeling zijn aangewezen. Voor cliénten
is het onderscheid tussen voorbehouden handelingen en overige handelingen niet
relevant: zij stellen bepaalde eisen aan de kwaliteit van de beroepsuitoefening door
de betrokkene, ongeacht of de werkzaamheden zijn gebaseerd op een wettelijke
grondslag.” De Werkgroep-Huls heeft zich hier verenigd met het standpunt dat
eerder (en uitvoeriger) door de Commissie-Hammerstein ten aanzien van het nota-
risambt is bepleit, onder de noemer van de ‘principiéle ondeelbaarheid van (de
ethiek van) het notarisambt’.?

Pas na een amendement vanuit de Tweede Kamer is het wetsvoorstel zo aangepast
dat hierin het ongedeelde tuchtrecht is opgenomen.’ In de beleidsreactie op het
rapport van de Werkgroep-Huls is het kabinet vervolgens ook in meer algemene
zin overstag gegaan door aan te geven voorstander te zijn van het ongedeeld tucht-
recht.!

Een tweede gemeenschappelijk uitgangspunt van de wettelijke regelingen is de
toepasselijkheid van artikel 6 EVRM, dat het recht op een eerlijk proces codificeert.
Twee begrippen spelen in dat artikel de hoofdrol: burgerlijke rechten en verplich-
tingen (civil rights and obligations) en vervolging (criminal charge). Gelet op de auto-
nome uitleg die het Europees Hof voor de Rechten van de Mens (EHRM) geeft aan
de begrippen ‘burgerlijke rechten en verplichtingen” en ‘vervolging’ speelt juris-
prudentie van het EHRM bij het bepalen van het karakter een doorslaggevende rol.
Bij procedures die vallen onder de burgerlijke rechten en verplichtingen geeft het
eerste lid van artikel 6 een aantal waarborgen. Die waarborgen omvatten het recht
op een eerlijke en openbare behandeling van de zaak, binnen een redelijke termijn
en door een onafhankelijk en onpartijdig gerecht dat bij wet is ingesteld. Daarnaast
moet de uitspraak in het openbaar worden uitgesproken en de terechtzitting kan
uitsluitend onder bijzondere omstandigheden geheel of gedeeltelijk buiten de
openbaarheid plaatsvinden. Voor vervolging gelden eveneens de waarborgen die
in het eerste lid zijn gegeven. In aanvulling daarop worden in het tweede en het
derde lid van artikel 6 EVRM waarborgen genoemd. Een van die waarborgen is de
onschuldpresumptie.

De relevantie van de kwalificatie van tuchtrechtelijke maatregelen als vervolging
of niet zit niet alleen in de toepasselijkheid van de waarborgen van het tweede en
het derde lid van artikel 6 EVRM. In paragraaf 1.2.4 stelde ik dat naar vaste juris-
prudentie het voeren van zowel een strafrechtelijke als een tuchtrechtelijke proce-
dure over dezelfde gedragingen aanvaardbaar wordt geacht. Die jurisprudentie is
gebaseerd op de veronderstelling dat de tuchtrechtelijke procedure niet geldt als
vervolging. Het ne bis in idem-beginsel is vastgelegd in artikel 4 van het Zevende

Huls 2006, p. 38.

Hammerstein 2005, p. 15-16.

Kamerstukken 11 2005/06, 30397, 11 (amendement) en 12 (vierde nota van wijziging) (Wtra).
0.  Kamerstukken 112007 /08, 29279, 61, p. 9 (Rechtsstaat en Rechtsorde).

=0 ® N
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Protocol bij het EVRM. De tweede berechting of straf in een strafrechtelijke proce-
dure in de zin van dat artikel wordt naar vaste rechtspraak van het EHRM analoog
uitgelegd aan de vervolging in artikel 6 EVRM.!! Dit protocol is niet door het
Koninkrijk der Nederlanden geratificeerd wegens bezwaren tegen een andere
bepaling uit het protocol.!? Inmiddels is echter aanvaard dat bij de interpretatie
van het verbod op dubbele berechting van artikel 68 Sr van een materieel vervol-
gingsbegrip moet worden uitgegaan, in plaats van een formeel vervolgingsbe-
grip.!3 Als de tuchtprocedure toch (onder omstandigheden) als vervolging in de
zin van artikel 6 EVRM zou gelden, zou ook de samenloop met het strafrecht pro-
blematisch worden.

Het begrip ‘vervolging’ van artikel 6 EVRM is een autonoom begrip, dat aan de
hand van drie criteria — de Engel-criteria, wordt ingevuld.!* De kwalificatie van de
sanctie naar nationaal recht als strafrechtelijk of niet-strafrechtelijk is het eerste cri-
terium, maar het ontbreken van een strafrechtelijke kwalificatie levert niet meer
dan een indicatie op. Ook indien de sanctie naar nationaal recht niet als strafrechte-
lijk geldt, kan dat volgens het EHRM nog steeds een vervolging zijn in de zin van
het EVRM. Sancties die naar nationaal recht als strafrechtelijk worden gezien, gel-
den echter in beginsel onder artikel 6 EVRM als vervolging. Het EHRM kijkt in
zaken die naar nationaal recht niet als strafrechtelijk worden aangemerkt, met
name naar de aard van de geschonden norm (tweede criterium) en de aard en ernst
van de geriskeerde sanctie (derde criterium). Het tweede en derde criterium zijn
niet altijd duidelijk van elkaar te onderscheiden. Het vervolgingsbegrip van arti-
kel 6 EVRM is dan ook nadrukkelijk een materieel vervolgingsbegrip.

Mede door de doelstelling van het tuchtrecht heeft het EHRM in de zaak Miiller-
Hartburg t. Oostenrijk aan de hand van de Engel-criteria (unaniem) geconcludeerd
dat de tuchtrechtelijke doorhaling van klager, een advocaat, geen vervolging was
in de zin van artikel 6 EVRM. Van belang is geacht dat de tuchtrechtelijke normen
niet zijn gericht tot het grote publiek maar tot de leden van een groep met een spe-
ciale status, namelijk die van advocaten en advocaat-stagiairs. De tuchtrechtelijke
procedure is gericht op ‘professional misconduct’.’® De omstandigheid dat de feite-

11. EHRM 19 februari 2013, 47195/06 (Miiller-Hartburg t. Oostenrijk), rov. 63.

12.  En bij het ne bis in idem-verbod van art. 14, zevende lid van het Internationaal Verdrag voor Bur-
gerlijke en Politieke Rechten is het voorbehoud gemaakt dat het verbod niet verder gaat dan art.
68 Sr.

13.  HR 3 maart 2015, ECLI:NL:HR:2015:434, NJ 2015/256, m.nt. B.F. Keulen. Zie tevens Klaasse & De
Boer 2017, p. 237-245.

14. EHRM 8 juni 1976, 5100/71, 5101/71, 5102/71, 5354/72 en 5370/72 (Engel e.a. t. Nederland), rov.
82.

15.  Dat het normen betreft die tot een specifieke doelgroep zijn gericht, is ook voor de ABRVS een
indicatie dat er geen sprake was van een criminal charge in een zaak over een vergunning van een
marktkoopman die is ingetrokken wegens overtreding van de plaatselijke Marktverordening, zie
ABRvVS 29 maart 2017, ECLI:NL:RVS:2017:864, rov. 4.2.
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lijke gedragingen waarover het gaat ook een strafrechtelijke normschending vorm-
den brengt niet met zich dat de tuchtrechtelijke verantwoordelijkheid van de
betrokkene als een ‘vervolging’ moet worden gezien.!® Daarnaast heeft de doelstel-
ling van het tuchtrechtelijk kader meegewogen. Het EHRM heeft overwogen dat
de tuchtnorm is bedoeld te verzekeren dat leden zich aan gedragsregels houden.
De regels beschermen de eer en goede naam van de beroepsgroep en het vertrou-
wen in de beroepsgroep.'” Het doel van de maatregel is om het vertrouwen van het
publiek te herstellen door te laten zien (derde functie van tuchtrechtspraak!) dat in
geval van ‘serious professional misconduct” de professional zal worden verboden
het beroep nog verder uit te oefenen. Het EHRM heeft in de beoordeling van de
kwalificatie van de doorhaling meegewogen dat de mogelijkheid voor de advocaat
bestond om zich te rehabiliteren: hij zou na drie jaar kunnen verzoeken opnieuw te
worden ingeschreven.’® Die mogelijkheid staat ook open voor in Nederland inge-
schreven accountants, advocaten en artsen. Zie daarover ook paragraaf 2.8.3.

Daarnaast wijzen de maatregelen evenmin in de richting van een strafrechtelijke
vervolging. Volgens het EHRM zijn de maatregelen uit de catalogus, met uitzonde-
ring van de boete, typisch disciplinair.!?

De boete wijst volgens het EHRM doorgaans op vervolging, maar dat hoeft niet
steeds zo te zijn.?% Of daarvan sprake is, hangt ook af van de omvang van de boete.
Wat betekent dat voor de beroepsgroepen uit dit onderzoek? Ook voor de tucht-
rechters voor accountants, advocaten en artsen bestaat de mogelijkheid om een
boete op te leggen, zoals besproken in paragraaf 2.8.2. Het enige tuchtcollege dat
regelmatig een boete oplegt is de Accountantskamer. Het is vaste praktijk van de
Accountantskamer om aan een accountant een boete op te leggen voor het niet
behalen van het vereiste aantal permanente educatie-punten. De Accountantska-
mer bepaalt de hoogte van de boete op € 50 per gemist punt. Dat bedrag is vastge-
steld op basis van de berekening dat dit ongeveer het bedrag is dat de accountant
als voordeel heeft genoten van het niet hebben gevolgd van een cursus (geen kos-
ten om een cursus te volgen en extra tijd voor declarabele activiteiten).?! Het stand-
punt lijkt me dan ook goed verdedigbaar dat de boete in deze toepassing geen ver-
volging inhoudt omdat het slechts het voordeel van de normschending opheft.

16. EHRM 19 februari 2013, 47195/06 (Miiller-Hartburg t. Oostenrijk), rov. 44.

17.  EHRM 19 februari 2013, 47195/06 (Miiller-Hartburg t. Oostenrijk), rov. 45. Vgl. ABRvS 27 december
2017, ECLI:NL:RVS:2017:3588, AB 2018/54, m.nt. A.C. Hendriks.

18. EHRM 19 februari 2013, 47195/06 (Miiller-Hartburg t. Oostenrijk), rov. 48.

19. EHRM 19 februari 2013, 47195/06 (Miiller-Hartburg t. Oostenrijk), rov. 47.

20. Zie EHRM 24 november 1998, 38644 /97 (Brown t. Verenigd Koninkrijk).

21.  Zie bijvoorbeeld Ak 12 augustus 2016, ECLINL:TACAKN:2016:78, rov. 4.5; Ak 29 juli 2016,
ECLLNL:TACAKN:2016:60, rov. 4.7; Ak 27 november 2015, ECLL:NL:TACAKN:2015:136, rov. 4.7.
De berekenmethode is door het CBb geaccordeerd in een uitspraak van 25 april 2013,
ECLI:NL:CBB:2013:CA0787, rov. 3.7.
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De Nederlandse wetgever en tuchtcolleges zijn, mede op basis van de hiervoor
genoemde jurisprudentie, stellig in hun classificatie van het tuchtrecht als proce-
dure waarin burgerlijke rechten en verplichtingen worden vastgesteld, in plaats
van strafrechtelijke vervolging. De advocatuurlijke tuchtrechter heeft al vroeg dui-
delijk gemaakt dat de tuchtprocedure geen vervolg inhoudt in de zin van artikel 6
EVRM: vanaf 1994 heeft het Hof van Discipline (HvD) dit iedere paar jaar beves-
tigd.?? Ook in recentere jurisprudentie brengt de tuchtrechter dit tot uitdrukking.?
Ook de medische tuchtrechter heeft steeds geoordeeld dat de tuchtprocedure geen
vervolging inhoudt.?* Een uitspraak van het Centraal Tuchtcollege uit 2006 is op
dit punt inmiddels een klassieker. In die uitspraak worden drie argumenten gege-
ven voor het ontbreken van het karakter van de vervolging. Naast de niet-straf-
rechtelijke kwalificatie naar nationaal recht zijn dat de omstandigheid dat de tucht-
norm niet de hele bevolking treft en dat de op grond van de wet op te leggen maat-
regelen niet kunnen worden aangemerkt als strafrechtelijk.?> Het CBb heeft ter
onderbouwing verwezen naar de uitspraak van het EHRM in Miiller-Hartburg tegen
Oostenrijk, die hierna wordt besproken. Volgens het CBb gaat de redenering die in
die zaak het EHRM tot de conclusie brengt dat het Oostenrijkse advocatentucht-
recht geen vervolging is ook op voor het Nederlandse accountantstuchtrecht.?® In
eerdere jurisprudentie was het CBb niet erg uitgesproken over het rechtskarakter
van de tuchtprocedure.?” Hetzelfde gold voor de Accountantskamer.?

Ondanks de duidelijke standpunten van de wetgever en de tuchtcolleges is de
vraag onder welke omstandigheden tuchtrechtspraak mogelijk (toch) kan worden
aangemerkt als vervolging in de zin van artikel 6 EVRM een dankbaar onderwerp
voor juridische literatuur.?’

22.  HvD 14 februari 2005, Advocatenblad 2006, afl. 5; HvD 11 april 2003, Advocatenblad 2004, afl. 13;
HvD 13 december 2002, Advocatenblad 2004, afl. 8; HvD 10 januari 1994, Advocatenblad 1995/9502.

23.  HvD 7 maart 2014, ECLE:NL:TAHVD:2014:91, rov. 5.3.2 met de simpele vaststelling dat de tucht-
procedure geen vervolging inhoudt, en HvD 5 maart 2010, ECLENL:TAHVD:2010:YA0242, rov.
4.1-4.2 met de kwalificatie van de tuchtprocedure als procedure waarin burgerlijke rechten en ver-
plichtingen worden vastgesteld. Meer impliciet in HvD 22 april 2016, ECLI:NL:TAHVD:2016:78,
rov. 6.3-6.5; RvD Amsterdam 19 juni 2013, ECLE:NL:TADRAMS:2013:YA4509, rov. 5.1.

24. CT 21 november 2017, ECLLNL:TGZCTG:2017:319, rov. 4.5; CT 11 december 2014,
ECLINL:TGZCTG:2014:387, rov. 4.5.

25.  CT 19 juni 2007, 2006/137.

26. CBb 16 november 2017, ECLI:NL:CBB:2017:360, rov. 7.2-7 4.

27.  Bijvoorbeeld CBb 4 november 2014, ECLI:NL:CBB:2014:421, rov. 3.5.1

28.  Bijvoorbeeld Ak 18 december 2015, ECLE:NL:TACAKN:2015:153, rov. 4.3.3; Ak 15 september 2014,
ECLI:NL:TACAKN:2014:72, rov. 4.2.3-4.2.3.2; Ak 26 juli 2013, ECLENL:TACAKN:2013:16, rov.
442.

29.  Zie bijvoorbeeld: Ol(;er, 2016, p. 506-525; Geertsma & Slaghekke 2015; Cleiren & Fokkens 2013.
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222 Wettelijke systematiek

De wettelijke regelingen die voor de drie onderzochte beroepsgroepen gelden zijn
in grote lijnen gebaseerd op dezelfde systematiek. Die systematiek komt er in het
kort op neer dat op grond van wetgeving een register wordt gevoerd waarin per-
sonen zich kunnen laten inschrijven indien zij aan de in of op grond van de wet
vereiste voorwaarden voldoen. Met die inschrijving worden zij gerechtigd een
bepaalde titel te voeren. De ingeschrevenen zijn voorts bevoegd om aan de
beroepsgroep voorbehouden handelingen te verrichten. In de wet is tevens een
tuchtnorm opgenomen op grond waarvan handelen of nalaten in strijd met het bij
of krachtens die wet bepaalde én hetgeen een goed beroepsbeoefenaar niet
betaamt, tuchtrechtelijk verwijtbaar is. Het oordeel over de tuchtrechtelijk verwijt-
baarheid van een specifieke gedraging wordt (retrospectief) geveld, in eerste aan-
leg door een gespecialiseerd tuchtcollege en in hoger beroep door een gespeciali-
seerd tuchtcollege of een rechtsprekende instantie (het CBb, het gerechtshof). De
beroepsbeoefenaar is in beginsel onderworpen aan tuchtrechtspraak voor gedra-
gingen die dateren uit de periode dat de betrokkene was ingeschreven in het regis-
ter: faits antérieurs en faits postérieurs vallen daarbuiten.

In tabel 1 staan over de wettelijke systematiek een aantal basisgegevens.

Tabel 1 Wettelijke systematiek
Accountants Advocaten Artsen
Wetgeving Wet op het accoun- Advocatenwet: Stb. Wet BIG: Stb. 1993,
tantsberoep (Wab): 1952, 365 (inw. 1 okto- 655 (inw. 1-1-1994);
Stb. 2012, 680 (inw. ber 1952); Kst. 892 Kst. 19522

1-1-2013); Kst. 33025
Wet tuchtrechtspraak
accountants (Wtra):
Stb. 2008, 290 (inw.
25-8-2008); Kst. 30397
Wet toezicht accoun-
tantsorganisaties
(Wta): Stb. 2006, 70
(inw. 1-10-2006), Kst.

29658.
Titelbescherming Art. 41 Wab Art. 9a Aw Art. 4 Wet BIG
Register/tableau Art. 36 Wab Art. 1 Aw Art. 3 Wet BIG
Aantal ingeschreve- 21.487:15.112 RA’'sen 17.498 86.588

nen 6.375 AA’s
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Accountants

Advocaten

Artsen

Beroepsorganisatie

Delegatie regelge-
vende bevoegdheid
aan openbaar lichaam

Nederlandse Beroeps-
organisatie van
Accountants (NBA): art.
2 e.v. Wab (openbaar
lichaam in de zin van
art. 134 Gw)

Art. 3, sub a Wab over
taak NBA tot beroeps-
reglementering

Art. 5 en 19 Wab, over
verordeningen
(bevoegdheid ledenver-

Nederlandse Orde van

Advocaten (NOVA): art.

17 (openbaar lichaam
in de zin van art. 134
Gw)

Art. 28 Aw over
bevoegdheid van het
college van afgevaar-
digden van de NOvA
om verordeningen vast
te stellen.

Koninklijke Nederland-
sche Maatschappij tot
bevordering der
Geneeskunst (artsenfe-
deratie; KNMG): geen
wettelijke grondslag
n.v.t.

gadering NBA)

Art. 20 Wab over
nadere voorschriften
(bevoegdheid bestuur,
ledengroep en leden-
groepbestuur)

Peildatum: 31 januari 2016, www.accountant.nl/feiten-en-cijfers/ledenaantallen-nba/.
Jaarverslag NOvA 2016, p. 15.
Zie www.bigregister.nl/over-het-big-register/cijfers, peildatum 31 augustus 2017.

Ik licht een aantal elementen van deze algemene systematiek toe.

In de eerste plaats wordt in het schema verwezen naar de wetten op grond waar-
van het tuchtrecht voor de verschillende beroepen is ingesteld. Onder de Wet BIG
vallen niet alleen artsen, maar ook andere beroepen in de individuele gezond-
heidszorg. Artikel 3, eerste lid Wet BIG bepaalt dat er acht registers worden inge-
steld, te weten die voor inschrijving als arts, tandarts, apotheker, gezondheidszorg-
psycholoog (gz-psycholoog), psychotherapeut, fysiotherapeut, verloskundige en
verpleegkundige. Daarnaast geeft artikel 47, eerste en tweede lid Wet BIG aan wie
aan tuchtrecht zijn onderworpen. In de opsomming van het tweede lid worden
diezelfde beroepen genoemd. Kon niet met een verwijzing naar artikel 3, eerste lid
worden volstaan? Dat er een gedachte ten grondslag ligt aan het geven van een
opsomming (in plaats van een korte verwijzing), blijkt uit de wetsgeschiedenis. Tij-
dens de parlementaire behandeling van het voorstel voor de Wet BIG is uitvoerig
gediscussieerd over de vragen welke titels beschermd zouden moeten worden en
voor wie het wettelijk geregeld tuchtrecht zou moeten gelden. In het voorstel van
wet werden die vragen niet hetzelfde beantwoord. Voor artikel 3 bevatte het voor-
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stel een lijst van maar liefst zestien registers,®” terwijl voor slechts zes van de zes-
tien beroepen wettelijk geregeld tuchtrecht werd voorgesteld.?! In ieder geval illus-
treert de huidige opzet dat het willen reguleren van een beroep door middel van
een register en titelbescherming niet altijd hoeft te leiden tot het wettelijk regelen
van tuchtrecht. Omgekeerd is overigens tuchtrecht zonder registratie niet denk-
baar: zonder registratie is het niet mogelijk de leden van de groep en de datum van
aanvang of einde van het lidmaatschap van de groep goed vast te stellen.
Afhankelijk van het beroep dat het betreft, kunnen ook alternatieve constructies
voldoende zijn om de kwaliteit van de beroepsuitoefening te borgen. Artikel 34
van de Wet BIG is daar een voorbeeld van. Op grond van dat artikel kunnen beroe-
pen bij AMvB worden gebracht onder een systeem van ‘opleidingstitelbescher-
ming’. Dat geldt bijvoorbeeld voor radiotechnisch laboranten en logopedisten. Bij
AMvVB worden wel opleidingseisen vastgesteld en wordt het deskundigheidsge-
bied nader bepaald. Deze beroepsbeoefenaars zijn echter niet opgenomen in een
BIG-register en zijn niet onderworpen aan tuchtrechtspraak. Artikel 34 Wet BIG is
dus een veel lichtere vorm van regulering dan die op grond van artikel 3 Wet
BIG.%

De Wab heeft betrekking op het accountantsberoep, zowel op de RA’s als op de
AA’s. Aan de Wab lag de wens ten grondslag om één beroepsorganisatie voor
accountants in te stellen waar voorheen sprake was van twee organisaties, de
Nederlandse Orde van Accountants-Administratieconsulenten (NOvAA) voor
Accountants-Administratieconsulenten (AA’s) en het Nederlands Instituut van
Registeraccountants (NIVRA) voor Registeraccountants (RA’s). De beide beroepen
waren in de praktijk al naar elkaar toegegroeid en de beroepsorganisaties werkten
al nauw samen.3® Hoewel het bestaansrecht van dit onderscheid soms ter discussie
wordt gesteld en er stemmen opgaan om (op termijn) naar één beroepsgroep, ‘de
accountants’, toe te gaan, wordt het onderscheid vooralsnog gehandhaafd.

In de tweede plaats gaan de wettelijke regelingen die voor de drie beroepen gel-
den, alle drie uit van een systeem van titelbescherming. Voor de gezondheidszorg
is dat niet altijd zo geweest. Tot de inwerkingtreding van de Wet BIG gold een sys-
teem van beroepsbescherming, waarvan de basis inhield dat het onbevoegden
geheel verboden was om geneeskundige handelingen te verrichten.’> De Wet BIG

30.  Kamerstukken 11 1985/86, 19522, 1-2, art. 3, p. 2-3 (Wet BIG): arts, tandarts, apotheker, klinisch che-
micus, klinisch psycholoog, psychotherapeut, fysiotherapeut, oefentherapeut Mensendieck,
oefentherapeut Cesar, diétist, mondhygiénist, logopedist, ergotherapeut, podotherapeut, verlos-
kundige, verpleegkundige.

31.  Kamerstukken II 1985/86, 19522, 1-2, art. 62, p. 21 (Wet BIG): arts, tandarts, apotheker, psychothe-
rapeut, verloskundige, verpleegkundige.

32.  Zie tot slot art. 36a Wet BIG, dat een grondslag biedt voor een experimentele periode.

33.  Kamerstukken 112011/11, 33025, 3, p. 1-2 (Wab).

34.  Kamerstukken I112011/12, 33025, 3, p. 6, 9-11, 15-16 (Wab).

35.  Kamerstukken 111985/86, 19522, 3, p. 2, 13-14 en 22 (Wet BIG). Zie tevens De Vreeze 1973.
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gaat uit van een constitutieve registratie: wie geregistreerd is, verkrijgt met die
registratie de bevoegdheid om een bepaalde titel te voeren.>® Het beoefenen van
geneeskunst is onder de Wet BIG niet principieel aan bepaalde beroepen of een
afgebakende groep mensen voorbehouden. In feite mag dus een ieder de genees-
kunde beoefenen, mits diegene geen beschermde titel gebruikt en geen voorbehou-
den handelingen uitvoert. Het gebruik van een beschermde titel is een ‘garantie
van deskundigheid’, aldus de memorie van toelichting.?”

Het systeem van titelbescherming leidt ertoe dat mensen die in een register zijn
opgenomen gerechtigd zijn een bepaalde titel te voeren en (dus ook) dat mensen
die niet zijn geregistreerd die titel niet mogen voeren. Het titelverbod moet daarom
strafrechtelijk of bestuursrechtelijk worden gehandhaafd.

Blijkens artikel 41, eerste lid Wab zijn diegenen die in het register zijn ingeschreven bevoegd de
titel van Registeraccountant en de afkorting RA dan wel de titel Accountant-Administratiecon-
sulent en de afkorting AA te gebruiken. Voor personen die niet in het register zijn ingeschreven
is het op grond van het tweede lid verboden de titels, de afkorting of de benaming ‘accountant’
te voeren.®® Hetzelfde geldt voor aanverwante termen die in het maatschappelijk verkeer de
indruk kunnen wekken dat iemand gerechtigd is de titel van accountant te voeren, zoals het
gebruik van de term ‘accountancy’ als aanduiding van de diensten die de onderneming aan-
biedt.* Wie in dienstbetrekking onder de rechtstreekse verantwoordelijkheid van een accoun-
tant werkt, mag zich adjunct-accountant, assistent-accountant of iets vergelijkbaars noemen.*’
Op grond van artikel 435 Wetboek van Strafrecht (Sr) is het strafbaar de titel van advocaat te
voeren zonder inschrijving in het register of ongerechtigd een academische titel te gebruiken uit
onder meer artikel 7a.5 van de Wet op het hoger onderwijs en het wetenschappelijk onder-
zoek.*! Verboden titelgebruik op grond van de Wet BIG wordt in principe met een bestuurlijke

boete afgedaan.*?

Tot slot valt op dat er in de Wab en de Advocatenwet wetgevingsbevoegdheden
worden gedelegeerd aan (organen van) de NBA resp. de NOvA, beide openbaar
lichamen in de zin van artikel 134 Grondwet. De beroepsorganisatie van accoun-
tants, de NBA, is voor de uitvoering van de Wab en de kwaliteitsbewaking van
cruciaal belang.*> De wetgever spreekt over ‘een publiekrechtelijke vorm van zelf-

36.  Kamerstukken 11 1985/86, 19522, 3, p. 2 en 101 (Wet BIG).

37.  Kamerstukken 111985/86, 19522, 3, p. 11 (Wet BIG).

38.  Vgl. HR 20 december 2016, ECLI:NL:HR:2016:2910: systematiek van verplichte inschrijving en lid-
maatschap NBA niet in strijd met art. 11 EVRM.

39.  HR 25 januari 2000, ECLI:NL:HR:2000:AA4576; Hof Den Haag 20 januari 2014, ECLINL:GHDHA:
2014:47.

40. Art. 41, derde lid Wab.

41.  Stb.1968, 161 en 162.

42.  Zieo.a. art. 4, tweede lid jo. 100 Wet BIG.

43. Uit art. 3 Wab volgt dat tot de taken van de NBA horen het bevorderen van een goede beroepsuit-
oefening door accountants, het behartigen van gemeenschappelijke belangen van accountants en
het zorg dragen voor de eer van de stand van de accountants en voor de praktijkopleiding.
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bestuur en zelfregulering”: de Wab en andere wetgeving bevatten het juridisch
raamwerk, maar voor het vaststellen van nadere regels, het houden van toezicht op
de naleving, het sturen op de inrichting van de accountantsopleiding en het beheer
van het register is (een orgaan van) de NBA verantwoordelijk.* Wel is voor de uit-
oefening van wettelijke controles een vergunning van de Autoriteit Financiéle
Markten (AFM) vereist. De Wta* bevat regels over die vergunning, waaronder het
toezicht op de vergunninghouder en de handhaving van de normen waaraan
accountants zich op grond van de Wta moeten houden. De AFM, een zelfstandig
bestuursorgaan, houdt op grond van artikel 11 Wta tevens een openbaar register
bij van vergunninghoudende accountants. Voor de NOvA geldt hetzelfde als voor
de NBA: (een orgaan van) de NOVA is bevoegd regels over de beroepsuitoefening
vast te stellen en is verantwoordelijk voor het houden van toezicht op de naleving
door advocaten van de beroepsnormen. De positie van de NOVA verenigt twee
belangen met elkaar: het belang om de onafhankelijkheid van de advocatuur ten
opzichte van de overheid te borgen en het belang om de kwaliteit en integriteit van
de beroepsuitoefening door advocaten te bewaken.

2.3 TUCHTNORMEN

De wetten bevatten in algemene bewoordingen gestelde tuchtnormen die een nor-
matief kader bieden waar de ingeschrevenen hun handelen en nalaten op dienen af
te stemmen. Van oorsprong stond in tuchtnormen veelal de ‘eer van de stand’ cen-
traal. Dat is nu niet meer het geval. Die formulering had een te ‘verenigings’-ach-
tige bijsmaak, terwijl het tuchtrecht er primair is voor de algemene belangen en het
maatschappelijk vertrouwen in de beroepsgroep. De oude tuchtnormen misten dus
volgens huidige inzichten de essentie van het doel van het tuchtrecht.*® De tucht-
normen worden door de beroepsgroepen nader uitgewerkt in de gedragsregels,
verordeningen of richtlijnen. De tuchtrechtspraak dient ertoe de tuchtnorm in een
individueel geval te handhaven en meer in algemene zin om de andere ingeschre-
venen van de betekenis van de tuchtnorm te doordringen, om zo het publieke
belang van de goede beroepsuitoefening te dienen.

De drie beroepsgroepen kennen elk een tuchtnorm, vastgelegd in een wet in for-
mele zin.

44.  Kamerstukken 112011/12, 33025, 3, p. 3-4 (Wab).
45.  Stb. 2006, 70; Kst. 29658 (Wta).
46. De Vreeze 1973, p. 61-63 en 68-69.
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Tabel 2 Tuchtnormen
Accountants Advocaten Artsen
Bron Art. 42 (1) Wab Art. 46 Aw Art. 47 (1) Wet BIG
Tekst ‘Ten aanzien van de uitoefe- ‘De advocaten zijn aan ‘1. Degene die in een der in

ning van zijn beroep is de

accountant onderworpen

aan tuchtrechtspraak op
grond van de Wet tucht-
rechtspraak accountants ter
zake van:

a. enig handelen of nala-
ten in strijd met het bij
of krachtens deze wet
bepaalde; en

b. enig ander dan in
onderdeel a bedoeld
handelen of nalaten in
strijd met het belang
van een goede uitoefe-
ning van het accoun-
tantsberoep.’

tuchtrechtspraak onderwor-
pen ter zake van enig han-
delen of nalaten in strijd met
de zorg die zij als advocaat
behoren te betrachten ten
opzichte van degenen wier
belangen zij als zodanig
behartigen of behoren te
behartigen, ter zake van
inbreuken op het bepaalde
bij of krachtens deze wet en
de Wet ter voorkoming van
witwassen en financieren
van terrorisme, de verorde-
ningen van de Nederlandse
orde en ter zake van enig
handelen of nalaten dat een
behoorlijk advocaat niet
betaamt. (...)’

het tweede lid vermelde

hoedanigheden in een regis-

ter ingeschreven staat, is
onderworpen aan tuchtrecht-
spraak ter zake van:

a. enig handelen of nala-
ten in strijd met de zorg
die hij in die hoedanig-
heid behoort te betrach-
ten ten opzichte van:

a. degene, met
betrekking tot
wiens gezond-
heidstoestand hij
bijstand verleent of
zijn bijstand is
ingeroepen;

b. degene die, in
nood verkerende,
bijstand met
betrekking tot zijn
gezondheidstoe-
stand behoeft;

c. de naaste betrek-
kingen van de
onder 1° en 2°
bedoelde perso-
nen;

b. enig ander dan onder a
bedoeld handelen of
nalaten in die hoedanig-
heid in strijd met het
belang van een goede
uitoefening van indivi-
duele gezondheids-
zorg.’
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Accountants Advocaten Artsen

(Stb. 2018, 260: ‘b. enig
ander dan onder a
bedoeld handelen of
nalaten in strijd met
hetgeen een behoorlijk
beroepsbeoefenaar
betaamt.’)

Zie tevens art. 31, eerste lid Wta voor de externe accountant die verantwoordelijk is voor de uitvoering
van wettelijke controleopdrachten, op grond waarvan de externe accountant ten aanzien van zijn
beroepsmatig handelen onderworpen is aan tuchtrechtspraak ‘op de voet van de Wet tuchtrechtspraak
accountants ter zake van enig handelen of nalaten in strijd met het bij of krachtens deze wet bepaalde’.
Deze wijziging is in werking getreden na de afronding van dit manuscript.

Hoewel de tekst en formulering verschillen hebben de tuchtnormen in grote lijnen
een vergelijkbare opbouw. De tuchtnormen beginnen met een aanhef waarin aan
de hoedanigheid als arts, het zijn van advocaat of de uitoefening van het beroep
van accountant wordt gerefereerd. In de basis van de tuchtnorm wordt dus duide-
lijk gemaakt dat de norm gaat over de professionele hoedanigheid van de beroeps-
beoefenaar. Dat past bij het idee en de plaats van het tuchtrecht als instrument
voor een goede beroepsuitoefening, als onderdeel van een wet in formele zin die
ook op andere manieren de goede beroepsuitoefening wil waarborgen, bijvoor-
beeld doordat bij of krachtens die wet vereisten aan de opleiding van de professio-
nal worden gesteld.

Het eerste deel van de tuchtnorm (vaak ook ‘de eerste tuchtnorm’ genoemd) is
gewijd aan de naleving van specifieke regels. Alle drie de beroepen hebben een
tuchtnorm die betrekking heeft op de dienstverlening aan een cliént of groep clién-
ten of op de uitvoering van specifieke werkzaamheden en de daarop van toepas-
sing zijnde regels. In de tuchtnorm voor accountants staan de bij of krachtens de
Wab en de Wta gestelde normen centraal. Bij artsen gaat de eerste tuchtnorm over
de individuele gezondheidszorg. Bij advocaten gaat het zowel over de individuele
dienstverlening aan cliénten als om de gestelde regels bij of krachtens de Advoca-
tenwet, de Wwft en de verordeningen van de Orde van Advocaten.

Deze delen van de tuchtnormen zijn vrij strak afgebakend. Als de tuchtnormen
zich tot die eerste delen zouden beperken, zou daarmee een deel van de gedragin-
gen van de professionals in de beroepsuitoefening buiten de reikwijdte van het
tuchtrecht vallen. Bij accountants zou bijvoorbeeld de toets welk handelen tucht-
rechtelijk verwijtbaar is zich moeten beperken tot een toets van de gedragingen aan
de Wab en de op grond daarvan gestelde regels. Bij artsen zou niet geklaagd
kunnen worden over gedragingen buiten de individuele dienstverlening, zoals
over tekortschieten in de bedrijfsvoering van de praktijk en algemene klachten
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over praktijkvoering. Alle drie de tuchtnormen bevatten daarom een aanvullend
deel in de vorm van een tuchtnorm voor ‘overige’ gedragingen. De reikwijdte
wordt begrensd door het door de tuchtnorm te beschermen belang: het gaat over
overige gedragingen, voor zover die in strijd zijn met een goede uitoefening van
het beroep (accountants), die de professional niet betamen (advocaten), of die in
strijd zijn met het belang van een goede uitoefening van de individuele gezond-
heidszorg (artsen). Bij artsen staat tevens dat het moet gaan om enig ander han-
delen of nalaten ‘in die hoedanigheid” als bedoeld in het tweede lid van artikel 47
Wet BIG, dus onder meer die van arts. Die zinsnede heeft een grote rol gespeeld in
de discussie over de reikwijdte van de tweede tuchtnorm, vooral met betrekking
tot de vraag of gedragingen die zich volledig in de privésfeer hebben afgespeeld,
ook onder het bereik van deze tuchtnorm vallen.

De wetgever heeft het aan de tuchtrechter overgelaten om invulling te geven aan
de laatste delen van de tuchtnormen (ook wel: ‘laatste” of ‘tweede’ tuchtnorm).
Daar is vanuit het oogpunt van flexibiliteit wel wat voor te zeggen. De laatste
tuchtnorm biedt nu voldoende ruimte om mee te evolueren met veranderende
ethische opvattingen in de beroepsgroep en niet-bindende stukken over de
beroepsuitoefening. Het heeft er wel toe geleid dat — zoals bij de bespreking van de
jurisprudentie zal blijken — tot een zekere hoogte alle tuchtrechters zoekende zijn
geweest naar een goede koers.

Hierna werp ik nog een blik op de achtergronden van de tuchtnormen.

2.3.1 Accountants

Hiervoor is artikel 42, eerste lid Wtra genoemd als de vindplaats van de tucht-
norm, maar ook de Wet toezicht accountantsorganisaties mag niet onvermeld blij-
ven. In de Wta is eveneens een tuchtnorm opgenomen. Op grond van artikel 31
van de Wta is de externe accountant ‘ten aanzien van zijn beroepsmatig handelen
onderworpen aan tuchtrechtspraak’ voor handelen in strijd met het bij of krachtens
de Wta bepaalde. Gelet op het onderwerp van de Wta is deze tuchtnorm van
belang voor accountants(organisaties) die wettelijke controleopdrachten verrich-
ten. In het licht van artikel 31 Wta zijn onder meer de bepalingen in hoofdstuk 3
Wta relevant, waarin vereisten worden gesteld aan de accountantsorganisaties. In
de naleving van deze verplichtingen is een hoofdrol weggelegd voor de dagelijks
beleidsbepalers van de accountantsorganisaties.#’” Van accountantsorganisaties
wordt onder meer verlangd dat deze beschikken over een stelsel van kwaliteitsbe-
heersing en dat zij de bedrijfsvoering zodanig inrichten dat deze een ‘beheerste en
integere uitoefening van haar bedrijf waarborgt’.*® Onder het stelsel van kwaliteits-
beheersing — een begrip dat ook voor accountantspraktijken zonder vergunning

47. Par.3.1en3.2 Wta.
48.  Artt. 18 en 21 Wta.
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van belang is — worden verstaan ‘alle werkwijzen, procedures, maatregelen en
waarborgen binnen de accountantsorganisatie die er toe dienen te leiden dat de
accountant die uiteindelijk de accountantsverklaring afgeeft, dit kan doen op vak-
bekwame, onafhankelijke, integere en herkenbare wijze’.* Bij de bepalingen over
externe accountants zijn de fundamentele beginselen uit de Verordening gedrags-
en beroepsregels accountants (VGBA) te herkennen.”” Artikel 25 van de Wta maakt
melding van de vakbekwaamheid, objectiviteit en integriteit, artikel 25a bevat
bepalingen ter borging van de onafhankelijkheid, en artikel 26 gaat in op de
geheimhouding.

De huidige tuchtnormen uit de Wab zijn de afgelopen jaren regelmatig gewijzigd.
Van 1 mei 2009°! tot 1 januari 2013 hebben artikel 51 Wet op de Accountants-
Administratieconsulenten (Wet AA; oud) en artikel 33 Wet op de Registeraccoun-
tants (Wet RA; oud) als volgt geluid:

‘De [AA/RA] is bij het beroepsmatig handelen onderworpen aan tuchtrechtspraak op de voet
van de Wet tuchtrechtspraak accountants ter zake van:

a. enig handelen of nalaten in strijd met het bij of krachtens deze wet bepaalde; en

b. enig ander dan onder a bedoeld handelen of nalaten in strijd met het belang van een goede

uitoefening van het accountantsberoep.’

Het verschil tussen deze normen en de thans geldende tuchtnorm zit in de aanhef:
de oude normen hebben het over ‘beroepsmatig handelen’. Deze wijziging is bij de
invoering van de Wab doorgevoerd om te verduidelijken dat handelingen in de
privésfeer binnen de reikwijdte van de tuchtnorm vallen. Daarover was na de
invoering van artikel 51 Wet AA (oud) en artikel 33 Wet RA (oud) verwarring ont-
staan. De zinsnede dat accountants ‘bij het beroepsmatig handelen’ zijn onderwor-
pen aan tuchtrechtspraak, heeft het CBb destijds tot het oordeel gebracht dat han-
delen in de privésfeer na 1 mei 2009 niet meer onder de werkingssfeer van het
tuchtrecht viel.> Dat was echter niet de bedoeling van de wetgever. De wetgever
heeft daarom in de toelichting bij het voorstel voor de Wab uitgelegd dat de term
‘beroepsmatig handelen’ niet meer wordt gebruikt en dat in plaats daarvan
gebruik wordt gemaakt van de zinsnede ‘ten aanzien van de uitoefening van zijn
beroep’. Met deze woordkeuze heeft de wetgever beoogd aan te geven dat ook
handelen in de privésfeer onder de tuchtnorm kan vallen, maar dat ‘de tuchtrecht-
spraak altijd gericht moet zijn op de uitoefening van het beroep’. Waar het om

49.  Kamerstukken 11 2003/04, 29658, 3, p. 20 (Wta).

50. Inde MvT wordt toegelicht dat het wetsvoorstel leunt op het ‘fijnmazig stelsel van regels en voor-
schriften” dat reeds door de beroepsgroep is ontwikkeld en dat ook is gericht op beheersing van
kwaliteit en integriteit van de accountantsorganisaties en deskundigheid en betrouwbaarheid van
dagelijks beleidsbepalers. Zie Kamerstukken I 2003/04, 29658, 3, p. 13 (Wta).

51.  Stb. 2008, 290; Kst. 30397 (Wtra).

52.  CBb 11 oktober 2012, ECLI:NL:CBB:2012:BY0646.
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gaat, zo heeft de wetgever verduidelijkt, is dat de gepleegde gedraging van invloed
is op de uitoefening van het beroep. Daarbij worden twee voorbeelden genoemd:
een verkeersboete als gedraging die niet snel relevant zal zijn voor de uitoefening
van het beroep van accountant, en witwassen of belastingfraude gepleegd in de
privésfeer als gedraging die juist wel relevant kan zijn. Tussen die gedraging en de
beroepsuitoefening is een link te leggen: de handelingen schaden de betrouwbaar-
heid van de accountant.>

2.3.2 Advocaten

Paragraaf 4 van de Advocatenwet is getiteld “Van de tuchtrechtspraak’. Artikel 46
opent deze paragraaf met de tuchtnorm.> De oorspronkelijke tuchtnorm van de
Advocatenwet concentreerde zich op de eer van de stand. Bij de wetswijziging in
1984 is beoogd een meer objectieve en meer op het publiek gerichte tuchtnorm in te
stellen.®

De tuchtnorm bestaat uit drie onderdelen. In de eerste plaats geeft het artikel aan
dat het handelen of nalaten ten aanzien van de zorg van iemand van wie de advo-
caat als zodanig de belangen behandelt, binnen de reikwijdte van het tuchtrecht
valt. De zinsnede ‘als zodanig” over de hoedanigheid als advocaat is blijkens de
wetsgeschiedenis bedoeld om het onderscheid tussen de Wet op de rechtshulp en
de Advocatenwet te verduidelijken.’ In de tweede plaats wordt verwezen naar
handelen in strijd met de Wwft en verordeningen van de NOvA. Ook van het
schenden van dergelijke regels valt een advocaat dus een tuchtrechtelijk verwijt te
maken. In de derde plaats blijkt uit het artikel dat tevens binnen de reikwijdte van
het tuchtrecht valt enig ander handelen of nalaten dat een behoorlijk advocaat niet
betaamt. Uit de parlementaire behandeling van dit artikel blijkt dat men eraan
heeft getwijfeld of de zin toegevoegde waarde heeft.’” In de nota naar aanleiding
van het eindverslag is aangegeven dat de passage buiten twijfel dient te stellen dat
ook onoorbaar gedrag tegenover derden tuchtrechtelijk kan worden getoetst.

Zie:

‘De materiéle normen waaraan de gedragingen van de beroepsgenoten tuchtrechtelijk moeten
worden getoetst betreffen, naast gedragingen binnen de organisatie of kring waarvan zij deel
uitmaken en gedragingen tegenover de cliénten, eveneens gedragingen tegenover derden.

Een en ander geldt echter alleen voor zover die gedragingen het openbaar belang bij een goede

beroepsuitoefening raken. De mening van de leden van de VVD-fractie dat het optreden van

53.  Kamerstukken 11 2011/12, 33025, 3, p. 27-28 (Wab).

54.  Stb. 1952, 365; Kst. 32382 (Aw).

55.  Kamerstukken 11 1979/80, 16094, 3-4, p. 3; Kamerstukken 11 1981/82, 16094, 6, p. 5 (beide: Aw).

56.  Kamerstukken 111981/82, 16094, 6, p. 5 (Aw).

57.  Zie Kamerstukken I 1981/82, 16094, 6, p. 5, waarin is overwogen dat de tweede norm overbodig is
en kan vervallen, en vervolgens Kamerstukken II 1982/83, 16094, 10, p. 2, waarin deze weer is
opgenomen (beide: Aw).
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een advocaat zonder enige beperking onder de tuchtrechtspraak valt is dan ook te stellig. Nu de
gewijzigde formulering van artikel 46 bij vele fracties vragen oproept over de reikwijdte van de
tuchtrechtelijke norm waaraan advocaten in hun beroepsuitoefening zijn gehouden, meen ik
dat er aanleiding is terug te keren naar de oorspronkelijke formulering van artikel 46. De nota
van wijziging voorziet hierin. De woorden “handelen of nalaten dat een behoorlijk advocaat
niet betaamt” stellen buiten twijfel dat onoorbaar gedrag van een advocaat tegenover derden

tuchtrechtelijk kan worden getoetst.”>

Sinds 1 januari 2015 zijn in de Advocatenwet de vijf kernwaarden van de advoca-
tuur vastgelegd. De kernwaarden zijn potentieel van grote waarde omdat ze uit-
drukken door welke waarden een advocaat zich in de uitoefening van het beroep
moet laten leiden. Die waarden kunnen dan ook worden gebruikt om de tucht-
norm voor advocaten nader in te vullen.

Zie:

‘In het belang van een goede rechtsbedeling draagt de advocaat zorg voor de rechtsbescher-

ming van zijn cliént. Daartoe is de advocaat bij de uitoefening van zijn beroep:

a. onafhankelijk ten opzichte van zijn cliént, derden en de zaken waarin hij als zodanig
optreedt;

b.  partijdig bij de behartiging van de gerechtvaardigde belangen van zijn cliént;

c.  deskundig en kan hij beschikken over voldoende kennis en vaardigheden;

d. integer en onthoudt hij zich van enig handelen of nalaten dat een behoorlijk advocaat niet
betaamt; en

e. vertrouwenspersoon en neemt hij geheimhouding in acht binnen de door de wet en het

recht gestelde grenzen.’

De advocaat is dus onathankelijk, partijdig, deskundig en integer en gaat vertrou-
welijk met zijn zaken om. De kernwaarden zijn voorgesteld door een commissie
die door de minister van Justitie is ingesteld. Deze Commissie Advocatuur, ook
wel de Commissie-Van Wijmen genoemd, heeft op 24 april 2006 een rapport uitge-
bracht met de titel ‘Een maatschappelijke Orde’. De kernwaarden zouden onder
andere bedoeld zijn als toetsingskader voor de beroepsuitoefening. De codificatie
van de kernwaarden maakt (extra) zichtbaar wat van een advocaat wordt ver-
langd. In de memorie van toelichting is enthousiast genoteerd: ‘[De kernwaarden]
zijn de professionele standaard, vormen richtlijnen bij het optreden van de advo-
caat en zijn een toetssteen voor de tuchtrechter. Zij zijn de gemeenschappelijke
basis voor de beroepsuitoefening, ondanks de verscheidenheid binnen de advoca-
tuur.”®” Omdat de kernwaarden worden gezien als codificaties is toetsing van

58.  Kamerstukken 11 1982/83, 16094, 10, p. 2 (Aw).
59.  Van Wijmen 2006, p. 7 (Aw).
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gedragingen aan kernwaarden niet beperkt tot gedragingen die hebben plaatsge-
vonden na inwerkingtreding van artikel 10a Aw op 1 januari 2015.

De kernwaarde van onafhankelijkheid heeft betrekking op de onafhankelijkheid
van de advocaat ten opzichte van meerdere partijen: vanzelfsprekend ten opzichte
van andere partijen die bij een procedure betrokken zijn, zoals de rechterlijke
macht. Ook dient de advocaat onafhankelijk te zijn van de overheid en, als de
advocaat in loondienst werkt, van de werkgever. De meeste tuchtklachten die
betrekking hebben op de onafhankelijkheid, gaan over de onafhankelijkheid van
de advocaat ten opzichte van de cliént. De kernwaarde van onafhankelijkheid bete-
kent dat de advocaat moet voorkomen dat hij of zij zich met de cliént vereenzel-
vigt. De in onbruik geraakte uitdrukking dat de advocaat dominus litis is, gaat hier
ook over. Dat de advocaat dominus litis is, wil zeggen dat de advocaat de leiding
over de zaak voert. Het betekent nadrukkelijk niet dat de advocaat tegen de kenne-
lijke wil van de cliént mag ingaan. De dominus litis-leer brengt tot uitdrukking dat
de advocaat zelf verantwoordelijkheid draagt voor de behandeling van de zaak en
die verantwoordelijkheid niet - ‘de cliént wilde het zo” — kan afwentelen op de cli-
ent. In hoofdstuk 7, over communicatie, wordt deze leer nader besproken. In
hoofdstuk 5 komen de professionele autonomie en de oneigenlijke belangen aan de
orde. In dat hoofdstuk speelt onafhankelijkheid een hoofdrol: onafthankelijkheid
omvat ook het beschermen van de professionele oordeelsvorming tegen beinvloe-
ding door oneigenlijke belangen.

De partijdigheid vergt van de advocaat dat deze zich in de uitoefening van werk-
zaamheden voor de cliént door de belangen van de cliént laat leiden. Het uitgangs-
punt is dat de advocaat geen andere belangen nastreeft dan die van de cliént. De
regels in de Gedragsregels 1992 en 2018 die, zoals hierna aan de orde komt, betrek-
king hebben op belangenconflicten, zijn gesteld met het oog op het beschermen
van de partijdigheid. De partijdigheid wil overigens niet zeggen dat de advocaat
nooit acht hoeft te slaan op andere belangen dan die van de cliént. Een grens van de
professionele autonomie van de advocaat bij het behartigen van de belangen van
de cliént wordt gevormd door de gerechtvaardigde belangen van de wederpartij.
Dat zal in paragraaf 5.3.2 worden besproken.

Deskundigheid is de derde kernwaarde en gaat — kort gezegd — over de vaktechni-
sche kwaliteit van de advocaat. De advocaat moet zijn of haar kennis en vaardighe-
den op orde hebben om adequate dienstverlening te kunnen verlenen. Om die
reden worden er eisen gesteld aan de permanente educatie van advocaten. De
kernwaarde van kwaliteit vergt niet alleen van de advocaat dat deze zich inspant
om kennis en vaardigheden te onderhouden. Het vraagt ook om zelfinzicht van de
advocaat: de advocaat moet weten wanneer een zaak beter door een collega kan
worden behandeld, bijvoorbeeld omdat deze specialistische kennis vergt die de
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advocaat onvoldoende in huis heeft. Deskundigheid komt in hoofdstuk 9, over
vaktechnische kwaliteit, aan bod.

Integriteit wordt genoemd als vierde kernwaarde. Onder integriteit valt een breed
scala aan vereisten en gedragingen. Zo valt ook financi€le integriteit onder deze
kernwaarde. Maar deze kernwaarde is eveneens een restcategorie, waaronder alle
gedragingen kunnen worden verstaan die in het kader van de beroepsuitoefening
onethisch worden geacht, zonder dat steeds op voorhand is gecodificeerd wat pre-
cies onder (on)ethisch gedrag moet worden verstaan. Integriteit is zonder twijfel
een belangrijke kernwaarde voor de advocatuur. Advocaten hebben bijzondere
rechten en plichten, die passen bij de positie die de advocatuur heeft in de rechts-
bedeling. Advocaten hebben bijvoorbeeld een plicht tot geheimhouding, mogen
contact houden met cliénten onder omstandigheden waar anderen geen toegang
tot de cliént hebben.® Voor de legitimatie van die bijzondere positie is het ethisch
handelen, dus de integriteit, van advocaten cruciaal.

Ten slotte is geheimhouding een kernwaarde voor advocaten. De plicht tot
geheimhouding is een plicht van de advocaat die dient ter bescherming van de cli-
ent. De cliént moet vrijelijk een advocaat kunnen raadplegen, zonder vrees dat de
advocaat de hem of haar toevertrouwde informatie op een later moment zal (moe-
ten) prijsgeven. De kernwaarde van geheimhouding komt in hoofdstuk 6 uitge-
breid aan de orde.

De vijf kernwaarden die in artikel 10a Aw zijn genoemd, zijn gebaseerd op een
voorstel dat de Commissie-Van Wijmen in haar rapport heeft gedaan. In dat rap-
port zijn echter geen vijf, maar zes kernwaarden geformuleerd.®! Naast vijf eerder-
genoemde kernwaarden is dat de kernwaarde van de publieke verantwoordelijk-
heid voor een goede rechtsbedeling. Deze kernwaarde houdt in dat de advocaat de
rechtsbedeling dient door rechten te effectueren, onder meer door te procederen,
en zo bij te dragen aan de handhaving van de rechtsorde.

Het gaat daarbij volgens het rapport om de rechtsstaat: ‘(...) niet louter als verzameling regels,
maar tegen de achtergrond van rechtsstatelijke beginselen en waarden. De normering van de
beroepsuitoefening mag dan ook niet uitlopen op de houding dat alles wat niet verboden is, wel
mag of kan. De advocaat heeft bij de behartiging van de belangen van de cliént ook de goede

rechtsbedeling in het oog te houden.’¢?

60. Denk aan: advocaten die een cliént mogen bezoeken die in beperkingen in voorarrest zit, of aan
strikte regels die gelden voor het afluisteren van advocaten, teneinde de vertrouwelijkheid van
het contact tussen advocaten en cliénten te borgen.

61.  Van Wijmen 2006, p. 19-22.

62.  Van Wijmen 2006, p. 21.
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De minister van Justitie heeft ook op deze kernwaarde met instemming gerea-
geerd.®® Volgens de NOVA is het belang van een goede rechtsbedeling echter geen
kernwaarde maar een belang waarbinnen de advocaat zich dient te bewegen.®* In
de memorie van toelichting bij het wetsvoorstel heeft de minister van Justitie dat
overgenomen.

Zie: ‘Uit de rol die de advocaat in het belang van de rechtsbedeling heeft, vloeit voort dat zijn
beroepsuitoefening wordt beheerst door een aantal essentiéle waarden, de zogenaamde kern-
waarden. Deze kernwaarden vloeien op hun beurt weer voort uit en worden begrensd door het

belang van een goede rechtsbedeling.’®®

Het belang van een goede rechtsbedeling is dus eerder een functie dan een kern-
waarde van de advocatuur en is uiteindelijk verplaatst naar de aanhef van artikel
10a Aw.%

2.3.3 Artsen

De tuchtnorm voor zorgverleners is door de wetgever bewust algemeen en abstract
geformuleerd.®” Daarvoor zijn in de wetsgeschiedenis een paar verklaringen te vin-
den. In de eerste plaats vond de wetgever zowel de tuchtnorm als de casus die
daaraan getoetst worden zo veelomvattend dat die niet op voorhand kunnen
worden uitgewerkt of geconcretiseerd. Zo vallen onder het tuchtrecht niet alleen
aspecten over de uitvoering van het werk, maar spelen bijvoorbeeld ook communi-
catieve, ethische en economische aspecten een rol.®® Daarnaast heeft de wetgever
een meer principieel bezwaar gehad tegen een verdergaande uitwerking van de
tuchtnorm in de vorm van het wettelijk verankeren van protocollen: het zou niet
passend zijn om de wetgever tot in detail regels te laten vastleggen over de
beroepsuitoefening.®” De wetgever heeft wel de verwachting uitgesproken dat zich
in de jurisprudentie een nadere invulling zal ontwikkelen van de tuchtnorm.”® Het
belang van het (geanonimiseerd) publiceren van uitspraken van de tuchtrechters
wordt hierdoor extra onderstreept.”!

63.  Kamerstukken 11 2006/07, 30800-VI, nr. 13 (Begrotingsstaten Ministerie van Justitie).

64. Advies van de Nederlandse Orde van Advocaten van 27 mei 2008, p. 9-10, bijlage bij: Kamerstuk-
ken II 2009/10, 32382, 3. Vgl. het advies van de Hoge Raad, dat eveneens bij de memorie is
gevoegd.

65.  Kamerstukken 112009/10, 32382, 3, p. 6 en 12-13 (Aw).

66.  Kamerstukken 112009/10, 32382, 3, p. 7 (Aw).

67.  Kamerstukken 11 1985/86, 19522, 3, p. 74 (Wet BIG).

68.  Kamerstukken 11 1987/88, 19522, 7, p. 96 (Wet BIG).

69.  Zie bijvoorbeeld Kamerstukken II 1991/92, 19522, nr. 20, p. 19, waarin de staatssecretaris van Wel-
zijn, Volksgezondheid en Cultuur heeft uitgelegd waarom protocollen voor medisch handelen
niet bij of krachtens de Wet BIG worden vastgesteld.

70.  Kamerstukken 11 1987/88, 19522, 7, p. 4.

71.  Kamerstukken 11 1987/88, 19522, 7, p. 96.
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Anders dan de tuchtnorm die in de Medische tuchtwet was opgenomen, stelt de
Wet BIG het schaden van vertrouwen in de beroepsgroep niet centraal. In de oude
tuchtnorm werd beoordeeld of sprake was van ‘het zich schuldig maken aan
handelingen die het vertrouwen in de stand ondermijnen, nalatigheid waardoor
ernstige schade ontstaat en grove onkunde in de uitoefening van het beroep’. In de
praktijk was het ondermijnen van het vertrouwen het onderdeel van de tuchtnorm
waarop de meeste klachten gegrond werden verklaard. In de Wet BIG is in de
tuchtnorm van artikel 47, eerste lid, bewust de nadruk gelegd op de patiént, dus
op de vraag of de zorgverlener aan een patiént die zorg heeft verleend die van de
medicus mocht worden verwacht. Het nader rapport brengt dit in verband met het
toegenomen belang van de patiént in het tuchtrecht.”? Toch betekent de herformu-
lering niet zonder meer dat de norm inhoudelijk is veranderd: wie het vertrouwen
van de patiént beschaamt, schiet tekort in de zorg die hij dient te betrachten en
handelt zodoende tuchtrechtelijk verwijtbaar.”

De eerste norm heeft betrekking op het tekortschieten van de arts in de relatie tot
zijn patiént, plus de eventuele naasten van die patiént. Onder ‘tekortschieten” kan
een veelheid aan gedragingen vallen. Voor een schending van deze norm is niet
noodzakelijk dat sprake is van een schending van een specifieke regel, al kan dat
wel. Zo kunnen onder de eerste tuchtnorm tekortkomingen vallen in de nakoming
van de verplichtingen die in afdeling 5 van Boek 7 van het Burgerlijk Wetboek
(BW)7* zijn verbonden aan de geneeskundige behandelingsovereenkomst. Die
afdeling bevat onder meer dwingendrechtelijke’”® bepalingen over ‘fundamentele
aspecten van de rechtspositie van de patiént’,”® zoals over het voorlichten van de
patiént, toestemming van de patiént voor een behandeling en dossiervoering. Toch
is de eerste tuchtnorm een autonome norm en wordt iedere casus die aan de tucht-
rechter wordt getoetst, beoordeeld aan de hand van de vraag of sprake is van
tekortschieten in de zorg die de arts jegens zijn patiént en/of diens naasten dient te
betrachten. Dat een andere, meer specifieke wettelijke waarborg is geschonden, is
een aanwijzing voor tuchtrechtelijk verwijtbaar handelen, maar vormt daarvoor
geen voorwaarde en is evenmin een garantie voor gegrondverklaring van de klacht
door de tuchtrechter.

De tweede norm vult de eerste tuchtnorm aan. De Staatscommissie-De Vreeze
heeft in haar rapport van 1973 een tweede tuchtnorm voorgesteld omdat onder de
eerste ‘niet alle niet excusabele misslagen in de uitoefening van het beroep kunnen
worden bestreken’.”” De tweede tuchtnorm zou bijvoorbeeld de nadruk meer leg-

72.  Kamerstukken 11 1985/86, 19522, 3, p. 73, en B, p. 7 (Wet BIG).

73.  Kamerstukken II 1987/88, 19522, 7, p. 119.

74.  Stb. 1994, 837 en 838; Kst. 21561 (Wet op de geneeskundige behandelingsovereenkomst).

75.  Art. 7:468 BW.

76.  Kamerstukken I1 1989/90, 21561, 3, p. 2.

77.  De Vreeze 1973, p. 69. De tuchtnormen zoals die door de Staatscommissie-De Vreeze zijn voorge-
steld waren anders geformuleerd.
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gen op een ethische beoordeling van het werk dan op het resultaat van dat werk.”
Tekortkomingen in de financiéle en administratieve aspecten van de voering van
de praktijk en andere bedrijfsmatige tekortkomingen die geen betrekking hebben
op de relatie met een patiént zouden vallen onder de tweede tuchtnorm.” De
memorie van toelichting stelt dat onder de tweede tuchtnorm kan worden begre-
pen het tekortschieten in zorg voor personen die bloed of weefsel afstaan (omdat in
dat geval geen sprake is van de verlening van bijstand door de arts aan de donor)
of de weigering van een arts om deel te nemen aan een waarnemingsregeling in
zijn praktijk.%’ Een ander voorbeeld, dat in de memorie van antwoord is gegeven,
is het frauderen met declaraties aan zorgverzekeraars.®! De reikwijdte van de
tweede tuchtnorm is geévalueerd, meest recent in de Tweede Evaluatie Wet BIG.8?
De evaluatie heeft geleid tot een wijziging van de tweede tuchtnorm. Met de wijzi-
ging heeft de wetgever met name beoogd de reikwijdte van de tuchtnorm te ver-
duidelijken. In het tijdvak waarop dit onderzoek ziet, was de tuchtnorm nog niet
gewijzigd, laat staan dat in uitspraken reeds gedragingen over deze gewijzigde
norm zijn getoetst.

In het dagelijks taalgebruik wordt tuchtrecht voor artsen al snel geassocieerd met
de eed van Hippocrates. De eed is in dit hoofdstuk tot dusver niet aan de orde
gekomen. Dat heeft er alles mee te maken dat de eed geen wettelijke grondslag
heeft. Het afleggen van de eed is dan ook niet wettelijk verplicht. De eed kan hoog-
uit worden gezien als een rite de passage met een sterke symbolische waarde. In
onderstaande tabel staan de teksten van de oorspronkelijke eed van Hippocrates,3
de versie die in 1878 in het Staatsblad is gepubliceerd,® en de artseneed van de
KNMG uit 2003.%

78.  De Vreeze 1973, p. 69.

79.  Kamerstukken 11 1987/88, 19522, 7, p. 98.

80.  Kamerstukken 11, 1985/86, 19522, 3, p. 73-75.

81.  Kamerstukken 11 1987/88,19522,7, p. 97.

82. Tweede Evaluatie Wet BIG 2013, p. 194-204, met name p. 198 (Arbeidsmarktbeleid en opleidingen
zorgsector).

83. In de vertaling van Anton van Hooff en Manfred Horstmanshoff, zoals opgenomen in Commissie
Herziening Artseneed 2010, p. 14.

84.  Stb.1878,222.

85. Zie www.knmg.nl/advies-richtlijnen/knmg-publicaties/artseneed.htm. Zie ook Westerveld e.a
2005, p. 368-371.
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Tabel 3
seneed uit 2003

79

Eed van Hippocrates, eed volgens het Staatsblad 1878 en de KNMG-art-

Eed van Hippocrates

Eed volgens het
Staatsblad 1878

KNMG-artseneed 2003

Ik zweer bij Apollo de Genezer, bij
Asklepios, Hygieia en Panakeia, en bij
alle goden en godinnen, en ik roep hen
als getuigen aan, dat ik deze eed en
deze verbintenis naar beste weten en
vermogen zal nakomen.

Ik zal hem die mij deze kunst heeft
geleerd gelijk stellen aan mijn ouders,
hem laten delen in mijn levensonder-
houd en hem, als hij in behoeftige
omstandigheden mocht komen te ver-
keren, steun verlenen. Zijn nakomelin-
gen zal ik beschouwen als mijn broers.
Ik zal hun die kunst onderwijzen, als zij
die willen leren, zonder beloning en
zonder schuldbewijs. Tot de voorschrif-
ten, voordrachten en heel mijn verder
onderwijs zal ik toelaten mijn zonen en
die van mijn leermeester, en de leerlin-
gen die zich bij mij hebben ingeschre-
ven en zich onder ede verbonden heb-
ben aan de medische code, maar nie-
mand anders.

Ik zal dieetregels naar beste weten en
vermogen aanwenden ten bate van de
zieken, maar van hen weren wat kan
leiden tot verderf en onrecht.

En ook niet zal ik iemand, daarom
gevraagd, een dodelijk medicijn geven
en ik zal ook geen advies geven van
deze aard. En evenmin zal ik ook aan
een vrouw een verderfelijke tampon
geven. Rein en vroom zal ik mijn leven
leiden en mijn vak uitoefenen.

Ik zal niet snijden, zelfs geen steenlij-
ders, maar ik zal dat werk overlaten
aan degenen die daarin deskundig zijn.

Ik zweer (beloof), dat ik
de genees-, heel-, en
verloskunst volgens de
daarop wettelijk vastge-
stelde bepalingen naar
mijn beste weten en
vermogen zal uit-
oefenen en dat ik aan
niemand zal openbaren
wat in die uitoefening
als geheim mij is toe-
vertrouwd of te mijner
kennis is gekomen,
tenzij mijne verklaring,
als getuige of deskun-
dige in regten gevor-
derd of ik anderszins
tot het geven van
mededeeling door de
wet verplicht worde.

Zo waarlijke helpe mij
God Almachtig! (Dat
beloof ik.)

Ik zweer/beloof dat ik de genees-
kunst zo goed als ik kan zal uit-
oefenen ten dienste van mijn
medemens. lk zal zorgen voor
zieken, gezondheid bevorderen
en lijden verlichten.

Ik stel het belang van de patiént
voorop en eerbiedig zijn opvattin-
gen. Ik luister en zal hem goed
inlichten. |k zal geheim houden
wat mij is toevertrouwd.

Ik zal de geneeskundige kennis
van mijzelf en anderen bevorde-
ren. |k erken de grenzen van mijn
mogelijkheden. Ik zal mij open en
toetsbaar opstellen.

Ik ken mijn verantwoordelijkheid
voor de samenleving en zal de
beschikbaarheid en toegankelijk-
heid van de gezondheidszorg
bevorderen. Ik maak geen mis-
bruik van mijn medische kennis,
ook niet onder druk.

Ik zal zo het beroep van arts in
ere houden.

Dat beloof ik. Of: Zo waarlijk
helpe mij God almachtig.
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Eed van Hippocrates Eed volgens het KNMG-artseneed 2003
Staatsblad 1878

In welk huis ik ook binnenga, ik zal er
binnengaan ten bate van de zieken, mij
onthoudend van elk opzettelijk onrecht
en verderfelijke handeling in het alge-
meen, in het bijzonder van de seksuele
omgang met de lichamen van mannen
of vrouwen, vrijen of slaven.

Wat ik ook bij de behandeling, of ook
buiten de praktijk, over het leven van
mensen zal zien of horen aan dingen
die nooit mogen worden rondverteld,
zal ik verzwijgen, ervan uitgaande dat
zulke dingen geheim zijn.

Moge het mij, als ik deze eed in acht
neem en niet breek, goed gaan in mijn
leven en in mijn vak en moge ik altijd
aanzien genieten bij alle mensen, maar
als ik hem overtreed en meinedig
word, moge dan het tegendeel daarvan
mij overkomen.

In de KNMG-artseneed uit 2003 zitten elementen die niet in de eerdere versies
staan. Zo wordt aandacht gevraagd voor een toetsbare opstelling van de medicus
en de toegankelijkheid van de gezondheidszorg, hetgeen in de eerdere versies niet
is genoemd. De zin waarin staat dat de arts ook onder druk geen misbruik zal
maken van zijn medische kennis is toegevoegd met het oog op hetgeen gedurende
de Tweede Wereldoorlog in naam van de medische wetenschap is gedaan. Er zijn
daarentegen ook overeenkomsten. Zo wordt in elke versie de geheimhouding aan
de orde gesteld.®

2.4 (GGEDRAGSREGELS

Voor alle drie de beroepsgroepen zijn gedragsregels opgesteld. De gedragsregels
hebben niet steeds de vorm van een verordening, maar gelden in alle gevallen als
gezaghebbende invullingen van de tuchtnormen. Voor de toetsing van gedragin-
gen aan de tuchtnormen zijn de gedragsregels dan ook van groot belang.

86.  Zie voorts Commissie Herziening Artseneed, 2010. In deze publicatie neemt de Commissie de his-
torie en de achtergronden van de eed door.
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24.1 Accountants

Op grond van artikel 19, eerste lid Wab kan de ledenvergadering van de NBA de
verordeningen vaststellen die zij nodig acht ter vervulling van haar taken. In het
tweede lid is een reeks onderwerpen gegeven waarvoor de ledenvergadering in
ieder geval verordeningen dient vast te stellen. Genoemd worden onder sub a de
gedrags- en beroepsregels ‘ten behoeve van een goede uitoefening van de werk-
zaamheden van accountants’ en onder sub b regels over ‘de onafhankelijkheid, het
stelsel van kwaliteitsbeheersing en de integere bedrijfsvoering van accountantsor-
ganisaties’.

De VGBAY geeft uitvoering aan de opdracht die de wetgever in artikel 19, tweede
lid, aanhef en onder a van de Wab aan de ledenvergadering van de NBA heeft
gegeven. In de VGBA is gekozen voor een stelsel van gedragsregels dat is geba-
seerd op principes, de ‘fundamentele beginselen’. Het idee is dat deze fundamen-
tele beginselen richting geven aan wat van een accountant, die ervoor verantwoor-
delijk is te handelen in het algemeen belang mag worden verwacht. Vergelijkbaar
met artikel 10a Aw codificeert artikel 2 VGBA de fundamentele beginselen voor de
accountancy en verduidelijkt het artikel dat het uiteindelijke belang dat de funda-
mentele beginselen dienen in het ‘algemeen belang’ is gelegen: ‘Teneinde invulling
te geven aan zijn verantwoordelijkheid als accountant om te handelen in het alge-
meen belang, houdt de accountant zich aan de volgende fundamentele beginselen
(...) De fundamentele beginselen voor de accountancy zijn ingevolge artikel 2 van
de VGBA de volgende:

a. professionaliteit;

b. integriteit;

c. objectiviteit;

d. vakbekwaambheid en zorgvuldigheid;
e. vertrouwelijkheid.

In de VGBA wordt de verantwoordelijkheid bij een accountant gelegd om omstan-
digheden te identificeren en te beoordelen die een bedreiging kunnen vormen voor
de naleving van de fundamentele beginselen. Ook de voorgangers van de VGBA,
de Verordeningen Gedragscodes (VGC’s) voor respectievelijk AA’s en RA’s, waren
sterk door beginselen gedreven. De VGBA is geinspireerd op de Code of Ethics for
Professional Accountants van de International Ethics Standards Board for Accoun-
tants, dat behoort tot de International Federation of Accountants. Zo worden afwij-
kingen van de Code of Ethics in de toelichting bij de VGBA gemotiveerd.®® De

87.  Stcrt. 2014, 163.
88.  Toelichting bij de VGBA, algemene paragraaf.
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VGBA maakt geen onderscheid tussen de verplichtingen die voor verschillende
ledengroepen gelden. Op grond van de Verordening op de ledengroepen worden
accountants onderverdeeld in openbaar accountants, accountants in business, en
interne en overheidsaccountants. De toelichting bij de VGBA legt uit dat aan de
VGBA de gedachte ten grondslag ligt dat — kort gezegd — niet de ledengroep waar-
toe een professional behoort, maar de professionele dienst die een professional ver-
richt dicteert welke normen van toepassing zijn.® Op dat begrip kom ik straks
terug.

De accountant moet maatregelen treffen als er een bedreiging wordt geconstateerd,
teneinde die bedreiging weg te nemen of tot een aanvaardbaar niveau terug te
brengen.® Een bedreiging is in artikel 1, sub b gedefinieerd als een ‘onaanvaard-
baar risico dat de accountant zich niet houdt aan de fundamentele beginselen” als
gevolg van één van vijf (typen) omstandigheden.

Deze (typen) bedreigingen worden onderscheiden:

a. bedreiging als gevolg van eigenbelang: de bedreiging die uit een eigen financieel of een
ander belang ontstaat;

b. bedreiging als gevolg van zelftoetsing: de bedreiging die ontstaat als een accountant zijn of
haar eigen werkzaamheden, die van de accountantseenheid of het resultaat daarvan beoor-
deelt;

c. bedreiging als gevolg van belangenbehartiging: de bedreiging die ontstaat als de accoun-
tant zich te veel met het belang van de cliént vereenzelvigt en zo zijn of haar objectiviteit
verliest;

d. bedreiging als gevolg van vertrouwdheid: de bedreiging die ontstaat als de accountant een
te nauwe band met de cliént ontwikkelt of te veel sympathie koestert voor de cliént en zo
zijn of haar objectiviteit verliest;

e. bedreiging als gevolg van intimidatie: de bedreiging doordat de accountant door feitelijke

of vermeende druk van objectief handelen wordt afgehouden.’!

In de VGBA is voor elk van de fundamentele beginselen één of meer specifieke
regels gegeven. Zowel de fundamentele beginselen als de regels die daarover in de
VGBA zijn opgenomen komen in de hoofdstukken hierna uitgebreid aan de orde.
De reikwijdte van de fundamentele beginselen en de VGBA wordt bepaald door
drie begrippen.

De eerste en meest enge begrenzing wordt gegeven door het begrip “professionele
dienst’. In een aantal van de artikelen uit de VGBA staat centraal wat de accoun-
tant behoort te doen bij ‘de uitoefening van een professionele dienst’. Zie bijvoor-
beeld artikel 12, waarin staat dat de accountant zijn of haar kennis op het niveau

89.  Toelichting bij de VGBA, T1.
90. Toelichting bij de VGBA, algemene paragraaf.
91. Art. 1,subb VGBA en de bijbehorende toelichting.
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houdt dat nodig is om een professionele dienst op adequate wijze te kunnen verle-
nen, of artikel 14, waarin de verantwoordelijkheid van een accountant is uitge-
werkt voor de werkzaamheden die derden voor hem uitvoeren ten behoeve van
een professionele dienst. Onder een “professionele dienst” moeten alle werkzaam-
heden worden begrepen die de accountant verricht waarvoor zijn vakbekwaam-
heid als accountant wordt of kan worden aangewend, aldus sub ¢ van artikel 1
VGBA. Niet doorslaggevend is of de accountant in die hoedanigheid optreedt: ook
werkzaamheden die worden verricht in de privésfeer kunnen een professionele
dienst zijn. In de toelichting worden als voorbeelden gegeven de accountant die
een vriendendienst levert of belastingaangifte doet voor zichzelf.

Voor de reikwijdte van de VGBA is in de tweede plaats artikel 3, tweede lid van
belang. Volgens dit artikellid geldt voor de fundamentele beginselen van integri-
teit, objectiviteit, vakbekwaamheid en zorgvuldigheid, en vertrouwelijkheid”? dat
deze van toepassing zijn op de accountant ‘in de uitoefening van zijn of haar
beroep’. Blijkens de toelichting moet die beroepsuitoefening niet te eng worden
opgevat. Bepalend is wederom niet de formele hoedanigheid waarin de accountant
optreedt, maar of de gedraging een relatie heeft met de uitoefening van het
accountantsberoep. Daarvan is bij het verrichten van een professionele dienst dus
in ieder geval sprake, aldus de toelichting. Ook een gedraging buiten de professio-
nele dienst kan hieronder worden begrepen, mits de gedraging ‘van invloed is op
de uitoefening van het beroep’, ofwel ‘afstraalt op het beroep’.”

Ten slotte bepaalt artikel 3, eerste lid VGBA dat het beginsel van professionaliteit
geldt voor elk handelen of nalaten van de accountant. Dit beginsel kent dus de
meest vergaande reikwijdte. Het beginsel van professioneel gedrag kan door zowel
handelen als nalaten in de sfeer van de beroepsuitoefening of in privé worden
geraakt. De toelichting bij artikel 3 noemt de gedragingen die het accountantsbe-
roep ‘in diskrediet brengen’.

De VGBA zet een ‘conceptueel raamwerk’ uiteen dat accountants moeten hanteren
bij hun oordeelsvorming over het zich houden aan de fundamentele beginselen.
Die professionele oordeelsvorming is volgens de toelichting bij artikel 21 een ‘con-
tinu proces’. Artikel 20 tot en met artikel 22 vallen onder hoofdstuk 3, over ‘het
zich houden aan fundamentele beginselen’, en geven algemene regels die in tucht-
rechtspraak met grote regelmaat een rol spelen. Artikel 20 legt de standaard voor
de professionele oordeelsvorming vast. De accountant dient zich te baseren op
‘hetgeen een objectieve, redelijke en geinformeerde derde aanvaardbaar en toerei-
kend acht’, waarbij acht wordt geslagen op de omstandigheden waarvan de
accountant weet of behoort te weten. Artikel 21 gaat over de identificatie en beoor-
deling van omstandigheden die een bedreiging voor het zich houden aan een fun-

92.  Dat wil zeggen, alle fundamentele beginselen behalve die van professionaliteit.
93.  Toelichting bij art. 3 VGBA, laatste twee alinea’s.
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damenteel beginsel kunnen zijn. Indien met het treffen van een maatregel niet kan
worden bereikt dat de accountant handelt conform het fundamenteel beginsel,
moet de accountant de opdracht teruggeven en eventueel de relatie met de cliént
beéindigen. In geval van een bedreiging dient de accountant vastleggingen te
doen, om zich tegenover ‘derden’ en niet in de laatste plaats tegenover de tucht-
rechter te kunnen verantwoorden. De VGBA bevat geen voorbeelden en ook de
toelichting is daar over het algemeen terughoudend in. Handreiking 1130 van de
NBA, ‘Voorbeelden toepassing van de Verordening gedrag- en beroepsregels
accountants (VGBA)’, geeft die voorbeelden wel.

Het beginsel van professionaliteit vergt van de accountant dat deze zich onthoudt
van ieder handelen of nalaten waarvan hij of zij weet of zou moeten weten dat dit
het accountantsberoep in diskrediet brengt of kan brengen, zo luidt artikel 4
VGBA. De verantwoordelijkheid van de accountant strekt zich ook uit over de
organisatie waaraan de accountant is verbonden. Als de accountant vermoedt dat
die organisatie wet- of regelgeving niet naleeft, is hij of zij ertoe gehouden een
‘redelijkerwijs te nemen maatregel’ te treffen. De boodschap die artikel 5 VGBA
hiermee uitdraagt, is helder: op iedere accountant, wat ook de positie van die
accountant binnen de organisatie is, rust een verplichting om zich in te spannen
voor normconform gedrag van die organisatie. Deze inspanningsverplichting geldt
voor allerlei verbanden die een accountant kan hebben. Ook als de accountant als
zzp'er optreedt of als het gaat om een functie als penningmeester voor een
stichting, valt dit onder artikel 5. Hetgeen in een gegeven situatie van een accoun-
tant wordt verlangd, verschilt echter wel. Bij een vermoeden van overtreding van
wet- en regelgeving moet de accountant ‘nader onderzoek verrichten” voor zover
nodig en passend bij de positie en deskundigheid van die accountant. Waar voor
een accountant die lager in de kantoorhiérarchie zit een gesprek met de leidingge-
vende voldoende kan zijn, wordt van een accountant die meer senior is meer inzet
verwacht, zoals het inschakelen van een interne of externe toezichthouder. Als de
accountant vervolgens vaststelt dat de wet- en regelgeving niet wordt nageleefd,
‘neemt hij stappen om daaraan een einde te maken, inclusief het aandringen op
herstel van de gevolgen’.%

De accountant zal zich bij de naleving van deze situatie een oordeel moeten vor-
men van het onderzoek dat nodig is en de stappen die vervolgens moeten worden
gezet. Voor de oordeelsvorming in artikel 5 maar ook bij alle andere bepalingen
van de VGBA doet artikel 20 VGBA een handreiking. Daarin is voorgeschreven dat
de accountant zich baseert op twee aspecten, te weten:

94.  Art. 5 VGBA en bijbehorende toelichting.
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a. hetgeen een objectieve, redelijke en geinformeerde derde aanvaardbaar en toe-
reikend acht; en
b. de omstandigheden die hij of zij weet of behoort te weten.

Blijkens de toelichting dient het eerste aspect ertoe de accountant te bewegen de
betreffende situatie van een professionele afstand te bekijken. Door de goed gein-
formeerde derde als maatstaf te gebruiken, abstraheert de accountant de situatie
van de wensen van de betrokken cliént of werkgever naar het algemeen belang dat
met een goed functionerende accountancy gemoeid is.

Het fundamentele beginsel van integriteit omvat in ieder geval een eerlijk en
oprecht optreden van de accountant (art. 6) en een verplichting op te treden bij
niet-integer handelen van anderen (art. 7), waaronder van de organisatie waar de
accountant werkzaam is (art. 8).> Daarnaast bevat artikel 9 aanwijzingen voor hoe
de accountant dient te acteren als hij of zij betrokken is bij of in verband wordt
gebracht met informatie die onjuist, onvolledig of misleidend is. De mogelijkheden
die de accountant in dat verband ter beschikking staan zijn het wegnemen van de
onjuistheid, onvolledigheid of misleiding;’® het toevoegen van een mededeling aan
die informatie voor gebruikers waarin die onjuistheid, onvolledigheid of mislei-
ding kenbaar wordt gemaakt; of (als het voorgaande niet mogelijk is) zich te dis-
tantiéren van de informatie. Integriteit komt nader aan bod in hoofdstuk 5.

Het enige artikel van paragraaf 2.4, dat gaat over het fundamentele beginsel van
objectiviteit, luidt dat de accountant zich bij zijn of haar afwegingen niet ongepast
laat beinvloeden. Artikel 11 beschermt de professionele oordeelsvorming tegen
bedreigingen. Het vereiste van onafhankelijkheid wordt blijkens de toelichting bij
artikel 11 gezien als een deelaspect dat behoort tot de objectiviteit. Dit vereiste
wordt echter alleen gesteld bij assurance-opdrachten. Objectiviteit speelt de hoofd-
rol in hoofdstuk 5.

Het vierde fundamentele beginsel is dat van vakbekwaamheid en zorgvuldigheid.
Artikel 12 VGBA schrijft voor dat de accountant zijn of haar vakbekwaamheid
houdt op het niveau dat vereist is om een professionele diens op adequate wijze te
kunnen verlenen. Blijkens de toelichting is hiermee beoogd vast te leggen dat de
accountant zijn kennis, inzicht en vaardigheden houdt op het vereiste kwaliteitsni-
veau en dat de accountant zich op de hoogte houdt van ontwikkelingen in de prak-
tijk, in wet- en regelgeving en technieken. De professionele diensten moeten con-
form de wet- en regelgeving, nauwgezet, grondig en tijdig uitgevoerd worden,
aldus artikel 13. In de toelichting wordt in dat kader gesproken over de “professio-

95.  Vgl. bespreking van art. 5 en art. 20.
96.  De toelichting bij art. 9 VGBA verwijst naar art. 2:362, zesde lid BW.



86 Gemeenschappelijke normen voor vertrouwensberoepen

neel-kritische houding” die een accountant behoort te hebben. De vaktechnische
kwaliteit van de dienstverlening door accountants komt in detail aan de orde in
hoofdstuk 9.

Artikel 14 draagt de accountant op ervoor te zorgen dat de medewerkers®” hier-
voor adequaat zijn toegerust, en dat hiervoor begeleiding is, en dat er sprake is van
toezicht op en beoordeling van hun werkzaamheden. Op grond van artikel 15
maakt de accountant waar nodig cliénten®® attent op de beperkingen die inherent
zijn aan de diensten. In hoofdstuk 10 over samenwerken en leiding geven wordt
nader aandacht besteed aan de verantwoordelijkheid van de accountant voor de
kwaliteit van werkzaamheden van ondergeschikten en collega’s.

Het laatste fundamentele beginsel is dat van vertrouwelijkheid. De geheimhou-
dingsplicht van de accountant komt in het daaraan gewijde hoofdstuk, hoofd-
stuk 6, aan de orde.

2.4.2 Advocaten

Op grond van artikel 28 van de Advocatenwet stelt het college van afgevaardigden
verordeningen vast ter bevordering van een goede beroepsuitoefening. Deze ver-
ordeningen zijn bindend (art. 29 Advocatenwet). De Gedragsregels 1992 en de
opvolger, de Gedragsregels 2018 zijn echter (bewust) niet bij verordening vastge-
steld, maar gelden als ‘een weergave van datgene wat in de Balie in een bepaald
tijdvak leefde als ererecht’.”” De gedragsregels vormen een uitwerking van de ver-
plichting zorg te dragen voor de behartiging van de aan de advocaat toever-
trouwde belangen en te handelen zoals het een behoorlijk advocaat betaamt.!?
Ofwel: de tuchtrechter toetst verweten gedragingen aan de in artikel 46 Advoca-
tenwet aangegeven normen. De gedragsregels helpen om die (behoorlijk open)
normen in te vullen. Dat betekent dat niet elk niet-naleven van een bepaalde
gedragsregel tot de conclusie leidt dat tuchtrechtelijk verwijtbaar is gehandeld. Dat
moet door de tuchtrechter worden bepaald aan de hand van de feiten en omstan-
digheden van het geval.!”! Omgekeerd geldt dat de tuchtrechter kan concluderen
dat er, ondanks dat niet is gehandeld in strijd met een gebod of verbod uit de

97.  De formulering die in art. 14 wordt gebruikt is breder: ‘degene die onder verantwoordelijkheid
van de accountant werkzaamheden uitvoeren’.

98.  De formulering die in art. 15 wordt gebruikt is breder: ‘gebruikers van zijn professionele dien-
sten’.

99.  Zie de ‘ten geleide’ van toenmalig deken Van Hassel bij de Gedragsregels 1992.

100. Gedragsregels 1992, inleiding.

101. RvD Den Haag 3 juli 2017, ECLENL:TADRSGR:2017:113, rov. 5.4; RvD Arnhem-Leeuwarden
25 november 2016, ECLINL:TARDARL:2016:199, rov. 5.1. Zie hierover de toelichting bij art. 16
Gedragsregels 1992.
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gedragsregels, is gehandeld in strijd met de tuchtnorm. Die rol levert de tucht-
rechtelijke jurisprudentie ook wel de benaming ‘moresprudentie’ op.1%2

De Gedragsregels 1992 zijn in 2016 en 2017 door de Nederlandse Orde van Advo-
caten herijkt. In de zomer van 2017 heeft de Commissie Herijking Gedragsregels,
naar de voorzitter ook wel de Commissie-Loorbach genoemd, een voorstel voor
herziening van de Gedragsregels 1992 gedaan. Dit voorstel is op 14 februari 2018
aanvaard en enkele dagen later, op 19 februari 2018, gepubliceerd. Vanaf die
datum worden advocaten geacht daarop hun gedragingen af te stemmen. De voor-
zitter van de Commissie heeft in de aanbiedingsbrief bij het voorstel opgemerkt
dat ‘een betamelijke praktijkvoering en daarop gerichte disciplinerende gedragsre-
gels vooral instrumenteel zijn om de afnemers van advocatendiensten — cliénten,
andere betrokken partijen en andere “stakeholders” — te kunnen laten vertrouwen
op toereikende kwaliteit en integriteit van de dienstverlening en daarmee verband
houdende overige gedragingen van een advocaat’.! Het vertrouwen in de kwali-
teit en integriteit van de beroepsuitoefening is dus centraal gesteld: de gedragsre-
gels laten zien welke verwachtingen ‘het publiek’” wat dat betreft mag hebben van
advocaten. Dat geldt ook voor gedragingen die niet zijn gepleegd in de dienstver-
lening maar daarmee verband houden, aldus de brief, omdat ook die gedragingen
het beeld bepalen dat in de maatschappij van de advocatuur heerst.!% Gewijzigde
opvattingen over de rol van de advocaat, maar ook de codificatie van kernwaarden
en andere wijzigingen in de Advocatenwet hebben invloed gehad op het voorstel
van de Commissie. De bedoeling is dat de toelichting op de gedragsregels dyna-
misch wordt. De toelichting zal regelmatig worden geactualiseerd door recente
uitspraken van tuchtcolleges daarin op te nemen. De aanbeveling van de
Commissie-Loorbach, die is overgenomen door de algemene raad, onderstreept
niet alleen het levende karakter van gedragsregels, maar ook dat gedragsrecht uit-
eindelijk rechtersrecht is.!®® Uiteindelijk is de jurisprudentie van de tuchtrechter
essentieel om een concrete en inzichtelijke invulling aan tuchtnormen te geven.!%

De Gedragsregels 1992 bestaan uit een inleiding, 39 regels en toelichtingen. In de
Gedragsregels 2018 is het aantal regels teruggebracht tot 29. De 29 regels zijn
onderverdeeld in vier paragrafen: de maatschappelijke rol van de advocaat, de
advocaat in de verhouding tot de cliént, de advocaat in de verhouding tot andere
deelnemers aan de rechtspleging, en de advocaat in de verhouding tot de beroeps-
groep. In de Gedragsregels 2018 wordt veelvuldig naar de kernwaarden verwezen.

102. HvD 11 juli 2016, ECLENL:TAHVD:2016:138, rov. 5.5. Zie tevens de inleiding bij de Gedragsregels
2018 over het karakter van de gedragsregels.

103. Loorbach 2017, randnr. 2.

104. Loorbach 2017, randnr. 2.

105. Loorbach 2017, randnr. 8.

106. Soeharno 2016, p. 496 en 498; Kwint & Weel 2015, p. 283.
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In de Gedragsregels 1992 noch de Gedragsregels 2018 wordt een onderscheid
gemaakt tussen advocaten die werkzaam zijn in een advocatenpraktijk en advoca-
ten in dienstbetrekking. Onder laatstgenoemde groep vallen advocaten die als
‘bedrijfsjuristen’ in dienst zijn van een werkgever en uitsluitend voor die werkge-
ver optreden, maar ook advocaten die in dienst zijn van een verzekeraar en voor
verzekerden optreden. Voor de advocaten in dienstbetrekking geldt, enkele zeer
operationele regels daargelaten,'%” hetzelfde normatief kader als voor andere advo-
caten. Ook zij moeten voldoen aan de tuchtnormen en moeten handelen in over-
eenstemming met de kernwaarden, waaronder die van onafhankelijkheid.!®® Die
onafhankelijkheid moet bij advocaten in dienstbetrekking wel net op een andere
manier worden geborgd dan de onafhankelijkheid van andere advocaten (‘profes-
sioneel statuut’ tussen werkgever en advocaat).

De jurisprudentie die in het kader van dit onderzoek is bestudeerd dateert in haar
geheel van voor deze herijking. Toch geef ik in de normatieve kaders zowel de
inhoud van de Gedragsregels 1992 als die van de Gedragsregels 2018 weer. Ik doe
dat voor een deel omdat de wijzigingen uitdrukking kunnen geven aan veran-
derde opvattingen binnen de beroepsgroep over wat een behoorlijk handelend
advocaat betaamt. Die veranderde opvattingen komen mogelijk ook in de jurispru-
dentie van de tuchtrechter tot uitdrukking. In de meeste gevallen zullen er geen
inhoudelijke wijzigingen in de nieuwe versie zijn aangebracht. Ook dan vermeld ik
voor de volledigheid of en waar in de nieuwe gedragsregels de betreffende regel is
te vinden.

2.4.3 Artsen

De KNMG heeft de Gedragsregels voor artsen opgesteld (KNMG-gedragsregels).
De gedragsregels hebben het karakter van een richtlijn. Aan het begin van het
document wordt gerefereerd aan de leer ‘comply or explain’: er kunnen gronden zijn
die rechtvaardigen dat van de inhoud van de richtlijnen wordt afgeweken. Als een
arts meent dat dat in een gegeven situatie het geval is, moet de arts kunnen uitleg-
gen waarom dat volgens hem of haar zo is.

De KNMG-gedragsregels beogen onder meer invulling te geven aan wat de ‘zorg
van een goed hulpverlener” inhoudt, zoals dat in artikel 7:453 BW wordt beschre-
ven. In de gedragsregels zijn geen kernwaarden of fundamentele beginselen geco-
dificeerd, zoals in de Advocatenwet of de VGBA.

De KNMG-gedragsregels zijn onderverdeeld in zeven paragrafen, waarin achter-
eenvolgens algemene regels worden behandeld, regels over de relatie tot de
patiént, over de relatie tot collegae en andere hulpverleners, over artsen en weten-

107. Denk aan afwijkende regels voor verzekeringen voor beroepsaansprakelijkheid, voor zover de
werkgever de risico’s op schade draagt, en het hebben van een kantoorhandboek.

108. Vgl. HR 15 maart 2013, ECLI:NL:HR:2013:BY1606 (Delta) over het verschoningsrecht van de
advocaat in dienstbetrekking.
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schappelijk onderzoek, over publiciteit, over het bedrijfsleven en ten slotte over
volksgezondheid en samenleving. In die laatste paragraaf staan onder meer regels
over het signaleren van gezondheidsbedreigende factoren en het leveren van een
bijdrage aan de ontwikkeling van de wetenschap. De KNMG-gedragsregels zijn
dus gestructureerd aan de hand van de verschillende rollen die een arts kan heb-
ben en lijken daarin meer op de gedragsregels voor advocaten dan op de VGBA
voor accountants. In de gedragsregels wordt geen verschil gemaakt tussen
verschillende groepen artsen, zoals basisartsen en specialisten. De toelichting bij de
gedragsregels legt uit dat de regels zo zijn opgesteld dat ze voor alle artsen gelden
dan wel voor een grote groep daarvan. Anders gezegd: de gedragsregels geven uit-
drukking aan een ‘moreel kompas’ dat alle artsen geacht worden te hebben, onge-
acht de diversiteit binnen de beroepsgroep.

2.5 OVERIGE REGELS EN SOFT LAW

Naast de tuchtnormen en de gedragsregels zijn er andere bronnen waarin normen
zijn vastgelegd over de beroepsuitoefening van accountants, advocaten en artsen.
In sommige gevallen zijn dat wetten in formele zin. Hierna bespreek ik nog een
aantal wetten in formele zin die voor de tuchtrechters van belang zijn. Over het
algemeen geldt echter dat geboden en verboden in wetten in formele zin schaars
zijn.

Een aanzienlijk deel van de normen die voor de professionals gelden, is niet vast-
gelegd in wetten in formele zin. Organen van de NBA en de NOvVA hebben op
grond van wetgeving in formele zin de bevoegdheid regels te stellen die de leden
van de beroepsgroep binden.!”” Voor accountants geldt dat de ledenvergadering
verordeningen kan vaststellen!''? en dat het bestuur, de ledengroep en het leden-
groepbestuur nadere voorschriften kunnen stellen.!!! Bij de NOVA stelt het college
van afgevaardigden de verordeningen vast.!'> Ook richtlijnen en protocollen, die
geen wettelijke grondslag hebben, worden door de tuchtcolleges gebruikt om te
bepalen wat op grond van de tuchtnormen van de professional mag worden ver-
langd.

2.5.1 Accountants

Ook andere wetten dan de Wtra, Wta en de Wab bevatten regels die voor de
beroepsuitoefening van accountants relevant zijn. Deze normen spelen vooral een
rol bij de beoordeling van vaktechnische kwaliteit. Zo stelt titel 9 van Boek 2 BW
vereisten waaraan jaarrekeningen en jaarverslagen moeten voldoen. Een deel van

109. Art. 29 Aw en art. 19, vijfde lid Wab.
110. Artt. 5 en 19 Wab.

111. Art. 20 Wab.

112. Art. 28 Aw.
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wat daarin is opgenomen heeft een Europeesrechtelijke oorsprong: hierin is onder
meer richtlijn 2006/43/EG over wettelijke controles van jaarrekeningen en gecon-
solideerde jaarrekeningen geimplementeerd.

Blijkens artikel 71, vijfde lid Wab hebben tot (maximaal) drie jaar na inwerkingtre-
ding van de Wab de verordeningen van de NOvAA en het NIVRA gegolden.
Inmiddels zijn de oude verordeningen voor AA’s of RA’s vervangen door verorde-
ningen die voor de AA’s en RA’s gezamenlijk gelden. ledere verordening is voor-
zien van een eigen toelichting. Naast de VGBA zijn voor dit onderzoek met name
de Verordening inzake de onafhankelijkheid van accountants bij assurance-
opdrachten!!® en de Verordening accountantsorganisaties!!* relevant.

Behalve naar de VGBA wordt in tuchtrechtelijke uitspraken ook veelvuldig verwe-
zen naar de Nadere voorschriften controle- en overige standaarden (NVCOS) en
andere Nadere Voorschriften. Hierin is tamelijk praktisch en gedetailleerd uitge-
werkt wat onder de naleving van fundamentele beginselen moet worden ver-
staan.!® De NVCOS zijn onderverdeeld per type opdracht. Op 1 januari 2017 zijn
de Nadere voorschriften Kwaliteitssystemen in werking getreden, maar deze
worden pas sinds 1 januari 2018 toegepast.!'® In deze voorschriften zijn herziene
versies van regels voor het interne stelsel van kwaliteitsbeheersing (of ‘kwaliteits-
systemen’) gebundeld.

Daarnaast kunnen bij de beoordeling van klachten andere documenten een rol spe-
len, die niet het karakter hebben van regelgeving, zoals de Handreikingen van de
NBA. De Richtlijnen voor de Jaarverslaggeving zijn gezaghebbende, niet-bindende
richtlijnen die een nadere invulling geven aan vaktechnische normen. De Richtlij-
nen voor de Jaarverslaggeving worden opgesteld en periodiek uitgegeven door de
Raad voor de Jaarverslaggeving. Ontwerpen worden eerst ter consultatie voorge-
legd. In hoofdstuk 9 van dit boek wordt nader ingegaan op de wijze waarop de
richtlijnen worden gebruikt bij de beoordeling van de door een accountant gele-
verde vaktechnische kwaliteit.

2.5.2 Advocaten

In artikel 10 Advocatenwet wordt een algemene beschrijving gegeven van de ver-
antwoordelijkheid van de advocaat, waarbij wordt verwezen naar andere wet- en
regelgeving. Advocaten oefenen op grond van artikel 10 ‘de praktijk uit overeen-
komstig de bevoegdheden en vereisten, bij de Wetboeken van Burgerlijke Rechts-

113. Stcrt. 2014, 164.

114. Stcrt. 2014, 23371. De verordening bevat onder meer regels voor het stelsel van kwaliteitsbeheer-
sing waarover de accountantsorganisatie dient te beschikken.

115. Grondslag: art. 24 VGBA, op grond waarvan het bestuur van de NBA ‘gehoord de leden, met
betrekking tot de artikelen 2 tot en met 22 nadere voorschriften [kan] vaststellen’.

116. Stcrt. 2016, 67634.
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vordering (Rv) en Strafvordering (Sv) en bij de bijzondere wetten en besluiten
gegeven en gevorderd, en overeenkomstig deze wet en de daarop berustende ver-
ordeningen en besluiten.” Regels die bij of krachtens andere wetten zijn gesteld
worden door de tuchtrechter ook gebruikt om nadere invulling te geven aan wat in
een gegeven geval van een advocaat mocht worden verlangd. Zo kan het handelen
in strijd met een bepaling uit het Wetboek van Burgerlijke Rechtsvordering leiden
tot de conclusie dat een advocaat heeft gehandeld in strijd met de professionele
standaard.

Van de verordeningen van de NOVA is vanuit tuchtrechtelijk oogpunt de Verorde-
ning op de advocatuur (Voda) het meest van belang.!'” Hoofdstuk 4 van de Voda
bevat regels voor de vakbekwaamheid van de advocaat, zoals het aantal te behalen
opleidingspunten. Hoofdstuk 5 stelt regels aan praktijkstructuren, onder meer met
het oog op het bewaken van de onafhankelijkheid. Hoofdstuk 6 heeft betrekking
op de kantoororganisatie en regelt uiteenlopende onderwerpen zoals hoe met der-
dengelden moet worden omgegaan en welke voorzieningen er in het kader van
beroepsaansprakelijkheid moeten worden getroffen. Hoofdstuk 7 gaat over de
relatie tot de cliént, zoals over het verifiéren van de identiteit van de cliént bij aan-
vang van de opdracht en het communiceren met de cliént. Bij de Voda hoort de
Regeling op de advocatuur, waarin bijvoorbeeld in artikel 32 is opgenomen dat een
advocatenkantoor een kantoorhandboek dient te hebben. Er is een Modelkantoor-
handboek dat als voorbeeld kan worden gebruikt.

In vergelijking met accountants en artsen is voor advocaten weinig geregeld over
hoe advocaten hun werkzaamheden dienen uit te voeren. De hoeveelheid richtlij-
nen en leidraden en andere documenten die vanuit de NOvA worden opgesteld
om de advocaten aanwijzingen te geven voor hun werkzaamheden, is dus
beperkt.!® In de inleiding bij de Gedragsregels 2018 wordt volledigheidshalve
opgemerkt dat de advocateneed, de kernwaarden, de wettelijke tuchtnormen en de
gedragsregels in hiérarchie hoger zijn geplaatst dan de richtlijnen, leidraden en
andere best practices die in de praktijk worden gebruikt.!*?

2.5.3 Artsen
Net als bij accountants en advocaten het geval is, is voor artsen tuchtrechtelijk ook

andere wet- en regelgeving relevant dan die de Wet BIG en daarop gebaseerde
regels. De Wet op de geneeskundige behandelingsovereenkomst (Wgbo) die is

117.  Stcrt. 2014, 36091.

118. Voorbeeld: er is wel een richtlijn getiteld Richtlijnen en model inzake het afgeven van verklarin-
gen door advocaten en notarissen ten behoeve van accountants (lawyers letter), die in 1978 is
opgesteld in samenwerking met het bestuur van de Koninklijke Notariéle Beroepsorganisatie.

119. Ten geleide Gedragsregels 2018, zesde alinea.
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opgenomen in afdeling 5 van titel 7 van boek 7 BW is daar een belangrijk voor-
beeld van. Artikel 7:453 BW stelt dat de hulpverlener bij zijn of haar werkzaamhe-
den ‘de zorg van een goed hulpverlener in acht [moet] nemen’. Daarbij moet de
hulpverlener handelen in overeenstemming met de op hem of haar rustende ver-
antwoordelijkheid, ‘voortvloeiende uit de voor hulpverleners geldende professio-
nele standaard, waaronder de kwaliteitsstandaard, bedoeld in artikel 1, onderdeel
z, van de Zorgverzekeringswet’. Op grond van artikel 1, onderdeel z en artikel 66b
Zorgverzekeringswet maken kwaliteitsstandaarden — zoals richtlijnen en zorgstan-
daarden — die zijn opgenomen in het register van het Zorginstituut deel uit van de
professionele standaard.

Ook de Wet kwaliteit, klachten en geschillen zorg (Wkkgz) is van belang. Artikel 2
bepaalt dat zorgaanbieders goede zorg aanbieden. Een zorgaanbieder kan een
instelling zijn of een solistisch werkende zorgverlener. Onder goede zorg moet
volgens het tweede lid niet alleen vaktechnische kwaliteit worden verstaan en het
is breder dan de professionele standaard van artikel 7:453 Wet BIG. Naast die stan-
daard wordt onder goede zorg namelijk in ieder geval ook verstaan zorg die ‘vei-
lig, doeltreffend, doelmatig en cliéntgericht is, tijdig wordt verleend, en is afge-
stemd op de re€le behoefte van de cliént’, en ‘waarbij de rechten van de cliént zorg-
vuldig in acht worden genomen en de cliént ook overigens met respect wordt
behandeld’. Een ander interessant artikel uit de Wkkgz met potenti€le tucht-
rechtelijke relevantie is artikel 3, dat vereisten stelt aan de wijze waarop de zorg is
georganiseerd.

Voor de invulling van de professionele standaard slaat de tuchtrechter tevens acht
op de richtlijnen, protocollen en handreikingen!? die door de KNMG en medisch-
wetenschappelijke verenigingen worden opgesteld. Richtlijnen kunnen worden
gedefinieerd als in algemene termen gestelde, schriftelijke adviezen, waarin weten-
schappelijke inzichten en ervaringen tot uitdrukking komen, met een beschrijving
van de consensus die over een onderwerp is bereikt.!?! Protocollen geven uitdruk-
king aan de consensus over de aanpak van een specifiek probleem of vraagstuk.'??

Van oudsher hebben richtliinen van de KNMG betrekking op algemene, meer
maatschappelijke of ethische onderwerpen, zoals over het gebruik van medische
gegevens.'?® De verenigingen richten zich op vaktechnische kwesties. Zo heeft de
Landelijke Huisartsen Vereniging de Handreiking Patiéntveiligheid in de Huisart-
senzorg opgesteld.'?* Deze documenten ontlenen hun gezag in de tuchtrechtelijke
beoordelingskaders aan het feit dat ze geacht worden tot uitdrukking te brengen

120. Tussen een richtlijn en een handreiking zit geen relevant juridisch onderscheid. Zie daarover
Legemaate & Weidema 2016, p. 208.

121.  Duijst 2007, p. 24.

122.  Duijst 2007, p. 24.

123.  KNMG-richtlijn Omgaan met medische gegevens, KNMG, september 2016.

124. Zie www.lhv.nl/service/handreiking-patientveiligheid-de-huisartsenzorg.
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wat binnen de beroepsgroep onder de regelen van de kunst kan worden ver-
staan.!? Dat veronderstelt dat de protocollen en richtlijnen zorgvuldig tot stand
zijn gekomen: dat na gesprekken binnen de beroepsgroep consensus over de best
practices is geconstateerd en vastgelegd. Het veronderstelt voorts dat protocollen
en richtlijnen zo vaak worden herijkt dat ze steeds een betrouwbare weergave blij-
ven geven van de opvattingen in de beroepsgroep over wat als de state of the art-
benadering kan worden gezien.!?® Ook binnen een zorginstelling zijn gewoonlijk
protocollen of richtlijnen voor zorgverleners.

Documenten waar later in dit boek naar wordt verwezen zijn onder meer:

- KNMG-handreiking Verantwoordelijkheidsverdeling in de zorg, 2010;

- KNMG-kwaliteitskader medische zorg ‘Staan van Kwaliteit’, 2012;

- KNMG-meldcode Kindermishandeling en huiselijk geweld, september 2015;

—  KNMG-richtlijn Niet-aangaan of beéindiging van de geneeskundige behandelingsovereen-
komst, 2005;

- KNMG-richtlijn Omgaan met medische gegevens, september 2016.

Veelgehoorde kritieken op deze soft law-documenten zijn dat het er te veel zijn en
dat zorgverleners (ook door de tuchtrechter) te veel worden gedwongen ze naar de
letter uit te voeren. Deze “protocollitis” zou ertoe leiden dat hulpverleners te veel
op gehoorzaamheid worden aangestuurd en te weinig op hun eigen verstand en
ervaring.'?’

2.6 INSTITUTIONELE KLAGERS

De entiteiten die toezicht houden op de naleving van beroepsnormen door profes-
sionals, hebben ook een belangrijke rol als indiener van tuchtklachten. Deze ‘insti-
tutionele klagers” hebben de professionele distantie, kennis en bevoegdheden die
hen bij uitstek geschikt maken om zaken aan te brengen bij de tuchtrechter waarin

125. Vgl. regel 1.6 KNMG-gedragsregels: door wetenschappelijke vereniging wordt operationaliseerd
wat heeft te gelden als ‘algemeen onder beroepsgenoten gebruikelijk’.

126. Zie tevens Ten Hoopen e.a. 2006, p. 58-60 over kwaliteitseisen die in het civiele recht aan protocol-
len worden gesteld.

127. Effting 2016.
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ernstige kwesties aan de orde zijn. Ook voor principiéle, casus-overstijgende kwes-
ties is de institutionele klager de meest geschikte partij.!?®

Op accountants(praktijken) wordt toezicht gehouden door de AFM en de NBA. De
AFM houdt toezicht op de naleving van de Wta en richt zich aldus op accountants-
praktijken die wettelijke controleopdrachten uitvoeren, terwijl de NBA zich richt
op alle overige accountantswerkzaamheden, zoals de vrijwillige controleopdrach-
ten en de beoordelingsopdrachten, maar ook de samenstellingsopdrachten en
andere accountancywerkzaamheden. Zowel de AFM als de NBA voert in dat kader
onder meer periodiek toetsingen van de accountantspraktijken uit.'? De perio-
dieke toetsing van de NBA wordt verricht door de Raad voor Toezicht en is mis-
schien wel het belangrijkste instrument voor de NBA om toezicht te houden op het
functioneren van accountants.!® De gang van zaken van de toetsing is geregeld in
de Verordening op de kwaliteitsbeoordelingen. Als na de hertoetsing het eindoor-
deel luidt dat de praktijk niet voldoet aan de daaraan gestelde vereisten, kan het
bestuur van de NBA een klacht indienen tegen de betrokken accountant of accoun-
tants.!3! In meer algemene zin bepaalt artikel 5, eerste lid van de Verordening op
de kwaliteitsbeoordelingen dat het bestuur een klacht kan indienen bij de Accoun-
tantskamer indien ‘bij de uitoefening van het toezicht van feiten of omstandighe-
den blijkt die grond kunnen opleveren tot het opleggen van een tuchtrechtelijke
maatregel, althans tot gegrondverklaring van de klacht’. De AFM heeft in de
onderzochte periode erg weinig klachten ingediend. Daardoor is de situatie ont-
staan dat tegen accountants die wettelijke controles uitvoeren nauwelijks is
geklaagd, en dat het overgrote deel van de klachten van institutionele klagers
betrekking had op accountants die het midden- en kleinbedrijf bedienen.!

128. Zie Kamerstukken II 2017 /18, 34629, 6, p. 8: met betrekking tot de rol van IGZ als institutionele kla-
ger voor zorgverleners is door de minister voor Medische Zorg overwogen dat de rol van IGZ
zich niet beperkt tot het indien van klachten in zaken waarin (mogelijk) sprake is van zo ernstig
tekortschieten dat moet worden ingezet op een bevoegdheidsbeperkende maatregel. IGZ wordt
ook geacht een tuchtklacht in te dienen als ze een norm wil verduidelijken of aanscherpen of als
ze wil dat de beroepsgroep kennisneemt van een oordeel van het tuchtcollege. De vaststelling dat
IGZ weinig klaagt maar bijna altijd raak schiet (Rube 2013, p. 252), zou kunnen betekenen dat IGZ
zich op de ernstige kwesties stort, maar het in de principiéle kwesties (met onzekerder uitkom-
sten) niet zover laat komen.

129. Voor de AFM: art. 48a Wta en voor de NBA: Verordening op de kwaliteitsbeoordelingen (Stcrt.
2013, 23899).

130. Stert. 2013, 23899. Andere instrumenten zijn het thematische onderzoek en het incidentenonder-
zoek. Laatstgenoemd type onderzoek wordt gebruikt om ‘signalen uit het maatschappelijk ver-
keer’, zoals berichten uit de media nader te onderzoeken, zie de toelichting bij art. 20 en 21 Veror-
dening op de kwaliteitsbeoordelingen.

131. Art. 15, tiende lid en art. 16, derde lid zijn kan-bepalingen. Blijkens de toelichting zal het bestuur
bij een eindoordeel ‘voldoet niet” in principe een klacht indienen.

132. Piersma 2016.
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De wetgever heeft er bewust voor gekozen de rollen van toezichthouder en klacht-
gerechtigde in het geval van advocaten niet door een orgaan van de overheid te
laten vervullen. Omdat advocaten vaak optreden tegen de overheid, leek het zui-
verder om ‘de uitvoerende macht bij de controle op de beroepsuitoefening door
advocaten op de achtergrond’ te laten blijven.!® In plaats daarvan is het de deken
die toezicht houdt op de beroepsuitoefening door advocaten en die waar nodig zelf
een klacht (dekenbezwaar) kan indienen.!®* Blijkens de wetsgeschiedenis is de
mogelijkheid om hoger beroep in te stellen in artikel 56 Aw aan de deken toege-
kend omdat deze zo de mogelijkheid heeft om principe-uitspraken aan het Hof van
Discipline te ontlokken als dat nodig is voor ‘de eenheid van de tuchtrechtspraak
of om bestaande onzekerheden weg te nemen over de uitleg van bepaalde normen
voor de beroepsuitoefening’.!> Zowel de deken van het arrondissement als de
deken van de algemene raad is bevoegd hoger beroep in te stellen. Daarbij worden
zij wel geacht op te komen voor algemene belangen.!3¢

Daarnaast kan niet onvermeld blijven dat de deken een belangrijke rol vervult als
voorportaal voor de tuchtprocedure. Klachten tegen advocaten worden op grond
van artikel 46c Aw ingediend bij de deken. De deken doet onderzoek naar de
klachten en probeert deze steeds in der minne op te lossen. Als dat lukt, eindigt de
procedure bij de deken in een minnelijke schikking. Als de schikking is bereikt,
wordt de verklaring op papier gesteld en ondertekend. Met de ondertekening ver-
valt ook de mogelijkheid van de klager om zijn klacht aan de Raad van Discipline
(RvD) voor te leggen. De klager is echter niet verplicht zijn klacht eerst door de
deken te laten behandelen. Als de klager de klacht meteen aan de Raad van Disci-
pline wil voorleggen, kan een daartoe strekkend verzoek bij indiening van de
klacht worden gedaan, aldus artikel 46¢, tweede lid Aw. De klacht moet ook dan
dus bij de deken worden ingediend. Als de klager daarom niet verzoekt en de
deken de klacht oppakt, kan de klager alsnog om doorzending naar de Raad van
Discipline verzoeken als na drie maanden nog steeds geen minnelijke schikking is
bereikt, zo blijkt uit artikel 46d, derde lid Aw.

Sinds 1 januari 2015 is er een College van Toezicht dat toezicht houdt op de wijze
waarop plaatselijke dekens hun taken ten aanzien van toezicht en de afthandeling
van klachten verrichten.'¥” Harmonisering van de werkwijzen van dekens in

133. Kamerstukken I11981/82, 16094, 6, p. 4.

134. Art. 45a en 46f Aw.

135. Kamerstukken II 1979/80, 16094, 3-4, p. 2-3. Zie voor een uiteenzetting van het juridisch kader
waaraan de deken bij het uitoefenen van toezicht is gebonden: HvD 26 augustus 2016,
ECLLNL:TAHVD:2016:168, rov. 5.3-5.5.

136. Zie: ‘De raad overweegt dat de deken wordt geacht niet ieder mogelijk tuchtrechtelijk verwijtbaar
handelen ter kennis van de raad te brengen, doch enkel te klagen indien het algemeen belang
zulks vordert’, in: RvD Den Bosch 12 oktober 2015, ECLI:NL:TADRSHE:2015:224, rov. 5.4.

137. Art. 36aev. Aw.
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verschillende arrondissementen is een belangrijk speerpunt van het College van
Toezicht.!%

In medische tuchtzaken was in het onderzochte tijdvak de Inspectie voor de
Gezondheidszorg de toezichthouder die klachten kon indienen. Dat wil zeggen, op
grond van artikel 65, eerste lid, sub d Wet BIG kon de regionale inspecteur of de
hoofdinspecteur van het Staatstoezicht op de volksgezondheid een tuchtklacht
indienen in het geval dat de aangelegenheid waarover de klacht gaat, raakt aan
belangen die aan hem of haar zijn toevertrouwd. Voor de leesbaarheid worden
klachten van een (hoofd)inspecteur van IGZ aangeduid als een klacht van IGZ. Na
een korte periode ‘in oprichting’ draagt de Inspectie sinds 1 augustus 2018 de
naam ‘Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd’ (IG]). Thans verwijst ook artikel 65,
eerste lid, sub d Wet BIG naar de inspecteur van de Inspectie gezondheidszorg en
jeugd.1®?

In dit schema is weergegeven hoeveel klachten de NBA en de AFM, de dekens en
IGZ in de afgelopen jaren hebben ingediend. In het aantal klachten dat door het
bestuur van de NBA is ingediend, is een opmerkelijke afname te zien. Het aantal
klachten dat de AFM heeft ingediend, is te beperkt om er een toe- of afname in te
zien.'¥? Het aantal klachten dat door dekens is ingediend, fluctueert. Ook het aan-
tal klachten dat IGZ heeft ingediend, is wisselend. In de memorie van toelichting
bij de Wet BIG heeft de wetgever opgemerkt dat een van de kritieken op het functi-
oneren van het medisch tuchtrecht tot dan toe was dat de inspecteurs voor de
volksgezondheid ‘slechts sporadisch” een klacht indienden, ‘hetgeen de vraag doet

opkomen of zij hun taak in deze niet te licht opvatten’.14!

Tabel 4 Hoeveel klachten zijn er ingediend door institutionele klagers?
Accountants Advocaten Artsen
Jaar NBA AFM Dekens NOvA IGZ
2012 (onbekend) 3 63 38
2013 33 0 68 26
2014 14 1 79 32

138. Pijnappels 2017, p. 27.

139. Stb. 2018, 94.

140. Zie een interview van Jeroen Piersma met Michiel Werkhoven, voorzitter van de Accountantska-
mer: Piersma, 2016.

141. Kamerstukken 11 1985/86, 19522, 3, p. 65. Vgl. Legemaate 2009.
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Accountants Advocaten Artsen
2015 11 1 45 24
2016 5 0 (onbekend) 27

Zie NBA Raad voor Toezicht, Verslagen van de werkzaamheden 2013, 2014, 2015 en 2016. In het NBA
Jaaroverzicht 2012, p. 8, zijn de lopende zaken van de NBA bij de Accountantskamer en het CBb weer-
gegeven, maar daaruit kan niet worden afgeleid hoeveel klachten dat jaar zijn ingediend, www.nba.nl/
globalassets/over-de-nba/jaaroverzichten-en---plannen/nba_jaaroverzicht_2012.pdf

Zie AFM Jaarverslagen 2016, 2015 en 2014.

Zie jaarverslagen Hof van Discipline en Raden van Discipline 2012, 2013, 2014 en 2015, www.hofvan
discipline.nl/organisatie/jaarverslagen/.

Zie jaarverslagen van de Tuchtcolleges voor de Gezondheidszorg en het College Medisch Toezicht
2012, 2013, 2014, 2015 en 2016.

Voor de goede orde zij opgemerkt dat ook andere organen vanuit een publieke
taak een klacht kunnen indienen. Zo dienen het FIOD/Openbaar Ministerie'*?> en
het Bureau Financieel Toezicht (BFT) steeds vaker klachten in tegen accountants.

2.7 DE TUCHTPROCEDURE

De betreffende wetten kennen eigen tuchtcolleges en eigen regels over tuchtproce-
dures. In onderstaand schema is opgenomen welke tuchtcolleges in eerste aanleg
en in hoger beroep met tuchtrechtspraak belast zijn, wat de grondslag van de
bevoegdheid is, en hoe de colleges zijn samengesteld.

Tabel 5 Tuchtcolleges
Accountants Advocaten Artsen
Eerste aanleg Tuchtcollege Accountantska- Raden van disci-  Regionale Tucht-
mer pline colleges
Grondslag Art. 42 (2) Wab Art. 46 Advoca- Art. 47 (3) Wet
tenwet BIG

Samenstelling ter
zitting

Voorzitter is rech-
ter (art. 12 (1)
Witra); van de
leden is de helft
rechter en de
andere helft

Voorzitter is rech-
ter (art. 46b (2)
Advocatenwet),
leden-advocaat.

Voorzitter is jurist,
van de leden is er
één jurist en zijn
er drie beroepsge-
noten.

142. Bijvoorbeeld: Ak 1 juli 2013, ECLENL:TACAKN:2013:2; Ak 13 juli 2012, ECLENL:TACAKN:



98

Gemeenschappelijke normen voor vertrouwensberoepen

Hoger beroep

Cassatie in het
belang der wet

Tuchtcollege

Grondslag

Samenstelling ter
zitting

Tuchtcollege

Grondslag
Samenstelling

Accountants Advocaten Artsen
accountant (art.
12 (2) Wtra).

College van

College van
Beroep voor het
bedrijfsleven
Art. 42 (2) Wab

Rechters

n.v.t.

n.v.t.

n.v.t.

Hof van Discipline

Art. 46 Advoca-
tenwet

Drie rechters
(ofwel Kroonle-
den, onder wie de
voorzitter) en
twee leden-advo-
caat, art. 51 (2)
Advocatenwet.
n.v.t.

n.v.t.
n.v.t.

Medisch Toezicht
Art. 79 (1) Wet
BIG

Voorzitter is jurist;
van de leden is er
één jurist en zijn
er drie beroepsge-
noten.

Centraal Tuchtcol-
lege

Art. 47 (3) Wet
BIG

Voorzitter is jurist;
van de leden zijn
er twee jurist en
zijn er twee
beroepsgenoten

Hoge Raad

Art. 75 Wet BIG
Rechters

Of ‘deskundig ter zake van werkzaamheden die accountants verrichten’, art. 12 tweede lid Wtra.

Voor procedures over de ongeschiktheid van de medicus voor de uitoefening van het beroep. Het gaat
hierbij om ongeschiktheid wegens ‘geestelijke of lichamelijke gesteldheid’ of wegens een verslaving aan
drank of drugs, zie art. 97, tweede lid Wet BIG.

Zie art. 78 eerste lid Wet op de rechterlijke organisatie.

Vanwege het materiéle karakter van dit onderzoek vallen, zoals eerder besproken,
procesrechtelijke aspecten buiten het bestek van dit boek. Aan het tuchtprocesrecht
besteed ik hier daarom weinig aandacht. Ik bespreek drie procesrechtelijke elemen-
ten die het vermelden waard zijn omdat ze behulpzaam zijn bij het begrijpen van
de uitspraken of omdat ze iets zeggen over de aard of het doel van het tuchtrecht.
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Het eerste betreft een verschil in de kring van klachtgerechtigden in de Wtra,
Advocatenwet en Wet BIG. Op grond van artikel 22 Wtra kan een ieder bij het ver-
moeden van een schending van artikel 31 Wta of artikel 42 Wab een klaagschrift
indienen bij de Accountantskamer. De kring van klachtgerechtigden is bij tucht-
procedures tegen advocaten en zorgverleners beperkt tot (samengevat)
belanghebbenden bij de procedure.

Artikel 65, eerste lid Wet BIG benoemt vier categorieén klachtgerechtigden. Sub a
noemt de ‘rechtstreeks belanghebbende’, waaronder de patiént valt. Na het overlij-
den van de patiént kan geklaagd worden door degene die geacht wordt de wil van
de patiént te vertegenwoordigen.!#3 Ook anderen, zoals collega’s, kunnen, afhanke-
lijk van de casus, als rechtstreeks belanghebbende worden aangemerkt.'** Een
‘(afgeleid) financieel belang’ is daarvoor onvoldoende.!%> In de subs b en ¢ worden
opdrachtgevers en werkgevers genoemd. Ook het bestuur van een instelling waar
de zorgverlener werkzaam is, kan zich dus in een klaagschrift tot de medische
tuchtrechter wenden. Sub d verwijst naar IGZ: ‘de hoofdinspecteur of de regionale
inspecteur van het Staatstoezicht op de volksgezondheid, wie de aangelegenheid
uit hoofde van de hem toevertrouwde belangen aangaat’.

De advocatuurlijke tuchtrechter verklaart klachten niet-ontvankelijk indien klager
geen belanghebbende is bij de klacht, want: “slechts kan worden geklaagd over een
advocaat indien de klager door het handelen of nalaten van deze advocaat (recht-
streeks) in zijn eigen belang is of kan zijn getroffen’.14® Opkomen voor het belang
van een ander is dus onvoldoende en ook een afgeleid belang leidt niet tot belang-
hebbendheid.'¥” Volgens het Hof van Discipline is het toezicht op de naleving van
regels met betrekking tot de (financi€le) praktijkvoering en de naleving van de
Wwft exclusief aan de deken opgedragen. De deken is daarom de enige die over
dergelijke schendingen kan klagen,'*® en ook meer algemeen is de deken de enige
die tuchtrechtelijk kan opkomen voor het algemeen belang.!*° Van belang is voorts
dat een derde niet kan klagen over schending van normen die niet dienen ter

143. CT 13 juni 2017, ECLLNL:TGZCTG:2017:167, rov. 4.4-49; CT 24 november 2016,
ECLINL:TGZCTG:2016:352, rov. 4.3-4.6; CT 3 april 2014, ECLE:NL:TGZCTG:2014:117, rov. 3.8.

144. CT 10 december 2015, ECLENL:TGZCTG:2015:374, rov. 4.3 (wel rechtstreeks belanghebbende);
CT 7 april 2016, ECLENL:TGZCTG:2016:156, rov. 4.4-4.5 (geen rechtstreeks belanghebbende, de
collega kwam niet op voor een eigen belang).

145. CT 12juli 2016, ECLENL:TGZCTG:2016:244, rov. 4.3.

146. HvD 31 oktober 2014, ECLI:NL:TAHVD:2014:302, rov. 5.3.1.

147. HvD 1 december 2014, ECLI:NL:TAHVD:2014:378, rov. 5.1, in samenhang met de feiten uiteenge-
zet in RvD Den Haag 12 mei 2014, ECLENL:TGZRSGR:2014:143; HvD 31 oktober 2014,
ECLLNL:TAHVD:2014:302, rov. 5.3.1; HvD 25 oktober 2013, ECLI:NL:TAHVD:2013:267, rov. 5.2;
HvD 19 oktober 2012, ECLENL:TAHVD:2012:YA3475, rov. 5.5 (rechters geen eigen belang bij
klacht tegen advocaat die in de kern gaat over schenden procesbelangen cliént van advocaat).

148. HvD 19 december 2016, ECLI:NL:TAHVD:2016:238, rov. 5.10.

149. RvD Den Bosch 3 juli 2017, ECLENL:TADRSHE:2017:129, rov. 3.4, HvD 31 oktober 2014,
ECLINL:TAHVD:2014:302, rov. 5.3.1; HvD 25 oktober 2013, ECLL:NL:TAHVD:2013:267, rov. 5.2.
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bescherming van die derde. Meer specifiek betekent dit bijvoorbeeld dat de cliént-
wederpartij niet kan klagen over onvoldoende kwaliteit van de advocaat.!>

Het bestuursrechtelijke belanghebbendebegrip van artikel 1:2, eerste lid Awb omvat vijf ele-
menten. Volgens deze definitie moet een persoon opkomen voor een belang dat eigen, persoon-
lijk, objectief bepaalbaar, actueel, voldoende zeker en direct geraakt is. Dute noemt in een anno-

tatie de bestuursrechtelijke definitie goed bruikbaar in het tuchtrecht.!5!

Het verschil tussen de kring van klachtgerechtigden bij klachten op grond van de
Wira enerzijds en de Advocatenwet en de Wet BIG anderzijds laat zich verklaren
door de aard van de beroepen. De werkzaamheden die als de kern van de accoun-
tantswerkzaamheden zouden kunnen worden gezien — de assurance-opdrachten —
zijn bij uitstek bedoeld om aan een onbeperkte kring van gebruikers (‘het maat-
schappelijk verkeer’) vertrouwen te geven met betrekking tot bepaalde (financiéle)
informatie. De accountant is er niet per se voor de cliént, maar voor die ongeidenti-
ficeerde derden. Die derden kunnen (ook) de gevolgen van ondermaatse dienstver-
lening ondervinden. Dat is anders bij advocaten en artsen. De archetypische advo-
catuurlijke of medische beroepsuitoefening is gericht op de cliént of de patiént, en
niet op een onbepaalde groep derden.

Een tweede interessant procesrechtelijk element is de mogelijkheid om de behan-
deling van een tuchtrechtelijke klacht na intrekking daarvan door klager door te
zetten om redenen aan het algemeen belang ontleend. Intrekking van een klacht
leidt in beginsel tot het staken van de behandeling, maar de uitzondering die op
dat uitgangspunt gemaakt kan worden onderstreept dat het tuchtrecht belangen
dient die het niveau van de relatie tussen de klager en de professional overstij-
gen.12

Zie:

- Artikel 30 Wtra geeft aan dat na intrekking van de klacht de behandeling van die klacht
door de Accountantskamer kan worden voortgezet om redenen aan het algemeen belang
ontleend. De klacht wordt dan behandeld als ware die afkomstig van de AFM of de NBA.
Zo werd de klacht van SOBI tegen de accountant van Weyl Holding B.V. na intrekking
voortgezet. De Accountantskamer heeft daartoe overwogen dat de feiten van de casus
‘naar het oordeel van de Accountantskamer in hoge mate mede bepalend [zijn] voor het in

accountants in het algemeen gestelde en te stellen vertrouwen.”1%

150. RvD Arnhem-Leeuwarden 25 april 2016, ECLELNL:TADRARL:2016:131, rov. 5.5 (bekrachtigd in
hoger beroep: HvD 9 december 2016, ECLI:NL:TAHVD:2016:228). Zie voorts par. 5.3.2 voor voor-
beelden van verwijten die niet door de wederpartij kunnen worden gemaakt.

151. Dute 2016.

152. Hierover kritisch: Garvelink 2016 en Van Campen 2015.

153. Ak 30 oktober 2014, ECLE:NL:TACAKN:2014:101, rov. 3.2.5.



2 Wettelijke regeling van tuchtrechtspraak voor accountants, advocaten en artsen 101

—  Artikel 47a, tweede lid, sub b Advocatenwet stelt dat een klacht tot aan de uitspraak van
de Raad van Discipline kan worden ingetrokken. Na een intrekking kan de Raad ertoe
beslissen de behandeling van de klacht voort te zetten om redenen van algemeen belang.
In artikel 57a, tweede lid wordt artikel 47a op het hoger beroep van overeenkomstige toe-
passing verklaard. Het Hof van Discipline heeft gespecificeerd dat de beslissing over het al
dan niet voortzetten van de behandeling ‘afhankelijk [is] van de mate waarin de gestelde
normschending raakt aan andere kernwaarden dan deskundigheid bij de behartiging van
de belangen van de cliént, en van de mate waarin het wenselijk voorkomt dat de tucht-
rechter de desbetreffende norm (opnieuw) onder de aandacht brengt van de beroepsgroep
in het algemeen en/of van de verwerende advocaat in het bijzonder’.!>*

- Artikel 65, tiende lid Wet BIG bepaalt dat in eerste aanleg bij intrekking van de klacht de
behandeling kan worden voortgezet als het Regionaal Tuchtcollege daartoe heeft beslist
met het oog op redenen aan het algemeen belang ontleend. Deze bepaling is in artikel 73,
zevende lid Wet BIG van overeenkomstige toepassing verklaard op de procedure in hoger
beroep.!*® De mogelijkheid tot voortzetting van de behandeling om redenen aan het alge-

meen belang ontleend geldt niet indien het hoger beroep is ingetrokken.!%

Ten slotte geldt dat de advocatuurlijke en medische tuchtcolleges gebukt gaan
onder de last van een groot aantal ‘bagatelzaken’. Hoewel een algemeen aanvaarde
definitie van het begrip bagatelzaken ontbreekt, wordt daarmee doorgaans
gedoeld op klachten die inhoudelijk zo licht zijn of zo slecht zijn onderbouwd dat
zij zonder behandeling ter zitting, bij voorzittersbeslissing of in raadkamer,
kunnen worden afgedaan.!™” Ter onderbouwing van het hoge aantal bagatelklach-
ten wordt daarom ook wel naar het lage percentage gegrondverklaringen bij de
advocatuurlijke en medische tuchtrechters gewezen. De Raden van Discipline ver-
klaren ongeveer een derde van de klachten tegen advocaten gegrond.'>® Bij medici
ligt dat percentage nog lager: circa 14% van de klachten leidt tot een gehele of
gedeeltelijke gegrondverklaring door de Regionale Tuchtcolleges.'® Bij de parle-
mentaire behandeling van een voorstel tot wijziging van de Wet BIG zijn de baga-
telzaken gekwantificeerd door erop te wijzen dat circa 65% van alle zaken al in
raadkamer niet-ontvankelijk of ongegrond wordt verklaard, waarvan een deel
bagatelzaken zouden zijn. Ook zouden bagatelklachten die wel tot een gegrond-

154. HvD 23 november 2012, ECLENL:TAHVD:2012:YA3524. Herhaald in o.a. HvD 26 juni 2017,
ECLI:NL:TAHVD:2017:110, rov. 5.2; HvD 15 juli 2013, ECLENL:TAHVD:2013:165.

155. CT 23 maart 2017, ECLLNL:TGZCTG:2017:109, rov. 4.2.

156. CT 23 maart 2017, ECLENL:TGZCTG:2017:109, rov. 4; CT 1 december 2016, ECLI:NL:TGZCTG:
2016:361, rov. 4.1.

157. Zie ook Tweede Evaluatie Wet BIG 2013, p. 174.

158. Hof van Discipline en Raden van Discipline, jaarverslagen 2012, 2013, 2014, 2015 en 2016.

159. In 2016 zijn 1595 zaken afgehandeld, waarvan 216 hebben geleid tot gegrondverklaring van de
klacht, dus 14% van het totaal. Dit is consistent met eerdere jaren. Zie Tweede Evaluatie Wet BIG
2013, p. 153.
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verklaring kunnen leiden, van een dermate licht gewicht zijn dat het opleggen van
een maatregel achterwege moet worden gelaten. !¢

Anders dan de Raden van Discipline en de Regionale Tuchtcolleges krijgt de
Accountantskamer weinig met bagatelzaken te maken. Bij de Accountantskamer is
met ongeveer de helft van de klachten het aandeel gegronde klachten hoog.'®! Het
grote aantal lichte zaken dat bij de advocatuurlijke en medische tuchtrechters
wordt ingediend, vormt een van de grootste uitdagingen waarmee het tuchtrecht
te maken heeft. Dit zijn zaken die de tuchtrechter (en de professional) belasten
maar die weinig bijdragen aan het doel van tuchtrechtspraak. Ook indieners van
dit type klachten hebben mogelijk meer baat bij mediation of geschillenbeslechting.
Om die reden beogen hervorming van het tuchtprocesrecht dan ook vaak om bij de
tuchtcolleges inkomende zaken beter te filteren, bijvoorbeeld door de klager beter
voor te lichten over de aard van de tuchtprocedure. In hoofdstuk 9 over kwaliteit
komt het probleem van de overdaad aan lichte zaken ook aan de orde.

Er zijn diverse procesrechtelijke verschillen tussen de drie tuchtprocedures in eer-
ste aanleg en in hoger beroep.'®? Daaronder zijn ook tamelijk principiéle verschil-
len, waarvoor geen rechtvaardigingen zijn te vinden die betrekking hebben op ver-
schillen in de aard van de beroepen.'® In de volgende paragraaf, over maatregelen
en de registratie en publicatie van maatregelen, komen meer verschillen aan bod.
Bij de parlementaire behandeling van het voorstel voor de Wet tuchtrechtspraak
accountants heeft de Afdeling advisering van de Raad van State in haar advies ook
enkele procesrechtelijke verschillen gesignaleerd ten opzichte van andere beroe-
pen. Het is wenselijk, zo heeft de Raad overwogen, dat die regels niet zonder evi-
dente noodzaak van elkaar afwijken.'®* In de kabinetsreactie op het rapport van de
Werkgroep-Huls is overwogen dat de verschillende processuele systemen aan
renovatie toe zijn.!®® Dit heeft in zoverre gevolg gekregen dat de staatssecretaris
van Justitie heeft aangegeven een Kaderwet tuchtprocesrecht te zullen voorberei-
den. In die Kaderwet zouden de procesrechtelijke regimes worden geharmoni-
seerd. In een memorie van antwoord van 24 oktober 2011 heeft de minister van
Volksgezondheid, Welzijn en Sport aangegeven dat het voorbereiden van een
voorstel voor deze wet ‘lagere prioriteit’ heeft.!%¢ Een voorontwerp voor de Kader-
wet is aan derden voorgelegd, maar tot een wetsvoorstel is het niet gekomen. Na
‘herprioritering’ is van het opstellen van een voorstel voor een Kaderwet afgezien.
In plaats daarvan worden ‘de voor het tuchtprocesrecht noodzakelijke wijzigingen’

160. Kamerstukken II, 2017 /18, 34629, nr. 6, p. 35-36.

161. Trends in Accountancy 2015-2016, p. 52.

162. Huls 2006 p. 35. Zie tevens van Kamerstukken I1I 2007/08, 29279, 61, p. 5 (Rechtsstaat en Rechts-
orde). Zie over de pogingen tot harmonisatie Hesemans & Huls, 2017, p. 75-90.

163. Kamerstukken 11 2007 /08, 29279, 61, p. 5 (Rechtsstaat en Rechtsorde).

164. Kamerstukken II 2005/06, 30397, 4, p. 5 (Wtra).

165.  Kamerstukken 11 2007 /08, 29279, 61, p. 3 (Rechtsstaat en Rechtsorde).

166. Kamerstukken I12011/12, 32261, C, p. 6 (Wet BIG).
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in de verschillende specifieke wetten doorgevoerd.'®” De poging om tot uniform
tuchtprocesrecht te komen is zo bijna geruisloos gestaakt.

2.8 MAATREGELEN

Als een klacht gegrond wordt verklaard — in zijn geheel of voor een deel — wordt
daarbij door het tuchtcollege in beginsel ook een maatregel opgelegd. Schematisch
weergegeven zien de maatregelencatalogi voor de drie beroepsgroepen er als volgt
uit:

Tabel 6 Maatregelen
Accountants Advocaten Artsen
Gegrondverklaring (jurisprudentie) Art. 48 (3) Aw (jurisprudentie)

zonder oplegging van
een maatregel

Waarschuwing Art. 2 (1) (a) Wtra Art. 48 (2) (a) Aw Art. 48 (1) (a) Wet BIG
Berisping Art. 2 (1) (b) Wtra Art. 48 (2) (b) Aw Art. 48 (1) (b) Wet BIG
Boete Art. 2 (1) (c) Wtra Art. 48 (2) (c) Aw Art. 48 (1) (c) Wet BIG
Doorhaling voor Art. 2 (1) (d) Wtra Art. 48 (2) (c) Aw (max. Max. 1 jaar. Art. 48 (1)
bepaalde tijd/ schor- 1 jaar.) (d) Wet BIG

sing

Gedeeltelijke ontzeg- n.v.t. n.v.t. Art. 48 (1) (e) Wet BIG
ging

Doorhaling voor (in Art. 2 (1) (e) Wtra Art. 48 (2) (e) Aw Art. 48 (1) (f) Wet BIG
beginsel) onbepaalde

tijd

Voorwaardelijkheid Alleen boete: art. 5 (2)  Alleen schorsing: art. Alleen schorsing: art.
enige maatregel Witra 48a Aw 48 (6) Wet BIG
Bijzondere voor- n.v.t. Art. 48b (1) Aw Nee.

waarde: schade ver-

goeden

Art. 48 Wet BIG wordt gewijzigd, zie Stb. 2018, 260. Deze wetswijziging zal in werking treden na afron-
ding van dit manuscript.

Daarnaast kunnen de tuchtrechters besluiten tot het treffen van een voorlopige
voorziening of spoedshalve schorsing dan wel voor openbaarmaking van de
uitspraak.

167. Kamerstukken 11 2014 /15, 34145, 3, p. 16. Zie ook Arnouts, Mooibroek & Geertsma 2016.
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Tabel 7 Andere beslissingen van tuchtcolleges
Accountants Advocaten Artsen
Voorlopige voorzie- Art. 41 Wtra Art. 60ab Aw Art. 48 (8) Wet BIG

ning (vovo)/ spoeds-
halve schorsing
Openbaarmaking Art. 6 Wtra Art. 48 (5) Aw Art. 9 en 11 Wet BIG

Uit dit schema blijkt dat er verschillen zijn in de maatregelen die op grond van de
verschillende wetten kunnen worden opgelegd. De Kaderwet tuchtprocesrecht had
de verschillen moeten uitbannen door een uniforme set maatregelen te geven. In
de beleidsbrief in reactie op het rapport van de Werkgroep-Huls is alvast uit de
doeken gedaan van welke maatregelen de tuchtrechters zich in de toekomst zou-
den kunnen gaan bedienen. Deze maatregelencatalogus zou de volgende instru-
menten bevatten:

- gegrondverklaring zonder oplegging van een maatregel; 68

- waarschuwing;

- Dberisping;

—  boete variérend tussen de 3 en 16.750 euro;

— schorsing van maximaal een jaar;

- ontzetting uit het ambt (doorhaling);

— schadevergoeding tot de competentiegrens van de kantonrechter in handelsza-
ken;169

— publicatie;

- (stille) bewindvoering.!”°

Deze maatregelen zouden ook voorwaardelijk moeten kunnen worden opgelegd.
Ook zou de tuchtrechter voorlopige voorzieningen moeten kunnen treffen. In aan-
vulling op dit lijstje heeft het kabinet aangegeven nog te overwegen of voor kandi-
daat-beroepsbeoefenaren maatregelen mogelijk moeten zijn zoals uitstel van de
definitieve benoeming of het stellen van aanvullende eisen aan hun opleiding.!”!

168. Verklaard is dat het kabinet uit de praktijk signalen heeft gekregen dat deze mogelijkheid in som-
mige gevallen gewenst is, zie Kamerstukken 11 2007/08, 29279, 61, p. 7 (Rechtsstaat en Rechtsorde).

169. Een opmerkelijke keuze die is toegelicht in Kamerstukken II 2007 /08, 29279, 61, p. 7-8 (Rechtsstaat
en Rechtsorde). Daaruit blijkt tevens dat het niet de bedoeling is dat deze maatregel voor de
gezondheidszorg gaat gelden, vanwege de complexiteit van het vaststellen van schade in de
gezondheidszorg. Voor het betalen van schadevergoeding zou een publiekrechtelijke grondslag
moeten worden gevestigd.

170. Kamerstukken 11 2007 /08, 29279, 61, p. 7 (Rechtsstaat en Rechtsorde).

171.  Kamerstukken 11 2007 /08, 29279, 61, p. 9 (Rechtsstaat en Rechtsorde).
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Ik werp een nadere blik op de maatregelencatalogi zoals die er nu uitzien. Daarbij
geef ik ook een indruk van hoe vaak iedere maatregel in eerste aanleg in een gege-
ven jaar door de tuchtcolleges in eerste aanleg is opgelegd. Dat aantal zet ik af
tegen het totale aantal gegrond verklaarde klachten in dat jaar.1”? Voor de Wet BIG
gaan de statistieken over alle beroepen waarop op grond van de Wet BIG tucht-
recht van toepassing is, dus niet alleen over artsen.

Daarvoor gebruik ik in het geval van advocaten en artsen statistieken uit de jaar-
verslagen van de tuchtcolleges. Helaas brengt de Accountskamer sinds 2011 geen
jaarverslagen meer uit. Voor statistieken over uitspraken van de Accountantska-
mer biedt gelukkig het rapport Trends in Accountancy 2015-2016 soelaas. Uit de sta-
tistieken voor de jaren 2012 en 2013 zijn de klachten buiten beschouwing gelaten
over het niet voldoen aan de PE-verplichtingen. Voor de jaren 2014 en 2015 zijn ze
wel opgenomen. Aan de verschillen in ingediende klachten en de mate waarin
bepaalde maatregelen zijn opgelegd, kunnen dus niet zonder meer conclusies
worden verbonden: de statistieken van de verschillende jaren gaan uit van
verschillende selectiecriteria.

2.8.1 Geen maatregel, een waarschuwing of een berisping

Na de gehele of gedeeltelijke gegrondverklaring van een klacht volgt in beginsel de
oplegging van een maatregel, waarvan de waarschuwing en de berisping de licht-
ste varianten zijn. Dat bij een gegrondverklaring een maatregel wordt opgelegd
geldt echter niet in alle gevallen: bij wijze van uitzondering kan het opleggen van
een maatregel achterwege worden gelaten. In de Advocatenwet is deze mogelijk-
heid expliciet gegeven, in artikel 48, derde lid. In de Wtra en de Wet BIG ontbreekt
dit (vooralsnog!”®) in de maatregelencatalogi. Niettemin nemen zowel de Accoun-
tantskamer en het CBb als de Regionale Tuchtcolleges en het Centraal Tuchtcollege
voor de Gezondheidszorg aan dat van het opleggen van een maatregel kan worden
afgezien.

Tabel 8 Hoe vaak is er in eerste aanleg bij een gegrondverklaring geen maatregel
opgelegd?
Jaar Accountants Advocaten Artsen e.a.
2012 Aantal/totaal gegrond 8/69 47/441 6/231
verklaard

172. Omdat in sommige gevallen meerdere maatregelen kunnen worden opgelegd, zoals een waar-
schuwing en een boete, is de som van de verschillende maatregelen hoger dan het aantal gegrond
verklaarde klachten.

173. Kamerstukken II 2016/17, 34629, 3, p. 24: het voorstel van wet voor de modernisering van de Wet
BIG voorziet in codificatie van de mogelijkheid om het opleggen van een maatregel achterwege te
laten.
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Jaar Accountants Advocaten Artsen e.a.

2013 Aantal/totaal gegrond 14/88 61/411 8/255
verklaard

2014 Aantal/totaal gegrond 13/89 44/422 13/252
verklaard

2015 Aantal/totaal gegrond 11/132 35/345 12/264
verklaard

2016 Aantal/totaal gegrond (onbekend) 37/290 6/216
verklaard

Trends in Accountancy 2015-2016, p. 52.

Hof van Discipline en Raden van Discipline, jaarverslagen 2012, 2013, 2014, 2015 en 2016.
Tuchtcolleges voor de Gezondheidszorg en College Medisch Toezicht, jaarverslagen 2012, 2013, 2014,
2015 en 2016.

Het achterwege laten van een maatregel is een uitzondering, omdat het uitgangs-
punt is dat bij een gegrondverklaring een passende maatregel wordt opgelegd. In
een uitspraak van 10 maart 2017 heeft het CBb verduidelijkt dat in twee gevallen
van dat uitgangspunt kan worden afgeweken. Dat zijn de gevallen waarin sprake
is van een zodanig geringe verwijtbaarheid van het handelen of nalaten van een
accountant of gevallen waarin de verwijtbare gedraging anderszins van een zoda-
nig geringe betekenis is, gelet op de specifieke omstandigheden van de casus, dat
oplegging van een maatregel niet is aangewezen.!”* Een vergelijkbare, algemene
maatstaf voor het achterwege laten van een maatregel heb ik voor advocaten en
artsen niet in jurisprudentie aangetroffen. In de wetsgeschiedenis bij de Wet BIG is
genoemd dat het achterwege laten van de maatregel kan zijn aangewezen als de
norm tot dusver niet eerder was geformuleerd of als de gedraging waarover is
geklaagd niet zodanig zwaarwegend is dat het een tuchtrechtelijk verwijt oplevert.
Als voorbeeld is de situatie genoemd waarin een jonge, onervaren basisarts een
onjuist advies krijgt van ervaren specialisten en daardoor in strijd met een beroeps-
norm handelt.!”

De vraag wanneer van het opleggen van een maatregel kan worden afgezien,
hangt samen met hoe de waarschuwing wordt gezien, nu dat de lichtste maatregel
uit de catalogi is. Na de waarschuwing volgt, in de rangorde van lichtere naar
zwaardere maatregelen, de berisping. Volgens de parlementaire geschiedenis bij
de Wtra is de waarschuwing bedoeld voor situaties waarin de Accountantskamer
oordeelt dat het handelen van de accountant in het vervolg zorguuldiger dient te
zijn. Met de berisping daarentegen geeft de tuchtrechter aan dat het handelen van

174. CBb 10 maart 2017, ECLI:NL:CBB:2017:84, rov. 17.4, Tv] 2017, nr. 2, 79-82, m.nt. Herregodyts.
175.  Kamerstukken 11 2017 /18, 34629, 6, p. 35.
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de accountant onzorgouldig is geweest.1® Iets vergelijkbaars is te vinden in de par-
lementaire geschiedenis bij de Wet BIG, waar over de waarschuwing is opgemerkt
dat deze ‘veelal het karakter zal dragen van een in het belang van een goede
beroepsuitoefening nodige, zakelijke terechtwijzing die de onjuistheid van een
handelwijze naar voren brengt zonder daarop een stempel van laakbaarheid te
drukken’. De berisping daarentegen heeft steeds een ‘verwijtende en veroorde-
lende strekking’.l”” De wetgever heeft gesteld dat de waarschuwing niet het ver-
wijtende karakter van een berisping heeft. De waarschuwing wordt op deze
manier gepositioneerd als een weinig veroordelende, constructief en educatief
bedoelde maatregel. Vanuit die positionering is het begrijpelijk dat het opleggen
van een maatregel passend is geacht na een gegrondverklaring.!”®

Tabel 9 Hoe vaak is er in eerste aanleg een waarschuwing opgelegd?
Jaar Accountants Advocaten Artsen e.a.
2012 Aantal/totaal gegrond 27/69 192/441 146/231
verklaard

2013 Aantal/totaal gegrond 20/88 193/411 168/255
verklaard

2014 Aantal/totaal gegrond 33/89 188/422 140/252
verklaard

2015 Aantal/totaal gegrond 29/132 166/345 149/264
verklaard

2016 Aantal/totaal gegrond (onbekend) 123/290 124/216
verklaard

Trends in Accountancy 2015-2016, p. 52.

Hof van Discipline en Raden van Discipline, jaarverslagen 2012, 2013, 2014, 2015 en 2016.
Tuchtcolleges voor de Gezondheidszorg en College Medisch Toezicht, jaarverslagen 2012, 2013, 2014,
2015 en 2016.

Tabel 10 Hoe vaak is er in eerste aanleg een berisping opgelegd?
Jaar Accountants Advocaten Artsen e.a.
2012 Aantal/totaal gegrond 11/69 96/441 45/231
verklaard

176. Kamerstukken 11 2005/06, 30397, 3, p. 14.

177. Kamerstukken II 1985/86, 19522, 3, p. 76.

178. Er wordt ook wel betoogd dat het niet mogelijk hoeft te zijn voor de tuchtrechter om na een
gegrondverklaring geen maatregel op te leggen. Zie Huls 2006, p. 28 en Kamerstukken II 1985/86,
19 522, 3, p. 116. Overigens is de wetgever wel van standpunt veranderd: in een voorschot op de
Kaderwet Tuchtprocesrecht is het afzien van een maatregel wel in de catalogus opgenomen, zie
Kamerstukken 11 2007 /08, 29279, 61, p. 7 (Rechtsstaat en Rechtsorde).
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Jaar Accountants Advocaten Artsen e.a.

2013 Aantal/totaal gegrond 24/88 93/411 42/255
verklaard

2014 Aantal/totaal gegrond 24/89 77/422 67/252
verklaard

2015 Aantal/totaal gegrond 29/132 73/345 67/264
verklaard

2016 Aantal/totaal gegrond (onbekend) 73/290 52/216
verklaard

Trends in Accountancy 2015-2016, p. 52.

Hof van Discipline en Raden van Discipline, jaarverslagen 2012, 2013, 2014, 2015 en 2016.
Tuchtcolleges voor de Gezondheidszorg en College Medisch Toezicht, jaarverslagen 2012, 2013, 2014,
2015 en 2016.

Het onderscheid tussen de waarschuwing en de berisping in het accountantstucht-
recht wordt ondergraven doordat beide in het accountantsregister worden aange-
tekend. Voor zorgverleners was het verschil tussen de waarschuwing en de beris-
ping relevanter.'”” Op grond van de Wet BIG werden waarschuwingen niet geregis-
treerd en gepubliceerd, maar berispingen wel.!® De registratie van de maatregel
ging bovendien gepaard met actieve naming and shaming, waarover meer in para-
graaf 2.8.6. Daardoor werd de berisping in de praktijk als aanmerkelijk belastender
ervaren dan de waarschuwing. Nu het publicatieregime van berispingen wordt
aangepast, zal dit in de toekomst waarschijnlijk veranderen.

2.82 De boete en het laten vergoeden van schade

Alle drie de tuchtrechters beschikken over de mogelijkheid om een boete op te leg-
gen. De boete kan worden opgelegd naast een van de andere maatregelen en komt
ten bate van de staatskas.!8! De boete was al vo6r de Wet BIG een van de maatrege-
len die de medische tuchtcolleges konden opleggen. In de memorie van toelichting
is overwogen dat het handhaven van de maatregel wenselijk is ‘omdat deze maat-
regel in de praktijk een nuttige functie pleegt te vervullen’, overigens zonder dat
dat nader is toegelicht.!82 Pas jaren later deed de boete zijn intrede in het tuchtrecht
voor accountants en advocaten, en primair met het oog op het uniformeren van de
maatregelencatalogi voor de verschillende tuchtrechtelijke regimes.

179. Zie echter De Klerk & Olsthoorn-Heim, 2014; Tweede Evaluatie Wet BIG 2013, p. 204-209 en 277.

180. Stb. 2011, 568; Kst. 32261. Zie tevens Handelingen I 2010/11, 59, item 7, p. 31 over het al dan niet
publiceren van waarschuwingen.

181. Art. 2, tweede lid en art. 5, derde lid Wtra; art. 48, vierde lid en art. 48aa, derde lid Aw; art. 48,
tweede lid en vierde lid Wet BIG.

182. Kamerstukken 11 1985/86, 19522, 3, p. 77 (Wet BIG).
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De grondslag voor het opleggen van een boete in het tuchtrecht voor accountants
is artikel 2, eerste lid, sub ¢ Wtra. Deze maatregel is mogelijk sinds 1 mei 2009.
Blijkens de memorie van toelichting is de wetgever door de Gerechtsdeurwaar-
derswet geinspireerd om de boete in het instrumentarium van de Accountantska-
mer op te nemen. De boete zou ‘een van de meest effectieve tuchtrechtelijke maat-
regelen’ zijn.'® De boete kan blijkens het tweede lid worden opgelegd in combina-
tie met de andere maatregelen uit dat artikel. A contrario betekent dit dat de andere
maatregelen niet met elkaar kunnen worden gecombineerd. Artikel 5 Wtra bevat
nadere regels over de boete. Het tweede lid stelt dat de boete geheel of gedeeltelijk
voorwaardelijk kan worden opgelegd.

De mogelijkheid om een boete op te leggen bestaat op grond van de Advocatenwet
pas sinds 1 januari 2015.18¢ De wetgever had eerder al wel overwogen de boete op
te nemen in de maatregelencatalogus, maar toen werd deze maatregel ‘een wat
oneigenlijke sanctie’ gevonden die te strafrechtelijk van aard is.!% Later is verdui-
delijkt dat aan de keuze om niet in de mogelijkheid van een boete te voorzien de
overweging ten grondslag lag dat daar in de praktijk geen behoefte aan zou zijn.!8
De keuze om de boete in 2015 toch in te voeren is ingegeven door de wens aan te
sluiten bij de maatregelencatalogi in het tuchtrecht voor accountants en notarissen.
Daarnaast is toegelicht dat met het opnemen van deze maatregel ‘effectievere
rechtsbescherming van gelaedeerden’ kan worden bevorderd.!®”

Het enthousiasme dat de wetgever in alle drie de gevallen voor de boete heeft
getoond, wordt in beperkte mate ondersteund door de tuchtrechtelijke realiteit. De
boete wordt uitsluitend opgelegd in tuchtzaken met een duidelijke financiéle com-
ponent. De boete wordt door de tuchtrechter voor accountants vooral opgelegd bij
het tekortschieten in de naleving van verplichtingen inzake de permanente educa-
tie (PE). De hoogte van de boete wordt bepaald door het aantal gemiste punten te
vermenigvuldigen met € 50 boete. De hoogte van dit bedrag is bepaald door een
schatting te maken van het voordeel dat een accountant heeft gehad: de accountant
heeft bespaard op kosten voor het volgen van een cursus en heeft extra tijd over
gehouden voor declarabele activiteiten.!® Een enkele keer wordt de boete ook bij
ander tuchtrechtelijk verwijtbaar handelen opgelegd, maar ook dan alleen als de

183.  Kamerstukken II 2005/06, 30397, 3, p. 11 en p. 13.

184. Stb. 2014, 354; Kst. 32382.

185. Kamerstukken 11 1981/82, 16094, 6, p. 24.

186. Kamerstukken I1 1981/82,16094, 10, p. 1.

187. Kamerstukken 11 2011/12, 32382, 10, p. 85.

188. Zie bijvoorbeeld Ak 12 augustus 2016, ECLENL:TACAKN:2016:78, rov. 4.5; Ak 29 juli 2016,
ECLLNL:TACAKN:2016:60, rov. 4.7; Ak 27 november 2015, ECLI:NL:TACAKN:2015:136, rov. 4.7.
De berekenmethode is door het CBb geaccordeerd in een uitspraak van 25 april 2013,
ECLL:NL:CBB:2013:CAQ787, rov. 3.7.
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gedraging betrekking heeft om een normschending uit commerciéle of financiéle
overwegingen.!®

Ook door de advocatuurlijke tuchtcolleges worden boetes slechts incidenteel opge-
legd en uitsluitend in zaken over verwijtbaar handelen dat duidelijk financieel
waardeerbaar is.'® De advocatuurlijke tuchtcolleges leggen de boete soms voor-
waardelijk op en stellen als bijzondere voorwaarde dat de advocaat binnen een
bepaalde periode een specifiek bedrag heeft overgemaakt aan de cliént-klager.!%!
De grondslag voor deze constructie, die neerkomt op het opleggen van een ver-
plichting tot het vergoeden van door de cliént ondervonden (financieel) nadeel, is
gelegen in artikel 48b, eerste lid Aw.

De grondslag voor het opleggen van een boete is in voor medici gelegen in artikel
48, eerste lid, sub ¢ Wet BIG. De medische tuchtrechter maakt mondjesmaat van de
mogelijkheid gebruik om een boete op te leggen. Uit onderstaand schema blijkt dat
de boete in de periode van 2012 tot en met 2016 niet is opgelegd. Buiten deze
periode is de boete soms ingezet in zaken waarin het verwijtbaar handelen finan-
cieel waardeerbaar is, zoals bij klachten over onjuiste declaraties.!¥?

Tabel 11 Hoe vaak is er in eerste aanleg een boete opgelegd?

Jaar Accountants Advocaten Artsen e.a.

2012 Aantal/totaal gegrond 2/69 (excl. PE) n.v.t. 0/231
verklaard

2013 Aantal/totaal gegrond 1/88 (excl. PE) n.v.t. 0/255
verklaard

2014 Aantal/totaal gegrond 0/89 (incl. PE) n.v.t. 0/252
verklaard

2015 Aantal/totaal gegrond 26/132 (incl. PE) 1/345 0/264
verklaard

2016 Aantal/totaal gegrond (onbekend) 5/290 (waarvan 1 0/216
verklaard voorwaardelijk en

189. Ak 23 februari 2015, ECLENL:TACAKN:2015:33, rov. 4.7. Deze uitspraak is door het CBb vernie-
tigd: de klacht is alsnog ongegrond verklaard, zie CBb 21 september 2016, ECLE:NL:CBB:2016:294.

190. Voorbeeld: RvD Amsterdam 30 mei 2017, ECLI:NL: TADRAMS:2017:133, rov. 5.2.

191. Vgl. art. 48b, eerste lid Aw. Zie bijvoorbeeld RvD Amsterdam 31 juli 2017, ECLLNL:TADRAMS:
2017:180, rov. 6.1: ‘De raad ziet daarnaast aanleiding verweerder een voorwaardelijke boete op te
leggen van € 3.000,-. Verweerder is deze boete verschuldigd indien hij niet uiterlijk vier weken na
het onherroepelijk worden van deze beslissing aan klager een bedrag van € 2.658,54 (€ 2.712,52
voor werkzaamheden + € 96,02 aan exploitkosten + € 209,- aan te veel betaald griffierecht - € 359,-
aan eigen bijdrage) heeft voldaan.” Zie tevens RvD Arnhem-Leeuwarden 23 november 2015,
ECLENL:TADRARL:2015:169, rov. 7.2. Vgl. RvD Den Bosch 24 augustus 2015,
ECLLNL:TADRSHE:2015:172  (bekrachtigd in hoger beroep: HvD 18 januari 2016,
ECLINL:TAHVD:2016:263).

192. RT Amsterdam 17 januari 2017, ECLE:NL:TGZRAMS:2017:7, rov. 5.7.
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Jaar Accountants Advocaten Artsen e.a.

3 als bijkomende
maatregel)

Trends in Accountancy 2015-2016, p. 52.

Hof van Discipline en Raden van Discipline, jaarverslagen 2012, 2013, 2014, 2015 en 2016.
Tuchtcolleges voor de Gezondheidszorg en College Medisch Toezicht, jaarverslagen 2012, 2013, 2014,
2015 en 2016.

Een plicht tot het vergoeden van schade, zelfs al is het als een bijzondere voor-
waarde, is bijzonder in een tuchtrechtelijk stelsel dat principieel weinig aandacht
besteedt aan (het oplossen van) het geschil tussen klager en beklaagd professional.
In paragraaf 1.2.3 is uiteengezet dat vooralsnog onduidelijk is of het bieden van
rechtsbescherming een functie van tuchtrechtspraak is. Waarom dan toch deze
mogelijkheid? Uit de memorie van antwoord in de voorbereidingen op dit artikel
blijkt de worsteling van de wetgever. Volgens de wetgever moet artikel 48b Aw
niet worden gezien als een privaatrechtelijke figuur, maar heeft artikel 14c, eerste
lid Sr model gestaan voor dit artikel. In het strafrecht, zo heeft de wetgever over-
wogen, is het slachtoffer geen partij in het geding en tast de schadevergoeding niet
de mogelijkheid van het instellen van een civielrechtelijke claim aan. Artikel 48b
Aw is dus een publiekrechtelijke sanctie die moet worden onderscheiden van een
privaatrechtelijke vordering.!”®> Met het maximum van € 5000 heeft de wetgever
aansluiting gezocht bij het bedrag dat tot 1 juli 2011 gold als grens voor handelsza-
ken bij de kantonrechter.!** Het idee is dat voor complexe of omvangrijke schade-
verzoeken de gang naar de civiele rechter de geéigende route is, maar dat voor het
overige dubbele procedures zo veel mogelijk moeten worden voorkomen.!* In de
praktijk blijkt dat niet alle verzoeken op grond van artikel 48b Aw zich voor toe-
wijzing lenen. De tuchtrechter komt sowieso pas aan het verzoek toe in het geval
een klacht gegrond is verklaard en er een maatregel wordt opgelegd. Voorts kan
onduidelijkheid over het bestaan of de omvang van de schade of over het causaal
verband tussen de schade en het verwijtbaar handelen aan toewijzing in de weg
staan.

Zie bijvoorbeeld:
- ‘Klager verzoekt voorts verweerder (naar het hof begrijpt: persoonlijk) op de voet van arti-
kel 48b lid 1 Advocatenwet te veroordelen tot betaling van € 5.000,- (dit bedrag is kennelijk

ontleend aan de tekst van de wet zoals die v66r 1 januari 2015 luidt; voordien gold geen

193.  Kamerstukken 11 1981/82, 16094, 6, p. 25-26.

194. Kamerstukken II 2011/12, 32382, 11, p. 16. Zie tevens: Kamerstukken II 2007/08, 31389, 4, p. 10-11
over de Wet dieren, naar welk voorbeeld de aanpassing aan art. 48b Aw is gedaan.

195.  Kamerstukken 11 2011/12, 32382, 11, p. 16.
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beperking in de hoogte). De schade bestaat uit onnodig gemaakte proceskosten (advocaat-
kosten en griffierecht) in de gevoerde procedures.

Het hof wijst dit verzoek af. Voor een veroordeling in de schade is alleen dan plaats wan-
neer buiten twijfel is dat een civiele rechter het schadebedrag zal toewijzen. Het hof kan
immers niet over civiele geschillen beslissen. Dat de vordering buiten twijfel zal worden
toegewezen is hier niet het geval. Verweerder betwist de vordering gemotiveerd.’1%

- ‘De raad kan op grond van artikel 48b lid 1 Advocatenwet bepalen dat een advocaat de
door hem veroorzaakte schade dient te vergoeden. Nu de raad zich echter niet uitlaat over
het causaal verband — en dat verband overigens ook niet vaststaat — biedt het klachtdossier
onvoldoende aanknopingspunten om een in artikel 48b lid 1 Advocatenwet bedoelde bij-

zondere voorwaarde te stellen.’”

2.8.3 De schorsing, gedeeltelijke ontzegging en de doorhaling

De verschillende wetten duiden maatregelen verschillend aan die in essentie het-
zelfde zijn. De tijdelijke doorhaling uit de Wtra komt neer op een schorsing in de
zin van de Advocatenwet en de Wet BIG. De Advocatenwet spreekt over ‘schrap-
ping van het tableau’” waar de Wtra en de Wet BIG het hebben over de doorhaling
van de inschrijving in het register. Ik kies voor de leesbaarheid voor de woorden
‘schorsing’ en ‘doorhaling” als ik de schorsing of tijdelijke doorhaling respectieve-
lijk de doorhaling en schrapping bedoel. De gedeeltelijke ontzegging is een maatre-
gel die uitsluitend in de maatregelencatalogus van de Wet BIG voorkomt.

De schorsing, gedeeltelijke ontzegging en de doorhaling hebben met elkaar
gemeen dat ze een negatieve invloed hebben op de bevoegdheid van de professio-
nal om het vak uit te oefenen. Bij een schorsing en een doorhaling wordt de
inschrijving van de betrokkene uit het register verwijderd. De titel die bij de
inschrijving hoort, mag dan niet meer worden gevoerd. In het geval van een schor-
sing herleeft die inschrijving van rechtswege na ommekomst van de aan de schor-
sing verbonden termijn. Die termijn betreft voor advocaten en artsen maximaal een
jaar en voor accountants maximaal drie jaar.

De geschorste advocaat blijft tijdens de schorsing op het tableau ingeschreven, maar mag
zolang geen werkzaamheden als advocaat uitoefenen. Omdat de advocaat ingeschreven blijft,
staat buiten twijfel dat het tuchtrecht op de geschorste professional van toepassing blijft. Over
het zich niet houden aan met de deken gemaakte afspraken tijdens de schorsing kan de deken
dus tuchtrechtelijk klagen.!® Dit is anders bij schorsingen door de medische tuchtrechter. Dat

een beroepsbeoefenaar niet tuchtrechtelijk kan worden aangesproken op schendingen van

196. HvD 13 juni 2016, ECLENL:TAHVD:2016:125, rov. 5.6.

197. RvD Amsterdam 9 januari 2017, ECLE:NL:TADRAMS:2017:1, rov. 5.12.

198. Bijvoorbeeld: RvD Amsterdam 26 juni 2017, ECLLNL:TADRAMS:2017:149; RvD Arnhem-Leeu-
warden 23 januari 2017, ECLENL:TADRARL:2017:57.
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beroepsnormen gepleegd in een periode waarin hij of zij geschorst was, ziet de wetgever als een
hiaat in de Wet BIG. De verwachting is dat dit met de voorgestelde Wet modernisering Wet BIG

zal worden opgelost.!”

De Accountantskamer maakt, blijkens onderstaand schema, met enige regelmaat
gebruik van de mogelijkheid om een tijdelijke doorhaling op te leggen. De maatre-
gel wordt met name ingezet in situaties waarin de accountant geen medewerking
heeft verleend aan een eerdere uitspraak van de Accountantskamer, met name als
de accountant een eerder opgelegde boete (wegens tekortschieten in de nakoming
van PE-verplichtingen) niet heeft voldaan.?® De maatregel van doorhaling wordt
vaker ingezet. Bij de ogenschijnlijke voorkeur van de tuchtrechter voor een doorha-
ling in plaats van een tijdelijke doorhaling zou kunnen meespelen dat bij een tijde-
lijke doorhaling de inschrijving van de accountant in het register van rechtswege
herleeft, terwijl een herinschrijving na een doorhaling aan de NBA de gelegenheid
biedt te beoordelen of door de accountant sinds de doorhaling de nodige stappen
zijn gezet om de deskundigheid op het vereiste niveau te krijgen.?’!

Tabel 12 Hoe vaak is er in eerste aanleg de maatregel van schorsing of tijdelijke
doorhaling opgelegd?

Jaar Accountants Advocaten Artsen e.a.

2012 Aantal/totaal gegrond 10/69 60/441 19/231 (ook voor-
verklaard waardelijk)

2013 Aantal/totaal gegrond 8/88 23/411 13/255 (ook voor-
verklaard waardelijk)

2014 Aantal/totaal gegrond 8/89 42/422 19/252 (ook voor-
verklaard waardelijk)

199. Kamerstukken 11 2016/17, 34629, 3, p. 8-9 (constatering van het probleem) en 18 (oplossing: tijdens
schorsing blijft tuchtrecht van toepassing).

200. Ak 17 maart 2017, ECLENL:TACAKN:2017:21; Ak 16 januari 2017, ECLLNL:TACAKN:
2017:5, :6, :7, :8; CBb 16 november 2016, ECLLNL:CBB:2016:370; Ak 29 juli 2016,
ECLI:NL:TACAKN:2016:55 en :63. Zie CBb 18 januari 2017, ECLI:NL:CBB:2017:19 en CBb 23 juni
2016, ECLE:NL:CBB:2016:181 voor oplegging van een tijdelijke doorhaling in een ander soort
casus.

201. Zie bijvoorbeeld: CBb 6 januari 2004, ECLI:NL:CBB:2004:A02303. Vgl. CBb 3 april 2014,
ECLI:NL:CBB:2014:138, rov. 3.13.
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Jaar Accountants Advocaten Artsen e.a.

2015 Aantal/totaal gegrond 9/132 33/345 22/264 (ook voor-
verklaard waardelijk)

2016 Aantal/totaal gegrond (onbekend) 20/290 24/216 (ook voor-
verklaard waardelijk)

Trends in Accountancy 2015-2016, p. 52.

Hof van Discipline en Raden van Discipline, jaarverslagen 2012, 2013, 2014, 2015 en 2016.
Tuchtcolleges voor de Gezondheidszorg en College Medisch Toezicht, jaarverslagen 2012, 2013, 2014,
2015 en 2016.

Met de inwerkingtreding van de Wet BIG heeft niet alleen de voorwaardelijke
schorsing, maar ook de gedeeltelijke ontzegging van de bevoegdheid om het
beroep uit te oefenen haar intrede in het medisch tuchtrecht gedaan. De gedeelte-
lijke ontzegging biedt de mogelijkheid om gericht in te grijpen in bevoegdheden
van de arts en biedt zo met name een uitkomst voor casus waarin doorhaling te
ingrijpend of niet nodig wordt geacht.

De memorie van toelichting heeft dit als volgt toegelicht: “‘Wij menen met de Staatscommissie
dat er in de praktijk behoefte kan bestaan aan de mogelijkheid om zowel op de voorbehouden
gebieden als daarbuiten beperkingen in de bevoegdheid aan te brengen. Dit zou met name
kunnen geschieden door aan de betrokkene het recht te ontnemen bepaalde handelingen te ver-
richten. Denkbaar zou bijvoorbeeld zijn dat aan een chirurg het recht wordt ontzegd heelkun-
dige handelingen te verrichten, waardoor hij in elk geval niet meer als chirurg zal kunnen func-
tioneren, maar toch wel talrijke andere functies als arts zal kunnen vervullen. Ook is denkbaar
dat beperkingen worden aangebracht in de bevoegdheid geneesmiddelen voor te schrijven.
Juist omdat de zwaarste maatregel, de doorhaling van de inschrijving, voor de betrokken
beroepsbeoefenaar zulke ernstige maatschappelijke gevolgen heeft en om die reden wellicht het
rechtsprekend college zou kunnen aarzelen die maatregel op te leggen, hoewel sprake kan zijn
van ernstig tekort schieten in de beroepsuitoefening, menen wij dat de hierboven besproken
nieuwe maatregel aan de rechter de mogelijkheid biedt beperkingen in de beroepsuitoefening

daar aan te brengen, waar zij naar zijn oordeel het meest nodig zijn."2"

De maatregel van gedeeltelijke ontzegging wordt enkele keren per jaar opgelegd:
van 2012 tot en met 2016 is de maatregel nul (2012), twee (2013, 2014), drie (2015)
en één keer (2016) opgelegd. De gedeeltelijke ontzegging wordt ingezet in situaties
waarin het tuchtrechtelijk verwijtbaar handelen betrekking heeft op een specifiek
specialisme of een specifiek deel van de patiéntenpopulatie.

Bijvoorbeeld:

202. Kamerstukken 111985/86, 19522, 3, p. 77-78 (Wet BIG).
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Medici die (seksueel) grensoverschrijdend gedrag hebben vertoond ten opzichte van
minderjarigen wordt wel de bevoegdheid ontzegd met minderjarigen te werken.2%

De volgende rechtsoverweging geeft, door de uitvoerige motivering, een interessant
inkijkje in de factoren die het tuchtcollege heeft meegewogen bij het bepalen van de maat-
regel:

‘Naar het oordeel van het college moeten deze fouten worden aangemerkt als chirurgisch
klungelwerk van dien aard dat het college er geen vertrouwen in heeft dat verweerder zijn
vak als algemeen chirurg met een voldoende mate van bekwaamheid zou uitoefenen en
weer in staat gesteld zou moeten worden om zijn vak, heelkunde, op te kunnen pakken,
zoals hij heeft verzocht. (...) Het college zal dan ook beslissen om verweerder met toepas-
sing van artikel 48, derde lid, van de Wet BIG de bevoegdheid het in het register ingeschre-
ven staande beroep, arts, gedeeltelijk en wel zover het betreft handelingen op het gebied
van de heelkunde te ontzeggen, in het geval verweerder zich wederom in het BIG-register
in de hoedanigheid van arts laat inschrijven. Een nog verder gaande maatregel acht het col-
lege niet aangewezen. Dat verweerder onvoldoende bekwaam moet worden geacht om in
zijn algemeenheid als arts te kunnen functioneren is het college immers niet gebleken. Het
college heeft daarentegen geen aanleiding gezien om als verzachtende omstandigheid
rekening te houden met de aandacht die verweerder in de media ten deel is gevallen als
gevolg van het bevel dat klaagster hem heeft opgelegd. Het college heeft met de op te leg-
gen maatregel immers de bewaking van de kwaliteit van de individuele gezondheidszorg
voor ogen en niet de bestraffing van verweerder.”?%

Het Centraal Tuchtcollege heeft aan een cardioloog een gedeeltelijke ontzegging van de
bevoegdheid het beroep uit te oefenen opgelegd. Meer specifiek is de cardioloog de
bevoegdheid ontzegd ‘als cardioloog’ werkzaam te zijn.?® De Registratieccommissie
Geneeskundig Specialismen, een orgaan van de KNMG, heeft de inschrijving van de car-

dioloog in het specialistenregister doorgehaald.2%

De meest verstrekkende maatregel die aan een professional kan worden opgelegd
is die van doorhaling. Met die maatregel verliest de professional de inschrijving in
het register, en dus het recht op gebruik van de bijbehorende titel en het recht om
aan de beroepsgroep voorbehouden handelingen te verrichten.?”” Voor accoun-
tants is de doorhaling vastgelegd in artikel 2, eerste lid sub e Wtra. Bij deze door-

203.

204.

205.

206.
207.

CT 17 januari 2017, ECLINL:TGZCTG:2017:38; RT Amsterdam 17 januari 2017,
ECLLNL:TGZRAMS:2017:7, rov. 5.8-5.9; RT Zwolle 20 maart 2015, ECLELNL:TGZRZWO:2015:32,
rov. 5.4.

RT Zwolle 27 maart 2015, ECLENL:TGZRZWO:2015:34, rov. 5.8 (hoger beroep ingetrokken, zie
niettemin CT 1 december 2016, ECLINL:TGZCTG:2016:361).

CT 7 november 2013, ECLI:NL:TGZCTG:2013:YG3322 (niet op tuchtrecht.nl, wel in Stcrt. 2013,
31958).

ABRvS 13 juli 2016, ECLI:NL:RVS:2016:1935, AB 2016, 270, m.nt. Hendriks.

Zie Geertsma & Slaghekke 2015. Ik laat hier de mogelijkheid tot het opleggen van een tucht-
rechtelijk of strafrechtelijk beroepsverbod bij zorgverleners buiten beschouwing.
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haling bepaalt de tuchtrechter binnen welke termijn de accountant niet opnieuw
een verzoek kan doen om zich in te schrijven.

De Advocatenwet bevat geen termijn waarop de advocaat een verzoek tot herin-
schrijving kan doen. Dat betekent dat schrapping in beginsel aan herinschrijving in
de weg staat en dat de schrapping in de regel voor advocaten voor het leven is. ‘In
beginsel’, want een advocaat kan na schrapping door de tuchtrechter téch opnieuw
worden ingeschreven indien ‘bijzondere omstandigheden” dat rechtvaardigen. Het
Hof van Discipline: ‘Van zodanige omstandigheden kan sprake zijn als de verzoe-
ker inmiddels op een overtuigende wijze blijk heeft gegeven van een gedragspa-
troon dat het voorvallen van nieuwe ontsporingen in hoge mate onwaarschijnlijk
maakt, of als daarvoor anderszins overtuigende waarborgen zijn geboden.”?® De
raden van toezicht schijnen als lijn te hanteren dat in beginsel vier a vijf jaar moet
zijn verstreken voor ze overtuigd zijn van de verbeteringen van de gewezen advo-
caat.?%

Ook de doorhaling van een arts is in beginsel voor het leven bedoeld.?!’ Daarop
wordt een (beperkte) uitzondering aanvaard. Herinschrijving na een gedeeltelijke
ontzegging of een doorhaling is mogelijk indien toepassing is gegeven aan artikel
50 Wet BIG, op grond waarvan bij koninklijk besluit ‘zo bijzondere omstandighe-
den zulks wettigen, [kan] worden bepaald dat de betrokkene in de hem ontzegde
bevoegdheid wordt hersteld, onderscheidenlijk dat hij, tenzij een buiten de opge-
legde maatregel staande weigeringsgrond aanwezig blijkt, wederom in het register
zal kunnen worden ingeschreven’. Onder die omstandigheden valt de situatie dat
de medicus ‘op een overtuigende wijze blijk heeft gegeven van een gedragspatroon
dat het voorvallen van nieuwe ontsporingen onwaarschijnlijk maakt’ — dezelfde
maatstaf als die het Hof van Discipline hanteert.?!!

Tabel 13 Hoe vaak is er in eerste aanleg de maatregel van doorhaling opgelegd?
Jaar Accountants Advocaten Artsen e.a.
2012 Aantal/totaal gegrond 10/69 25/441 15/231
verklaard

2013 Aantal/totaal gegrond 21/88 9/411 22/255
verklaard

2014 Aantal/totaal gegrond 10/89 20/422 11/252
verklaard

208. HvD 20 december 2013, ECLI:NL:TAHVD:2013:356, rov. 4.4.

209. HvD 20 december 2013, ECLI:NL:TAHVD:2013:356, rov. 3.2. Zie tevens Blokker 2017.

210. Kamerstukken 11 1985/86, 19522, 3, p. 77 (Wet BIG).

211. Kamerstukken II 1985/86, 19522, 3, p. 117-118, herhaald in Kamerstukken II 2016/17, 34629, 3,
p- 41-42 en Kamerstukken 112017 /18, 34629, 6, p. 22 (Wet BIG).
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Jaar Accountants Advocaten Artsen e.a.

2015 Aantal/totaal gegrond 27/132 8/345 11/264
verklaard

2016 Aantal/totaal gegrond (onbekend) 14/290 9/216
verklaard

Trends in Accountancy 2015-2016, p. 52.

Hof van Discipline en Raden van Discipline, jaarverslagen 2012, 2013, 2014, 2015 en 2016.
Tuchtcolleges voor de Gezondheidszorg en College Medisch Toezicht, jaarverslagen 2012, 2013, 2014,
2015 en 2016.

2.8.4 Ordemaatregelen: spoedshalve schorsing, voorlopige voorziening en
ingangsdatum maatregel

De omstandigheden kunnen zo ernstig en urgent zijn dat er onverwijld moet
worden ingegrepen en de betrokkene nog voor er in eerste aanleg uitspraak is
gedaan (of zelfs voordat een klacht is ingediend) moet worden geschorst. Daar-
naast geldt als uitgangspunt dat opgelegde maatregelen pas in werking treden als
de uitspraak waarbij ze zijn opgelegd onherroepelijk is geworden.?!? Gelet op de
doorlooptijden voor hoger beroepszaken van een jaar of meer kan de situatie zich
voordoen dat het onwenselijk is als de professionals hangende het hoger beroep
werkzaam kan blijven. Voor die situatie zijn de ordemaatregelen van de voorlo-
pige voorziening, de spoedshalve schorsing en de verklaring van uitvoerbaarheid
bij voorraad bedoeld.

In de eerste situatie is de veronderstelling dat soms niet kan worden gewacht op
een uitspraak van de tuchtrechter en dat de professional al daarvéér geschorst
moet kunnen worden. In afwachting van de uitspraak op een klacht is een spoeds-
halve schorsing door de Accountantskamer of het College mogelijk op grond van
artikel 41 resp. 44 Wtra. Paragraaf 4a Advocatenwet bevat een regeling voor het
spoedshalve schorsen van een advocaat of het treffen van een voorlopige voorzie-
ning. Artikel 60ab, eerste lid geeft aan dat het verzoek daartoe kan worden gedaan
door de plaatselijke deken. In het voorstel tot wijziging van de Wet BIG is de
mogelijkheid voorgesteld om IGZ (althans een inspecteur van IGZ) een last tot
onmiddellijke onthouding van beroepsactiviteiten te laten opleggen. De last zou
worden getoetst door de bestuursrechter. Deze constructie zou gunstiger zijn dan
een tuchtrechtelijke voorlopige voorziening omdat die laatste tijd zou kosten in
situaties die juist zo spoedig mogelijk ingrijpen vereisen.?!3 De spoedshalve schor-
sing of voorlopige voorziening kan niet geheel op zichzelf staan: er moet gelijktij-

212. Art. 48, eerste lid Wtra; art. 48, zevende lid Aw; art. 48, zevende lid Wet BIG.
213. Bijvoorbeeld hierover: Kamerstukken II 2017/18, 34629, 6, p. 5. Zie tevens de discussie in de
Tweede Evaluatie van de Wet BIG, 2013 p. 210.
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dig een reguliere klachtprocedure (in feite een ‘bodemprocedure’) aanhangig zijn,
of verzoeker krijgt een termijn om alsnog een klacht in te dienen.?* De spoeds-
halve schorsing en de voorlopige voorziening zijn er immers — vergelijkbaar met
een voorlopige voorziening in een bestuursrechtelijke procedure — voor bedoeld de
periode te overbruggen tot de reguliere procedure tot een in kracht van gewijsde
gegane uitspraak heeft geleid. Daarom vervalt de spoedshalve schorsing of de
voorlopige voorziening in beginsel op het moment dat een uitspraak in de regu-
liere tuchtprocedure in kracht van gewijsde is gegaan.?!>

De wetten leggen de bevoegdheid te vragen om een spoedshalve schorsing bij de
institutionele klagers. Cliénten en andere particuliere klagers beschikken niet over
deze mogelijkheid. Dat is een begrijpelijke keuze, gelet op de gevolgen van een
dergelijk verzoek voor de professional en op de casus overstijgende onderbouwing
die aan het verzoek ten grondslag moet liggen. Zowel uit de wet als uit de juris-
prudentie blijkt dat de tuchtcolleges niet lichtvaardig tot het spoedshalve schorsen
van een professional overgaan. Op grond van de Wtra is spoedshalve schorsing
van een accountant mogelijk op verzoek van de AFM of de voorzitter van de NBA
indien jegens de accountant ‘een ernstig vermoeden is gerezen van handelen of
nalaten’ als bedoeld in artikel 42, eerste lid Wab of artikel 31, eerste lid Wta én
‘daardoor zwaarwegende openbare belangen in het geding zijn’.?!® De Raad van
Discipline beoordeelt een verzoek tot spoedshalve schorsing van een advocaat aan
de hand van de vraag of sprake is van ‘een ernstig vermoeden’ van een ‘handelen
of nalaten waardoor enig door artikel 46 beschermd belang zeer ernstig is geschaad
of dreigt te worden geschaad’. De Raad van Discipline kan in dat geval met
onmiddellijke ingang tot schorsing in de uitoefening van de praktijk overgaan of
een voorlopige voorziening treffen ‘indien een door artikel 46 beschermd belang
dat vergt’. Het debat in de Tweede Kamer over deze voorgestelde wetswijziging
werd gedomineerd door het voorbeeld van een dubieuze advocaat die als juridi-
sche klusjesman van criminelen via zijn derdengeldenrekening transacties met
zwart geld laat verrichten, maar er zijn vele andere situaties denkbaar waarin van
deze paragraaf gebruik zou kunnen worden gemaakt.?!”

Tabel 14 Spoedshalve schorsingen (hangende een tuchtprocedure)
Jaar Accountants Advocaten Artsen e.a.
2012 Aantal 1 8 n.v.t.

214. Art. 60ab, vijfde lid Aw.

215. Art42 Wtra en art. 60ae Aw.

216. Ak 26 november 2015, ECLI:NL:TACAKN:2015:125, hoger beroep niet-ontvankelijk wegens het
ontbreken van procesbelang: CBb 21 juli 2016, ECLI:NL:CBB:2016:229; Ak 20 oktober 2014,
ECLLNL:TACAKN:2014:98; Ak 20 juli 2012, ECLENL:TACAKN:2012:YH0289, rov. 4.8, bekrach-
tigd in hoger beroep: CBb 23 mei 2013, ECLI:NL:CBB:2013:CA1978.

217. Handelingen II, 2008-2009, 7, p. 439 (Aw).



2 Wettelijke regeling van tuchtrechtspraak voor accountants, advocaten en artsen 119

Jaar Accountants Advocaten Artsen e.a.
2013 Aantal 0 1 n.v.t.
2014 Aantal 1 4 n.v.t.
2015 Aantal 1 0 n.v.t.
2016 Aantal (onbekend) 2 n.v.t.

Trends in Accountancy 2015-2016, p. 52.
Hof van Discipline en Raden van Discipline, jaarverslagen 2012, 2013, 2014, 2015 en 2016.

Waar in de regel maatregelen ingaan als de uitspraak waarbij ze zijn opgelegd
onherroepelijk zijn geworden, moet dat volgens de Wtra en de Wet BIG soms ook
éérder kunnen.?!® Artikel 48 Wtra biedt de Accountantskamer de mogelijkheid
uitspraken uitvoerbaar bij voorraad te verklaren met het oog op ‘zwaarwegende
openbare belangen’, hetzelfde criterium als bij de spoedshalve schorsing. In de Wet
BIG is in het zevende en achtste lid van artikel 48 voorzien in de mogelijkheid een
gedeeltelijke ontzegging onmiddellijk ten uitvoer te leggen resp. een voorlopige
voorziening van schorsing te treffen bij een uitspraak waarbij doorhaling is opge-
legd. Het criterium is of ‘het belang van de bescherming van de individuele
gezondheidszorg zulks vordert’.

De Afdeling advisering van de Raad van State was kritisch over de uitvoerbaar-bij-
voorraadverklaring in het tuchtrecht voor accountants.?!’” In de eerste plaats heeft
de Raad van State aangegeven een motivering te missen van de toegevoegde
waarde die het uitvoerbaar bij voorraad verklaren heeft ten opzichte van de reeds
bestaande mogelijkheid om een voorlopige voorziening te treffen. De Raad van
State heeft een afweging gemist van de betrokken maatschappelijke belangen en de
belangen van de accountant om niet met de tenuitvoerlegging van een maatregel te
worden geconfronteerd tot de tuchtrechtelijke verwijtbaarheid van zijn handelen
onherroepelijk vaststaat.??’ De parallel die de Raad van State heeft getrokken met
het strafrecht, gaat volgens de wetgever niet op. Die heeft erop gewezen dat het
tuchtrecht is gericht op ‘het zuiver houden van de beroepsgroep van ongewenste
uitwassen en het waarborgen van het maatschappelijk vertrouwen’ in accountants.
Daar zou het uitvoerbaar bij voorraad verklaren van uitspraken juist bij passen. De
voorlopige voorziening zou die functie in de praktijk onvoldoende vervullen, met
name omdat alleen de voorzitter van de beroepsorganisatie daarom kan
verzoeken.??! Daarnaast heeft de Raad van State verzocht de uitsluiting van de uit-

218. De Advocatenwet bevat geen uitzondering op de regel dat de tuchtrechtelijke maatregel eerst in
werking treedt indien de uitspraak gezag van gewijsde heeft gekregen, art. 48, vierde lid Aw. In
die gevallen waarin het onwenselijk is dat een advocaat de praktijk nog kan uitoefenen moet de
procedure van art. 60ab Aw in combinatie met een tuchtprocedure worden gevolgd (spoedshalve
schorsing tot gezag van gewijsde uitspraak) of die van 60b, waarover meer in par. 2.9.

219. Kamerstukken 112011/12, 33025, 3, p. 36 (Wab).

220. Kamerstukken I112011/12, 33025, 4, p. 8 (Wab).

221. Kamerstukken 112011/12, 33025, 4, p. 9 (Wab).



120 Gemeenschappelijke normen voor vertrouwensberoepen

voerbaar-bij-voorraadverklaring van hoger beroep nader te overwegen. De Raad
van State heeft gewezen op de wenselijkheid om de mogelijkheid een voorlopige
voorziening te bieden en op de betekenis die een gegrond verklaard protest tegen
de uitvoerbaarheid bij voorraad kan hebben voor het eventuele verhaal van
schade.??? De wetgever heeft de Raad van State op dit punt wel gevolgd, blijkens
artikel 41, achtste lid Wtra.2#

In de memorie van toelichting bij het voorstel voor regeling in de Wtra is aangege-
ven dat het wenselijk is dat een uitspraak onmiddellijk kan worden toegepast om
ernstige overtredingen te voorkomen. Dat oogmerk is ook terug te zien in de
uitspraken die de Accountantskamer uitvoerbaar bij voorraad heeft verklaard.??*
Het voorkomen van herhaling van verwijtbaar handelen is ook de belangrijkste
factor in de afweging die de medische tuchtrechter maakt bij de vraag of
onmiddellijke tenuitvoerlegging geboden is.??> Omdat noch de rapportages Trends
in Accountancy noch de jaarverslagen van de medische tuchtcolleges hierover sta-
tistieken opnemen, is niet eenvoudig vast te stellen hoe vaak maatregelen uitvoer-
baar bij voorraad worden verklaard.

2.8.5 Voorwaardelijkheid maatregel

De mogelijkheid een voorwaardelijke maatregel op te leggen beperkt zich volgens
de Wtra tot de boete. Een artikellid dat vergelijkbaar is met artikel 5, tweede lid
Wtra, waarin is gesteld dat de boete voorwaardelijk kan worden opgelegd, ont-
breekt bij de artikelen over de andere maatregelen. De tuchtrechter voor accoun-
tants heeft dus niet de mogelijkheid om een voorwaardelijke tijdelijke doorhaling
op te leggen.

De schorsing kan op grond van artikel 48a Aw en op grond van artikel 48, zesde
lid Wet BIG voorwaardelijk worden opgelegd. In beide gevallen kan daaraan een
maximale proeftijd van twee jaar worden verbonden. Daarnaast kan de advoca-
tuurlijke tuchtrechter op grond van artikel 48b Aw aan een maatregel de bijzon-
dere voorwaarde verbinden dat schade tot €5000 wordt vergoed.

De mogelijkheid om de schorsing voorwaardelijk op te leggen vult de leemte die
bestaat tussen de boete, die hooguit financieel ingrijpend is, en de schorsing, die
zeker ingrijpende gevolgen heeft voor een professional. De voorwaardelijke schor-

222. Kamerstukken I112011/12, 33025, 4, p. 8.

223. Kamerstukken 112011/12, 33025, 4, p. 9.

224. Uitvoerbaar bij voorraad: Ak 29 augustus 2016, ECLENL:TACAKN:2016:88; Ak 15 augustus 2016,
ECLI:NL:TACAKN:2016:85; Ak 9 november 2015, ECL:NL:TACAKN:2015:121; Ak 26 juni 2015,
ECLIINL:TACAKN:2015:72. Niet uitvoerbaar bij voorraad: Ak 29 mei 2017, ECLE:NL:TACAKN:
2017:35; Ak 12 oktober 2015, ECLLNL:TACAKN:2015:113; 10 april 2015, ECLE:NL:TACAKN:
2015:49 (alle: accountant is al uitgeschreven uit het register).

225. CT 6juli 2017, ECLENL:TGZCTG:2017:201; CT 8 december 2016, ECLE:NL:TGZCTG:2016:364.
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sing illustreert bovendien goed dat de eerste functie van tuchtrechtspraak die van
speciale preventie is. Met de voorwaardelijke maatregel wordt de beroepsbeoefe-
naar expliciet nog één kans geboden om normconform gedrag te gaan vertonen.

Tabel 15 Hoe vaak is er in eerste aanleg een schorsing voorwaardelijk opgelegd?
Jaar Accountants Advocaten Artsen
2012 Aantal/totaal gegrond n.v.t. 21/441 (voorwaar- (onbekend)
verklaard delijke schorsing)

2013 Aantal/totaal gegrond n.v.t. 32/411 (voorwaar- (onbekend)
verklaard delijke schorsing)

2014 Aantal/totaal gegrond n.v.t. 45/422 (voorwaar- (onbekend)
verklaard delijke schorsing)

2015 Aantal/totaal gegrond n.v.t. 30/345 (voorwaar- (onbekend)
verklaard delijke schorsing)

2016 Aantal/totaal gegrond n.v.t. 21/290 (voorwaar- (onbekend)
verklaard delijke schorsing)

1/291 (voorwaar-
delijke boete)

Hof van Discipline en Raden van Discipline, jaarverslagen 2012, 2013, 2014, 2015 en 2016.
In de jaarverslagen wordt geen onderscheid gemaakt tussen de voorwaardelijke en de onvoorwaarde-
lijke schorsing. Van de onvoorwaardelijke schorsing zijn dus geen statistieken beschikbaar.

2.8.6 Registratie en publicatie opgelegde maatregel

De passieve en actieve openbaarmaking van maatregelen zijn voor accountants,
advocaten en artsen uiteenlopend geregeld, met de minste openbaarmaking voor
advocaten en de meeste voor artsen. Er kunnen grofweg twee vormen van open-
baarmaking worden onderscheiden. Ten eerste worden maatregelen opgenomen in
het register waarin de professional op grond van de betreffende wet in formele zin
is opgenomen.”?® Op grond van de Wet BIG worden alleen berispingen en
zwaardere maatregelen in het register opgenomen, terwijl volgens de Wab ook
waarschuwingen worden geregistreerd.?”” Na inwerkingtreding van de wijzigin-
gen in de Wet BIG worden ook berispingen en boetes voor zorgverleners niet stan-
daard meer geregistreerd, maar uitsluitend als door het tuchtcollege is bepaald dat
dit moet gebeuren.??® In de wetten is ook bepaald hoe lang de maatregelen zicht-
baar blijven en of de tuchtrechter in een specifiek geval tot een kortere termijn kan
besluiten. Een ieder, dus ook (potentiéle) cliénten, kan informatie over de inschrij-

226. Art. 36 Wab, art. 8 Aw, art. 9 Wet BIG.
227. Vgl. art. 36 en 37 Wab met art. 9 Wet BIG.
228. Zie Stb. 2018, 260. Ten tijde van het afronden van het manuscript nog niet in werking getreden.
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ving van de betrokkene in het register opvragen, waaronder informatie over even-
tuele geregistreerde maatregelen.??”

Ten tweede is er actieve openbaarmaking, in de veronderstelling dat wetenschap
van de tuchtrechtelijke veroordeling potenti€le cliénten inzage biedt in ‘de
betrouwbaarheid en deskundigheid’ van de professional.* Daarbij wordt de
informatie over tuchtrechtelijke maatregelen niet alleen beschikbaar gemaakt voor
inzage, maar wordt deze actief onder de aandacht van een (breed) publiek
gebracht. Binnen deze vorm zijn verschillende varianten denkbaar. De meest
beperkte variant waarvoor de wetgever kan kiezen, is een grondslag te bieden aan
de tuchtrechter om te besluiten tot het actief openbaar laten maken van de tucht-
rechtelijke gegrondverklaring. De tuchtrechter dient dan per casus een inschatting
te maken van de toegevoegde waarde van actieve openbaarmaking in verhouding
tot de negatieve gevolgen die openbaarmaking kan hebben voor de betrokken pro-
fessional. Het is een genuanceerde aanpak waarin voldoende oog bestaat voor de
belangen van de professional en de beperkte informatieve waarde die een tuchtuit-
spraak kan hebben voor derden die kennis zouden nemen van de uitspraak. Zie
bijvoorbeeld het derde lid van artikel 48 Advocatenwet, op grond waarvan de
tuchtrechter kan beslissen tot openbaarmaking van de maatregel en eventueel de
motivering van de uitspraak, als enig door artikel 46 Advocatenwet (de tuchtnorm)
beschermd belang dit vordert.*! Een andere variant houdt in dat in de wet wordt
voorgeschreven bij welke categorieén maatregelen tot actieve openbaarmaking
wordt overgegaan. Een vérstrekkend voorbeeld daarvan was vanaf 1 juli 2012 te
vinden in de Wet BIG. De regeling in de Wet BIG is extreem in twee opzichten:
zowel in de breedte van de maatregelen waarvoor de actieve openbaarmaking
geldt als in de middelen die worden gekozen om de openbaarmaking te bereiken.
Behalve de waarschuwing wordt van alle opgelegde maatregelen openbaar kennis
gegeven door publicatie in de Staatscourant en in dag- en weekbladen.?? In een
rapport heeft het NIVEL de negatieve gevolgen beschreven die de publicatie heeft
voor de betrokken professionals.?®® Naar aanleiding van dit onderzoek is de pro-
portionaliteit van deze actieve openbaarmaking — die al nooit onomstreden was —
ter discussie gesteld. De KNMG heeft in een reactie onder meer aangegeven dat de
tuchtmaatregel na een individuele klacht niets zegt over de kwaliteit van een
arts.?* In een reactie op het rapport heeft de voorzitter van Patiéntenfederatie
Nederland zich op het standpunt gesteld dat de berispingen en boetes openbaar

229. Art. 37 Wab, art. 8a Aw (let wel: niet alle maatregelen zijn zichtbaar, vergelijk art. 8 Aw met art.
8a Aw), art. 12 Wet BIG.

230. Kamerstukken 112011/12, 32382, 10, p. 50 (Aw) en Kamerstukken 11 2011/12, 32382 XVI, p. 2-3.

231. Dit is in 2013, 2014 en 2015 respectievelijk 18, 14 en 12 keer gebeurd. Zie de jaarverslagen van het
Hof van Discipline en de Raden van Discipline van die jaren. Hierover uitvoerig: HvD 14 maart
2014, ECLE:NL:TAHVD:2014:85, rov. 5.3.1-5.3.6.

232.  Art. 11 Wet BIG en art. 5 Registratiebesluit BIG.

233. Friele e.a. 2017.

234. KNMG 2017.
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moeten blijven. Dat (op zichzelf niet zo verrassende) standpunt is gemotiveerd
door meerdere argumenten, waarvan de opmerkelijkste is dat openbaarmaking
‘een essentieel onderdeel van de strafmaatregel’ is.?®® Een eigenaardig statement,
nu de maatregel niet als straf is bedoeld. Bovendien is de publicatie niet eens een
maatregel. De actieve verspreiding van informatie over de oplegging van tucht-
rechtelijke maatregelen wordt op korte termijn ingeperkt, waarmee de discussie
over naming and shaming in het medisch tuchtrecht vooralsnog is beéindigd.

2.9 ALTERNATIEVEN VOOR TUCHTRECHTSPRAAK

De advocatuurlijke en medische tuchtrechter gaan beiden gebukt onder een groot
aantal bagatelzaken. De veronderstelling is dat deze zaken, vaak klachten van
ontevreden cliénten, weinig tot niets aan het bereiken van het doel van tuchtrecht-
spraak toevoegen en afbreuk doen aan het vertrouwen in tuchtrechtspraak.?® Deze
klagers zouden beter af zijn in een procedure die is bedoeld om geschillen te
beslechten, zoals een klachtencommissie. In wetgeving zijn artikelen opgenomen
die beogen te bevorderen dat ontevreden cliénten bij het juiste forum terechtko-
men?¥ of dat geschillen in der minne worden opgelost.?*® Niettemin blijkt juiste en
vroegtijdige ‘sortering’ van zaken een grote uitdaging.

Daarnaast bevatten de Advocatenwet en de Wet BIG elk een procedure die (meer
of minder) los staat van de tuchtrechtelijke procedure. Paragraaf 4b van de Advo-
catenwet voorziet in een afzonderlijke procedure voor onbehoorlijke praktijkuitoe-
fening. De procedure is bedoeld voor de situatie dat een advocaat tijdelijk of blij-
vend ‘geen blijk geeft zijn praktijk behoorlijk uit te kunnen oefenen’. ‘Behoorlijk” is
in de wetsgeschiedenis uitgelegd als dat de praktijkuitoefening ‘herkenbaar onder
het niveau ligt dat van een normaal opererende advocaat mag worden ver-
wacht’.?* De raad kan onder deze procedure de advocaat voor onbepaalde tijd?
in de uitoefening van de praktijk schorsen of andere voorzieningen treffen voor de
praktijkuitoefening die de raad geboden acht. Er zijn allerlei voorzieningen denk-
baar. Voorzieningen kunnen bijvoorbeeld zijn dat de advocaat zich door een des-
kundige moet laten begeleiden of dat de advocaat een bepaalde cursus met goed
gevolg afsluit. In feite zijn de voorzieningen hetzelfde als de bijzondere voorwaar-
den die in een tuchtrechtelijke procedure aan een voorwaardelijke schorsing

235. Patiéntenfederatie Nederland 2017.

236. Den Boer 2017, p. 71-72; Tweede evaluatie Wet BIG 2013, p. 174-175.

237. Art. 38a Wtra, art. 46g, derde lid, sub b en art. 46i Aw. Zie over de Wet BIG de Tweede evaluatie
Wet BIG 2013, p. 176-178.

238. Art. 65 Wet BIG. Zie over het bereiken van een oplossing in der minne in het kader van een tucht-
procedure tevens Hesemans & Huls 2017, p. 75-90.

239. Kamerstukken I11999/00, 26940, 5, p. 1 (Aw).

240. Vgl. de schorsing in de tuchtrechtelijke procedure van par. 4 Aw. Daar heeft de schorsing een
maximale duur van een jaar.
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kunnen worden verbonden. Een procedureel verschil met de tuchtprocedure is
gelegen in het tweede lid van artikel 60b Aw, op grond waarvan de behandeling in
de regel achter gesloten deuren plaatsvindt in plaats van in het openbaar. In som-
mige gevallen zal de deken signalen hebben ontvangen dat de praktijkuitoefening
niet op orde is, maar beschikt hij of zij niet over voldoende informatie om een vol-
dragen verzoek in de zin van artikel 60b Aw aan de Raad te doen. De deken kan in
dat geval de Raad verzoeken een onderzoek te laten verrichten naar de toestand
waarin de praktijk verkeert. De onderzoekers beschikken dan over onderzoeksbe-
voegdheden die in artikel 60e Aw zijn weergegeven. Zo nodig kan de raad han-
gende dat onderzoek een voorlopige voorziening treffen.?4!

Paragraaf 4b is sinds 15 juni 2002 in de Advocatenwet opgenomen. Het voorstel
voor deze wetswijziging is gedaan naar aanleiding van signalen uit de praktijk dat
er in de Advocatenwet tot dan toe onvoldoende mogelijkheden zouden zijn om in
te grijpen bij tekortschieten in de praktijkuitoefening door een advocaat.?*? In de
memorie van toelichting is aangegeven dat de paragraaf zijn plaats vindt na para-
graaf 4 over de tuchtrechtspraak omdat de onbehoorlijke praktijkuitoefening
tevens kan leiden tot een schending van de “publiekrechtelijke zorgvuldigheids-
norm’ van artikel 46 Advocatenwet. Dat roept de vraag op hoe de reguliere tucht-
procedure en de procedure voor onbehoorlijke praktijkuitoefening zich tot elkaar
verhouden. Leidt de onbehoorlijke praktijkuitoefening niet per definitie tot een
schending van artikel 46 Advocatenwet, in het bijzonder de laatste tuchtnorm? De
wetgever heeft in de memorie van toelichting gesteld dat er redenen zijn om in een
afzonderlijke procedure te voorzien, die eventueel tegelijk met de tuchtprocedure
kan worden gevoerd.?*® Ten eerste lijkt te zijn gesteld dat gedragingen die op zich
tuchtrechtelijk laakbaar zijn, onder omstandigheden niet aan de advocaat kunnen
worden toegerekend. Daarbij is het voorbeeld gegeven van een dementerend advo-
caat, die als gevolg van zijn aandoening niet optimaal meer functioneert. Zijn
tekortschieten zou kennelijk niet aan hem kunnen worden toegerekend. Jaren later
is het in een parlementair stuk omschreven als het verschil tussen tuchtmaatrege-

241.  Art. 60f Aw.

242. Kamerstukken 11 1999/00, 26940, 3, p. 1-2 (Aw). Er bestond op dat moment, naast de tuchtproce-
dure, een mogelijkheid om een advocaat te schorsen die wegens lichaams- of zielsgebreken niet in
staat is tot een behoorlijke uitoefening van zijn praktijk. Deze ‘ongeschiktheidsprocedure” zou
onder meer tekort schieten omdat deze alleen tot schorsing kan leiden en omdat die schorsing
niet uitvoerbaar bij voorraad kan worden verklaard.

243. De Raad van State heeft in het advies over het wetsvoorstel de mogelijkheid om beide procedures
gelijktijdig te voeren bekritiseerd, zie Kamerstukken 11 1999/00, 26940, A, p. 1.
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len (tuchtprocedure) en ordemaatregelen (onbehoorlijke praktijkuitoefening).?4
Ten tweede is het bestaansrecht van een afzonderlijke procedure verklaard met de
uitleg dat in plaats van het voeren van een tuchtrechtelijke procedure soms meer
belang wordt gehecht (door de deken) aan ingrijpen in de advocatenpraktijk, bij-
voorbeeld als de indruk bestaat dat de praktijkuitoefening op het vereiste niveau
kan worden gebracht. Ten derde is gewezen op de snelheid die de procedure over
de praktijkuitoefening kan bieden.?*>

In de Wet BIG is voor ongeschiktheid een afzonderlijke procedure ingesteld. Deze
procedure is weliswaar geen tuchtrechtelijke procedure, maar kan wel als uitkomst
hebben dat de betrokken arts — buiten zijn of haar wil — uit het register wordt
geschrapt. De ongeschiktheidsprocedure is bedoeld voor situaties waarin de
betrokkene wegens ‘geestelijke of lichamelijke gesteldheid” of ‘gewoonte van
drankmisbruik of van misbruik van middelen, bedoeld in de artikelen 2 en 3 van
de Opiumwet’, moet worden geacht de geschiktheid tot het uitoefenen te missen
(of bepaalde waarborgen nodig te hebben om het beroep uit te kunnen oefenen).?4¢
In tegenstelling tot de tuchtprocedure kan de ongeschiktheidsprocedure tegen
iedereen worden ingesteld die een beroep uitoefent waarvoor hij of zij op grond
van de Wet BIG is geregistreerd.?*” In ongeschiktheidsprocedures wordt in eerste
instantie uitspraak gedaan door een gespecialiseerd college, het College van
Medisch Toezicht (CMT), en in beroep door het (reguliere) Centraal Tuchtcol-
lege.?® Een ongeschiktheidsprocedure kan, behalve tot doorhaling, leiden tot het
verbinden van bijzondere voorwaarden aan de uitoefening van het beroep en
gedeeltelijke ontzegging van de bevoegdheid het beroep uit te oefenen.?*” Er gaan
stemmen in de Tweede Kamer op om het CMT op te heffen en ongeschiktheidspro-
cedures over te hevelen naar reguliere tuchtinstanties.?’ Ook bij de Tweede Eva-
luatie van de Wet BIG is geconcludeerd dat de ongeschiktheidsprocedure feitelijk
niet functioneert. In de periode van 2008 tot en met 2012 heeft het CMT maar één
zaak behandeld en een overtuigende reden om de procedure bij het CMT in stand

244. Kamerstukken 11 2007/08, 31385, 3, p. 3 (Aw). Zie tevens RvD Arnhem-Leeuwarden 25 januari
2016, ECLI:NL:TADRARL:2016:3, rov. 5.3: ‘De raad overweegt dat voor een beslissing ingevolge
artikel 60b Aw niet bepalend is of de advocaat een verwijt wordt gemaakt van de situatie zoals
deze is ontstaan. Bepalend is of sprake is van onbehoorlijke praktijkvoering, in dier voege dat het
handelen van de advocaat niet aan de normen van een goede praktijkvoering voldoet en aldus de
advocaat structureel disfunctioneert of zodanig disfunctioneert dat de rechtshulpverlening aan
cliénten in het gedrang komt of dreigt te komen.’

245. Voor de volledigheid, over de snelheid: paragraaf 4a Aw, die een regeling bevat voor spoedshalve
schorsingen en voorlopige voorzieningen, bestond ten tijde van de invoering van de paragraaf
over de onbehoorlijke praktijkuitoefening nog niet.

246. Kamerstukken 11 1985/86, 19522, 3, p. 81 (Wet BIG).

247. Kamerstukken 111985/86, 19522, 3, p. 81 (Wet BIG).

248. Art. 79 Wet BIG.

249. Art. 80 Wet BIG.

250. Handelingen II 2012/13, 15, p. 31. Zie tevens het ambtelijk concept-wetsvoorstel modernisering
tuchtrecht Wet BIG uit 2015.
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te laten, ontbreekt. Volgens de Tweede Evaluatie kan ook het Regionale Tuchtcol-
lege zo worden samengesteld dat hierin voldoende deskundigheid is om procedu-
res te behandelen waarin (bijvoorbeeld) drank- of drugsverslaving een rol spe-
len.?! In 2013 en 2014 zijn respectievelijk twee en vier zaken aangebracht bij het
College Medisch Toezicht en in 2015 en 2016 elk één.?>? In de toelichting bij het
ambtelijk concept-Wetsvoorstel modernisering tuchtrecht Wet BIG is hierover
opgemerkt dat ‘hoewel het geen doel op zich is, zoveel mogelijk zaken bij het CMT
aan te brengen, kan, gelet op het geringe aantal voordrachten tot nu toe, de vraag
worden opgeworpen of wel optimaal gebruik wordt gemaakt van de mogelijkhe-
den die de CMT-procedure biedt.””>® Voorgesteld is de taken van het CMT over te
hevelen naar de Regionale Tuchtcolleges. De ongeschiktheidsprocedure blijft wel
naast de tuchtprocedure bestaan. In de nota naar aanleiding van het verslag is
daarover opgewekt gesteld dat IGZ zo ‘voor twee ankers [kan] gaan liggen” en dat
daarmee ‘slagvaardig optreden [wordt] bevorderd’.?>* In hoofdstuk 11 ga ik nader
in op het nut en de noodzaak van een van de tuchtprocedure gescheiden proce-
dure voor casus waarin de geschiktheid van de professional voor de beroepsuitoe-
fening ter discussie staat.

2.10 CONCLUSIE

De hoofdstukken 1 en 2 leggen de basis die voor de andere hoofdstukken nodig is.
Die basis bestaat met name uit het beschrijven van de vraagstelling en het onder-
werp van onderzoek. Het tweede hoofdstuk is een beschrijving in vogelvlucht van
de wettelijke regelingen voor tuchtrecht voor accountants, advocaten en artsen. Die
beschrijving is incompleet, omdat ik me heb beperkt tot datgene wat relevant is
voor de volgende hoofdstukken.

In dit hoofdstuk zijn een aantal punten aangestipt, die verderop in dit boek uitge-
breider aan bod zullen komen. Het is bijvoorbeeld een interessant gegeven dat bij
accountants een ieder beschikt over de mogelijkheid een tuchtklacht tegen een
accountant in te dienen. Dit kan worden gezien als een sterke impuls vanuit de
wetgever op het algemeen belang dat met tuchtklachten wordt gediend. De belan-
gen die een klager zelf heeft bij een klacht of de relatie van de klager tot de accoun-
tant, doet er niet zonder meer toe. Hoe gaat de Accountantskamer zelf om met de
positie van de klager en een achterliggend geschil? Dat is een van de vragen die
beantwoord zal worden in hoofdstuk 4, over de reikwijdte van de tuchtnorm.
Hoofdstuk 9 gaat over de vaktechnische kwaliteit van beroepsbeoefenaren. Hoe
doet de advocatuurlijke tuchtrechter het nu op dat vlak, gelet op hoe de advoca-

251. Bijlage bij Kamerstukken II 2013/14, 29282, 182, p. 194 (Arbeidsmarktbeleid en opleidingen zorg-
sector).

252. Tuchtcolleges voor de Gezondheidszorg en College Medisch Toezicht, jaarverslag 2016.

253. Zie het ambtelijk concept-wetsvoorstel modernisering tuchtrecht Wet BIG, 2015, p. 27.

254. Kamerstukken 11 2017 /18, 32629, 6, p. 33.
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tuurlijke tuchtrechter van oudsher vooral gericht was op het bewaken van de wel-
willendheid waarmee advocaten elkaar onderling tegemoet treden, aldus para-
graaf 2.3.1?

Hoofdstuk 11 gaat over de ongeschiktheid van een professional voor de beroeps-
uitoefening. De vraag die in dat hoofdstuk aan bod komt is in hoeverre de tucht-
procedure een juist platform is voor professionals bij wie het disfunctioneren
voortvloeit uit een lichamelijke of geestelijke gesteldheid. In dat hoofdstuk kom ik
ook terug op de motieven van de wetgever om in de Advocatenwet en de Wet BIG
te voorzien in afzonderlijke procedures voor de praktijkuitoefening en ongeschikt-
heid.






3 REIKWIJDTE VAN DE TUCHTNORMEN, DEEL I:
GEDRAGINGEN IN DE PRIVESFEER

3.1 INLEIDING

De accountant geeft een verklaring af bij de jaarstukken van een cliént, de arts ope-
reert een patiént en de advocaat bepleit de zaak van een cliént. In al deze situaties
staat de professionele hoedanigheid waarin de beroepsbeoefenaar optreedt buiten
kijf. Het gaat om handelingen die tot de core business van het beroep behoren. Het
gaat zelfs om exclusieve taken, om werkzaamheden die niet mogen worden ver-
richt door mensen die dat beroep niet uitoefenen. Over de toepasselijkheid van het
tuchtrecht bestaat in die gevallen geen twijfel. Lang niet alle werkzaamheden die
de beroepsbeoefenaren verrichten, zijn echter exclusieve taken. Denk aan de niet-
voorbehouden medische handelingen van artsen, het samenstellen en beoordelen
van jaarstukken door accountants en het geven van juridisch advies door advoca-
ten. Ook die werkzaamheden vallen onder het bereik van het tuchtrecht. Die hel-
derheid is door de wetgever geschapen met de keuze voor ongedeeld tuchtrecht bij
alle drie de beroepen. Die keuze is het hardst bevochten in de accountancy.! Het
betekent ook dat ook geklaagd kan worden over andere dan inhoudelijke aspecten
van de dienstverlening, zoals over communicatie en declaraties.

Van gedragingen in de volgende drie categorieén is niet evident dat daar tucht-
rechtelijk over geklaagd kan worden:

— De beroepsbeoefenaar handelt in het kader van de praktijk, maar er is geen
sprake van individuele dienstverlening aan een cliént of cliénten. Ik doel op
klachten over het optreden van een beroepsbeoefenaar als bestuurder, als maat
of als werkgever; of op klachten over de praktijkvoering in het algemeen, zoals
over de bereikbaarheid, de werkwijze binnen de praktijk en de faciliteiten van
de praktijk. Ik noem dit de ‘formele beroepsuitoefening’.

— De klacht gaat over een nevenfunctie of over andere werkzaamheden met een
beroepsmatig karakter die de professional buiten de praktijk verricht, maar die
niet losstaat of losstaan van de beroepsuitoefening. De gedragingen in de mate-
ri€le beroepsuitoefening vertonen een verwantschap met de beroepsuitoefe-

1. Zie par. 2.2.1.
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ning doordat daarvoor dezelfde deskundigheid wordt aangewend of doordat
het gebruikelijk is dat juist leden van de beroepsgroep die functies vervullen.
Denk aan de veelvoorkomende combinaties als de accountant die ook belas-
tingconsulent is, de advocaat die optreedt als faillissementscurator of de arts
die doceert aan een medische faculteit. Ik noem dit de ‘materiéle beroepsuitoe-
fening’.

— De klacht gaat over gedragingen die zich volledig in de privésfeer hebben afge-
speeld. In tegenstelling tot de vorige twee categorieén ontbreekt hier dus een
rechtstreekse formele of materiéle link met de beroepsuitoefening.

Schematisch gezien ziet het scala aan beroepsmatige tot privématige handelingen,
verdeeld in vijf categorieén, er als volgt uit (zie figuur 1).

Figuur 1 Scala beroepsmatig en privéhandelen

Uit de jurisprudentie van de tuchtrechters blijkt dat zij in meer of mindere mate
worstelen of hebben geworsteld met de toepasselijkheid van het tuchtrecht bij
klachten over gedragingen in deze categorieén. De discussie is het grootst waar het
handelingen betreft die zich volledig in de privésfeer hebben afgespeeld. Het
tuchtrecht gaat per definitie over de beroepsuitoefening, zodat de vraag is in hoe-
verre gedragingen in de privésfeer onder de reikwijdte van de tuchtnorm vallen.
Het belang van de discussie krijgt extra nadruk doordat zich dikwijls een samen-
loop voordoet van een tuchtrechtelijke procedure over gedragingen in de privé-
sfeer met (de mogelijkheid van) strafrechtelijke vervolging en veroordeling.
Hoewel samenloop van beide procedures juridisch gezien aanvaardbaar wordt
geacht,? wordt deze soms ervaren als dubbele berechting. De samenloop werpt dus
de vraag op welke toegevoegde waarde een tuchtrechtelijke uitspraak naast een
strafrechtelijke vervolging heeft. Klachten over formele en materiéle beroepsuitoe-
fening zijn evenmin onproblematisch. De vraag in hoeverre het opportuun is der-
gelijke gedragingen te beoordelen is terug te voeren op de vraag wat van het tucht-
recht wordt verwacht en welk doel de beoordeling door de tuchtrechter dient.

2. Zie par. 1.2.4 over de verhouding van tuchtrecht tot het strafrecht en par. 2.2.1 over tuchtrecht-
spraak en het EVRM.
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Ondertussen maken ook het bestuur en de wetgever kenbaar wat volgens hen de
wenselijke lijn zou zijn. Met name over de toetsing van handelingen van medici in
de privésfeer heeft ‘Den Haag’ zich geroerd. De minister van VWS heeft er geen
geheim van gemaakt dat zij vindt dat handelingen die door medici in de privésfeer
zijn verricht, tuchtrechtelijk dienen te kunnen worden getoetst.> De bedoeling was
om dit middels een wijziging van de tekst van de Wet BIG buiten twijfel te stellen.
De inzet van het bestuur en de wetgever op een ruime reikwijdte van het tucht-
recht is helder, maar daaraan ligt geen zichtbare overtuiging over het nut en de
toegevoegde waarde van het tuchtrecht ten grondslag. De steun voor het ‘verdui-
delijken” van de ruime reikwijdte lijkt op niet meer te zijn gebaseerd dan veront-
waardiging over incidenten en de veronderstelling dat meer handhaving de kwali-
teit ten goede komt. Die veronderstelling laat meer principiéle vragen onbeant-
woord.

In dit hoofdstuk onderzoek ik hoe de tuchtrechters omgaan met klachten over
gedragingen die zich volledig in de privésfeer hebben afgespeeld. Ik betrek daarbij
onder meer de criteria waarmee de tuchtrechters de reikwijdte van het tuchtrecht
afbakenen. Vervolgens maak ik een analyse van de principiéle discussie over de
reikwijdte van het tuchtrecht en gedragingen in de privésfeer. In hoofdstuk 4 ga ik
in op jurisprudentie over de reikwijdte van het tuchtrecht voor wat betreft gedra-
gingen die vallen onder de formele beroepsuitoefening en de materiéle beroepsuit-
oefening.

3.2 NORMATIEF KADER
3.2.1 Accountants

Sinds 2013 geldt voor accountants de tuchtnorm die is vastgelegd in artikel 42 van
de Wab.5 Deze tuchtnorm heeft artikel 33 van de Wet RA en artikel 51 van de Wet
AA vervangen. De tuchtnorm luidt als volgt:

‘Ten aanzien van de uitoefening van zijn beroep is de accountant onderworpen aan tuchtrecht-
spraak op grond van de Wet tuchtrechtspraak accountants ter zake van:

a. enig handelen of nalaten in strijd met het bij of krachtens deze wet bepaalde; en

b. enig ander dan in onderdeel a bedoeld handelen of nalaten in strijd met het belang van een

goede uitoefening van het accountantsberoep.”’

3. Kamerstukken II 2014/15, 29282, 211, p. 8. Zie tevens Kamerstukken 11 2014/15, 29282, 231 (verslag
van een schriftelijk overleg).

4, Zie Handelingen 11 2014 /15, 77; Kamerstukken 11 2016/17, 34629, nr. 1-4;

5. De Wab is grotendeels op 1 januari 2013 in werking getreden, Stb. 2012, 682.
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Door in plaats van te verwijzen naar ‘handelen in de uitoefening van zijn beroep’
te spreken over ‘de uitoefening van zijn beroep” heeft de wetgever blijkens de par-
lementaire geschiedenis tot uitdrukking gebracht dat niet is beoogd de tucht-
rechtelijke toetsing te beperken tot beroepsmatig handelen in enge zin.® In som-
mige gevallen kan handelen in de privésfeer wel degelijk invloed hebben op de
beroepsuitoefening, bijvoorbeeld bij belastingfraude en witwassen, aldus de
memorie van toelichting. In de memorie van toelichting is uiteengezet dat tucht-
rechtspraak altijd moet gaan over de uitoefening van het beroep, maar dat er wel
ruimte is om naast beroepsmatig handelen ook handelingen in de privésfeer in die
toets te betrekken. De voorwaarde voor de verwijtbaarheid van een gedraging in
de privésfeer is dat deze ‘te allen tijde van invloed is op de uitoefening van het
beroep’.” De wetgever heeft daarmee verduidelijkt dat artikel 42 van de Wab niet is
beperkt tot het optreden als accountant.

De (brede) inzet van de Wab is doorgezet in de VGBA. De codificatie van vijf fun-
damentele beginselen vormt het fundament van de VGBA. Op grond van artikel 3,
eerste lid van de VGBA geldt één van die fundamentele beginselen, het fundamen-
tele beginsel van professionaliteit, voor alle handelen en nalaten van de accoun-
tant. De andere fundamentele beginselen — integriteit, objectiviteit, vakbekwaam-
heid en zorgvuldigheid, en vertrouwelijkheid — zijn volgens het tweede lid van
artikel 3 VGBA alleen van toepassing op de accountant ‘bij de uitoefening van zijn
beroep’. De artikelen 2 (de fundamentele beginselen) en 3 (werkingssfeer) VGBA
zijn misschien wel de belangrijkste artikelen uit alle regels voor accountants. Deze
twee artikelen zeggen over de reikwijdte van het tuchtrecht twee belangrijke din-
gen.

Ten eerste blijkt hieruit dat het tuchtrecht ook van toepassing is op gedragingen
buiten de beroepsuitoefening. Dat handelen of nalaten wordt dan getoetst aan het
fundamentele beginsel van professionaliteit. In de toelichting is hierover aangege-
ven dat voor tuchtrechtelijke handhaving van een gedraging buiten een professio-
nele dienst nodig is dat het betreffende handelen of nalaten invloed heeft op de
beroepsuitoefening, of “afstraalt” op het beroep.

Ter illustratie geeft de toelichting voorbeelden:

“Voorbeelden van gedragingen die in principe als strijdig met de gedrags- en beroepsregels
worden aangemerkt zijn betrokkenheid bij het witwassen van geld of een belastingfraude door
de accountant, want dergelijke gedragingen schaden het imago van de accountant (of accoun-
tants in het algemeen). Daarentegen is een ernstige verkeersovertreding, hoewel een strafbaar

feit, een gedraging die naar verwachting niet snel als strijdig met deze verordening zal worden

6.  Kamerstukken 11 2011/12, 33025, 3, toelichting bij art. 42. Zie tevens par. 2.3.2.
7. Kamerstukken 11 2011/12, 33025, 3, toelichting bij art. 42.
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gezien. Immers, het is niet aannemelijk dat een verkeersovertreding het accountantsberoep in
diskrediet brengt. Nadrukkelijk wordt er hierop gewezen dat met deze voorbeelden niet wordt
beoogd een kwalificatie te geven of een gedraging al dan niet als professionele dienst is aan te

merken.’8

Artikel 4 VGBA gebiedt de accountant zich te onthouden van elk handelen of nala-
ten waarvan hij of zij ‘weet of behoort te weten dat dit het accountantsberoep in
diskrediet brengt of kan brengen’. Het aanzien van of vertrouwen in het beroep is
dus in de gedragsregels nadrukkelijk onder de aandacht van de accountant
gebracht.

Ten tweede zijn alle fundamentele beginselen van toepassing op het handelen en
nalaten in ‘de uitoefening van het beroep’. Die beroepsuitoefening wordt materieel
ingevuld. Daarvoor hanteert de VGBA het begrip ‘professionele dienst’. Professio-
nele diensten zijn volgens artikel 1, sub b VGBA ‘werkzaamheden waarvoor vak-
bekwaamheid als accountant wordt of kan worden aangewend’.” Met andere
woorden: niet de (formele) hoedanigheid waarin de accountant optreedt, maar de
aard van de werkzaamheden die het betreft bepaalt of sprake is van professionele
diensten. In de toelichting wordt opgemerkt dat de accountant ‘wordt geacht zijn
beroep uit te oefenen, wanneer hij een professionele dienst verricht’. De zinsnede
‘ten aanzien van de uitoefening van zijn beroep’ is in de VGBA dus ingevuld door
de introductie van de professionele dienst. Dat in de VGBA voor deze benadering
is gekozen, is essentieel voor de beoordeling van klachten over de materiéle hoeda-
nigheid.

Onder de professionele dienst vallen in ieder geval de soms exclusieve accoun-
tantswerkzaamheden, zoals het uitvoeren van controleopdrachten, beoordelings-
opdrachten en aan assurance verwante opdrachten. Ook andere dienstverlening,
zoals financiéle administratie en het regelen van belastingzaken voor cliénten, valt
hieronder. Daartoe is het echter niet beperkt, vermeldt de toelichting: ook diensten
die een accountant doet voor iemand anders dan een werkgever of cliént — zelfs
voor zichzelf — kunnen professionele diensten zijn. Vrijwilligerswerk kan een pro-
fessionele dienst zijn, net als de eigen belastingaangifte, mits de vakbekwaamheid
ervoor wordt aangewend.!”

Dat laatste voorbeeld van de professionele dienst, de belastingaangifte die een
accountant voor zichzelf doet, waar zagen we dat eerder? Elders in de toelichting
(hierboven geciteerd) is de belastingaangifte voor zichzelf juist genoemd als voor-
beeld van een privégedraging die mogelijk afstraalt op de goede naam van het

8.  Toelichting bij art. 3 VGBA.

9. Professionaliteit vereist daarnaast dat de accountant redelijkerwijs te treffen maatregelen neemt
als de organisatie waar hij of zij werkt zich niet aan de wet- en regelgeving houdt, zie art. 5
VGBA.

10.  Toelichting bij art. 1 VGBA.
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accountantsberoep. De inconsistentie wekt extra verwarring over het precieze
begrip van de professionele dienst — toch al een niet al te strak afgebakend begrip.
Het criterium van het aanwenden van de vakbekwaamheid laat veel ruimte voor
interpretatie. Gaat het om kennis of ook om vaardigheden? De accountant die in
zijn vrije tijd mensen helpt om sociale voorzieningen aan te vragen, verricht die
een professionele dienst? Het valt te betogen van wel: de accountant weet de weg
in regelingen, voor de vraag of mensen voldoen aan de inkomenscriteria is het
nodig een financiéle case te bouwen, en de accountant is goed in het scheppen van
orde in financiéle administratie. Maar eveneens valt te betogen van niet: voor de
werkzaamheden is geen kennis benodigd over financi€le verslaglegging, de beoor-
deling of controle daarvan. De accountant biedt slechts ondersteuning bij het orde-
nen van materiaal dat al voorhanden is en het invullen daarvan op een formulier,
net zoals een maatschappelijk werker dat zou kunnen.

Om meer grip te krijgen op de professionele dienst zijn dus meer en vooral meer
beredeneerde voorbeelden nodig. Voor die voorbeelden zijn we aangewezen op
jurisprudentie van de Accountantskamer en het CBb. In de uitspraken die hierna
aan de orde komen, bespreek ik vooral de jurisprudentie uit 2015 en verder. In de
jaren daarvoor was de jurisprudentie als gevolg van wijzigingen in wetgeving wis-
selend over de reikwijdte van tuchtrecht en de criteria die daarvoor moesten
worden gehanteerd. Hieronder volgt een beknopt overzicht van de jurisprudentie.

Tot 2012 was het onderscheid tussen beroepsmatig handelen en handelen in de pri-
vésfeer bepalend voor het toe te passen toetsingskader. Met beroepsmatig han-
delen doelde de Accountantskamer niet per se op de formele uitoefening van het
beroep als accountant. Het kon ook gaan om de uitvoering van andere beroepsma-
tige taken, zoals werkzaamheden die iemand heeft verricht als directeur-groot aan-
deelhouder van een bv.!! Volgens de Accountantskamer vielen ‘alle handelingen
die een accountant in een feitelijk door hem uitgeoefend beroep verricht’” onder
beroepsmatig handelen in de zin van de toenmalige tuchtnorm van artikel 51 Wet
AA, zodat 'handelingen van een accountant in het kader van diens werkzaamhe-
den als ondernemer en/of als bestuurder van een vennootschap onder het bereik
van het tuchtrecht vallen’.!? Deze benadering leidt tot een ruime uitleg van wat
onder beroepsmatig handelen moest worden verstaan.!3

11. Ak 22 februari 2013, ECLLNL:TACAKN:2013:YH0345, rov. 4.2.2: ‘Beroepsmatig handelen omvat
mede alle handelingen die een accountant in een door hem feitelijk uitgeoefend beroep verricht.
Daarom vallen alle handelingen van betrokkene als eigenaar/bestuurder van FV en handelingen
die daarmee in nauw verband staan onder het bereik van het tuchtrecht.’

12. Ak 5 maart 2012, ECLENL:TACAKN:2012:YH0243, rov. 4.1.2.

13.  Zie over beroepsmatig handelen bijvoorbeeld: CBb 22 december 2016, ECLI:NL:CBB:2016:419,
rov. 4.3-4.5 (in eerste aanleg: Ak 7 augustus 2015, ECLENL:TACAKN:2015:85, rov. 4.2.4); CBb
18 december 2014, ECLLNL:CBB:2014:460, rov. 3.3.1-3.3.2; Ak 21 december 2012,
ECLINL:TACAKN:2012:YHO0336, rov. 4.8.
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Ook niet-beroepsmatige handelingen, handelingen in de privésfeer, vielen volgens
de Accountantskamer binnen de reikwijdte van de tuchtnorm. Voor de beoorde-
ling van dat handelen gold wel een andere maatstaf, namelijk die of het handelen
van de betrokkene ‘door een redelijk en goed geinformeerde derde die over alle
relevante informatie beschikt, moet worden opgevat als schadelijk voor de goede
naam van het accountantsberoep.’!*

Met ingang van 1 januari 2009 werd de tuchtnorm in de toenmalige Wet RA en
Wet AA zo gewijzigd, dat daarin stond dat het tuchtrecht openstaat voor beroeps-
matig handelen. Op basis daarvan heeft het CBb, anders dan de Accountantskamer,
in het najaar van 2012 geconcludeerd dat dit betekent dat handelen in de privésfeer
dat is gepleegd na de inwerkingtreding van de Wtra op 1 januari 2009 niet (meer)
tuchtrechtelijk verwijtbaar is.!> De Accountantskamer heeft zich schoorvoetend aan
het standpunt van het CBb geconformeerd.! Deze uitleg van de tuchtnorm maakte
het onderscheid tussen beroepsmatig handelen en privégedragingen nog
belangrijker dan het voorheen was. Dit onderscheid bepaalde tot 2012 het toet-
singskader en werd met de uitspraak van het CBb bepalend voor de ontvankelijk-
heid.

Met ingang van 2013 heeft de Wab de Wet AA en Wet RA vervangen. In plaats van
naar ‘beroepsmatig’ handelen wordt in de tuchtnorm verwezen naar handelen in
‘de uitoefening van zijn beroep’. In de parlementaire geschiedenis is bevestigd dat
ook handelen of nalaten in de privésfeer tuchtrechtelijk verwijtbaar kan zijn. Het
College van Beroep voor het bedrijfsleven heeft de jurisprudentie over handelen
onder de Wet AA en Wet RA naar aanleiding van deze toelichting niet gewijzigd.
Voor gedragingen van véér de inwerkingtreding van de Wab geldt dus onvermin-
derd dat privégedragingen buiten de reikwijdte van het tuchtrecht vallen. Daar-
voor heeft het College in een uitspraak van 2 oktober 2014 drie redenen aange-
voerd, te weten: de duidelijke tekst van de destijds geldende artikelen 33 Wet RA
en 51 Wet AA, de omstandigheid dat de toelichting over de betekenis van die arti-
kelen komt uit een toelichting bij een andere wet en van een latere datum, en de
rechtszekerheid van accountants, die ten tijde van de bedoelde handelingen nog
geen kennis hebben kunnen nemen van die toelichting.!” Gelet op de verjaringster-

14. Ak 5 december 2011, ECLLNL:TACAKN:2011:YH0212.

15.  CBb 11 oktober 2012, ECLI:NL:CBB:2012:BY0646.

16. Ak 7 april 2014, ECLI:NL:TACAKN:2014:30, rov. 4.7, waarin de Accountantskamer een herziening
van de lijn ten aanzien van privéhandelen tot 1 januari 2013 verdedigbaar heeft genoemd, maar
waarin de Accountantskamer heeft aangegeven geen ruimte te zien om voorbij te gaan aan de
jurisprudentie van het CBb op dit punt, tot het CBb zelf zijn lijn zou wijzigen. Een accountant die
strafrechtelijk is veroordeeld voor belastingfraude, gepleegd in de privésfeer, was daarom op dit
handelen tuchtrechtelijk niet aan te spreken.

17.  CBb 2 oktober 2014, ECLI:NL:CBB:2014:379, rov. 3.6. Vgl. Ak 28 juli 2014, ECLE:NL:TACAKN:
2014:63, rov. 4.7.
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mijnen en de doorlooptijden bij de Accountantskamer en (vooral) het CBb komt
deze oude lijn ook nog terug in recentere uitspraken. De oude jurisprudentie kan
eveneens van belang zijn voor zover de tuchtrechter stelt dat de nieuwe jurispru-
dentie (van na 2015) niet afwijkt van de oude lijn (van voor 2012).

3.2.2 Advocaten

Ook de gedragsregels voor advocaten onderschrijven de stelling dat handelen of
nalaten in de privésfeer van invloed kan zijn op het vertrouwen in de beroepsuit-
oefening door de beroepsgroep of door de advocaat en dat een advocaat daarover
om die reden tuchtrechtelijk moet kunnen worden aangesproken. Dat de Gedrags-
regels 1992 ook golden voor gedragingen van de advocaat die zich volledig in de
privésfeer hebben afgespeeld stelde regel 1, althans de toelichting daarbij, dan ook
buiten twijfel. Regel 1 schreef voor dat de advocaat zich zodanig gedraagt dat
voornoemd vertrouwen niet wordt geschaad. Dit is gehandhaafd in regel 1 van de
Gedragsregels 2018. In Gedragsregels 1980 bevatte regel 1 nog de tussenzin ‘ook
wanneer hij niet beroepshalve optreedt’. Dat deze passage in de Gedragsregels
1992 is is gesneuveld, betekent niet een koerswijziging ten opzichte van het verle-
den. De formulering uit 1980 zou ten onrechte suggereren dat regel 1 bij uitstek gaat
over de gedragingen in de privésfeer. De huidige bewoordingen zouden vol-
doende helder maken dat ook ‘niet-beroepsmatige gedragingen van de advocaat

wel degelijk zijn functioneren kunnen raken’.!8

3.2.3 Artsen

In de eerste tuchtnorm van artikel 47, eerste lid van de Wet BIG wordt — kort
gezegd — aangegeven dat een arts is onderworpen aan tuchtrechtspraak voor han-
delen en nalaten in strijd met de zorg die hij of zij ‘in die hoedanigheid” behoort te
betrachten jegens patiénten, in nood verkerende mensen en hun naasten. De
tweede tuchtnorm ziet op ander handelen of nalaten dan bedoeld in de eerste
tuchtnorm dat in strijd is met het belang van een goede uitoefening van indivi-
duele gezondheidszorg. Klachten over de formele en materiéle beroepsuitoefening
en zeker die over handelen in de privésfeer vallen naar hun aard buiten de eerste
tuchtnorm. Als dergelijke klachten tuchtrechtelijk zouden worden getoetst, zou dat
in principe aan de tweede tuchtnorm moeten gebeuren.

Welke betekenis heeft de zinsnede ‘in die hoedanigheid” in de tweede tuchtnorm?
En wat is handelen of nalaten ‘in strijd met de individuele gezondheidszorg'?
Volgens de memorie van toelichting is beoogd tot uitdrukking te brengen dat han-
delen of nalaten dat zich in de privésfeer heeft afgespeeld ‘in het algemeen’ niet

18.  Toelichting bij regel 1 Gedragsregels 1992.
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binnen het bereik van het tuchtrecht valt. Het tuchtrecht gaat in de Wet BIG over
het algemeen alleen over het belang van de individuele gezondheidszorg voor
zover dat in het geding is door gedragingen van betrokkene in zijn hoedanigheid
van ingeschrevene.!® Met de formulering ‘in het algemeen’ blijft onduidelijk onder
welke omstandigheden gedragingen in de privésfeer eventueel wel tuchtrechtelijk
verwijtbaar kunnen zijn. Die onduidelijkheid wordt gevoed door de reactie die in
de memorie van toelichting is gegeven op een opmerking van de Centrale Raad
voor de Volksgezondheid. Deze Raad heeft gevraagd of medisch professionals die
buiten het kader van de individuele gezondheidszorg handelen, tuchtrechtelijk
niet op dat handelen kunnen worden aangesproken. Daarop is geantwoord dat ‘er
sprake moet zijn van een weerslag op het belang van de individuele gezondheids-
zorg en van een handelen in de hoedanigheid van geregistreerde’.?’ In die zin
staan twee elementen: voldoende weerslag op het belang dat het tuchtrecht dient
te beschermen en het handelen in de hoedanigheid. Niet wordt verduidelijkt wat
de beide elementen betekenen en hoe ze zich tot elkaar verhouden. Kennelijk was
de bedoeling van de wetgever om de werkingssfeer van de tweede tuchtnorm aan
de tuchtrechter over te laten. Dat gebeurde ook, althans een tijdje.

De discussies over de werkingssfeer worden gevoerd op een speelveld met aan de
ene kant de aanhangers van de grammaticale interpretatie en aan de andere kant
degenen die zich door het doel van tuchtrechtspraak laten leiden. De eerste groep
bepleit een beperkte en letterlijke uitleg van de tuchtnorm, met de strekking dat de
gedraging moet zijn begaan als BIG-geregistreerde en dat het handelen gevolgen
moet hebben voor één of meer specifieke patiénten (‘individuele’ zorgverlening).
De tweede groep bekijkt de tweede tuchtnorm als een aanvullende norm die ruim
moet worden uitgelegd om effectief te zijn. Het vertrouwen in de beroepsgroep en
de gezondheidszorg staat daarin centraal. Een kunstmatig onderscheid tussen de
professional in werk- en in privésituaties, of tussen optreden in de individuele
gezondheidszorg en als bestuurder, wordt vermeden.

In het licht van de open formulering van de tweede tuchtnorm is in de twee eva-
luaties van de Wet BIG die tot nu toe zijn verricht, in 2002 en 2013, aandacht
besteed aan de wenselijkheid om bepaalde verduidelijkingen door te voeren. De
minister van VWS is in reactie op de tweede evaluatie van de Wet BIG ingegaan op
de noodzaak om artikel 47, eerste lid aan te passen. Voor wat betreft artsen die
bestuurlijke of organisatorische functies uitoefenen en daardoor geen rechtstreeks
hulpverleningsrelatie met een patiént hebben, heeft de minister overwogen dat uit
de jurisprudentie voldoende heldere criteria kunnen worden afgeleid. Aanpassing
van de tuchtnorm op dat punt heeft de minister dan ook niet nodig geacht.?! Die

19.  Kamerstukken II 1985/86, 19522, 3, p. 73-74.
20.  Kamerstukken 11 1985/86, 19522, 3, p. 76.
21.  Kamerstukken 11 2014/15, 29282, 211, p. 8.
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voldoende heldere criteria waren er ten tijde van de eerste evaluatie van de Wet
BIG nog niet. Althans, tot 2011 was de lijn van het Centraal Tuchtcollege dat han-
delen in de formele beroepsuitoefening onder de Wet BIG niet (meer) tucht-
rechtelijk te toetsen was. Volgens het Centraal Tuchtcollege handelden de artsen in
de formele beroepsuitoefening niet in hun hoedanigheid als BIG-geregistreerde en
viel het creéren van de juiste voorwaarden voor individuele gezondheidszorg niet
onder de individuele gezondheidszorg als bedoeld in de tuchtnorm.?? Die lijn is in
2011 verlaten en met vallen en opstaan is een nieuwe koers in de rechtspraak te
ontwaren, die hierna aan de orde komt. Niettemin is in de memorie van toelichting
bij het voorstel van wet tot wijziging van de Wet BIG door de minister van VWS
benadrukt dat ‘het tuchtrecht ook van toepassing [dient] te zijn op gedragingen in
strijd met de beroepsnormen van het beroep waarvoor betrokkene is geregistreerd
en die betrokkene begaat tijdens beroepsuitoefening in een ander beroep dan dat
waarvoor hij is geregistreerd. Gedacht kan worden aan een verpleegkundige die
het beroep van perfusionist uitoefent.””> Het is een extra duwtje van de minister in
de richting van een ruime uitleg van de tuchtnorm ten aanzien van de materiéle en
formele beroepsuitoefening.

Voorgesteld is de tuchtnorm te wijzigen om ‘te verduidelijken dat het tuchtrecht
van toepassing kan zijn op handelingen die BIG-geregistreerden niet in de hoeda-
nigheid van geregistreerde verrichten’.?* De wijziging is dus bedoeld om de dis-
cussie over de toepasselijkheid van tuchtrecht op geschillen in de privésfeer (defi-
nitief) te beslechten. In de toelichting bij het ambtelijke concept-voorstel van wet is
aangegeven dat er grammaticaal gezien discussie over de reikwijdte van de tweede
tuchtnorm mogelijk is, maar dat het doel van het tuchtrecht tot een ruime uitleg
van de tweede tuchtnorm moet leiden.?

De omstandigheid dat de verduidelijking van de tweede tuchtnorm ten tijde van een verweten
gedraging nog niet heeft plaatsgevonden, staat volgens het tuchtcollege er niet aan in de weg de
gedraging die in de privésfeer heeft plaatsgevonden, te toetsen. Een verduidelijking is niet het-
zelfde als een wijziging. Of, in de woorden van het Regionaal Tuchtcollege te Amsterdam:
‘Anders dan verweerder heeft gesteld, is derhalve geen sprake van (ontoelaatbare) anticipatie
op nog niet inwerking getreden wetgeving, doch is veeleer sprake van het samengaan van

tuchtrechtelijke rechtspraak en wetgeving als gevolg van maatschappelijke ontwikkelingen

22, Zie hierover: Bol & Dute, 2016, p. 290-292; Van Meersbergen 2015.

23.  Kamerstukken 11 2016/17, 34629, 3, p. 10.

24.  Kamerstukken 11 2014/15, 29282, 211. Zie tevens Handelingen II, 2014/15, 77. Woorden van dezelfde
strekking staan in de memorie van toelichting, zie Kamerstukken 11 2016/17, 34629, 3, p. 10.

25.  Kamerstukken 11 2016/17, 34629, 3, p. 10; Kamerstukken II 2017 /18, 34629, 6, p. 8. Zie ook het ambte-
lijk concept wetsvoorstel modernisering tuchtrecht Wet BIG, p. 26-27: ‘Er is weliswaar discussie
mogelijk of deze interpretatie zich verdraagt met de letterlijke tekst van de wet, maar vooropstaat
dat de interpretatie van het [CT] in lijn is met het doel van het tuchtrecht.’
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(over 40 jaar) over het handelen in de privésfeer van een BIG-geregistreerde en de invloed of

weerslag op het tuchtrechtelijk handelen.’?

Door de discussie over de vraag wat de werkingssfeer van de tweede tuchtnorm is,
zou bijna worden vergeten dat het bepalen van de werkingssfeer slechts de eerste
stap is in de beoordeling van een specifieke klacht. Als het antwoord op die vraag
luidt dat de klacht kan worden getoetst aan de tweede tuchtnorm, begint de inhou-
delijke beoordeling pas. Het is met name de tuchtrechter die daar invulling aan
geeft. Daarom: door naar de jurisprudentie.

3.3 JURISPRUDENTIE
3.3.1 Accountants

De wetsgeschiedenis bij de tuchtnorm voor accountants stelt buiten twijfel dat ook
gedragingen die in de privésfeer zijn begaan, tuchtrechtelijk verwijtbaar kunnen
zijn. Een klacht over wat een accountant als privépersoon heeft gedaan zal dus niet
om die reden niet-ontvankelijk zijn. Wel maakt de VGBA een onderscheid tussen
gedragingen van de accountant ‘bij de uitoefening van zijn of haar beroep’ en daar-
buiten. Het relevante verschil zit in de toepasselijkheid van de fundamentele
beginselen. De fundamentele beginselen — op die van professionaliteit na — zijn
alleen van toepassing indien de klacht betrekking heeft op gedragingen van de
accountant ‘bij de uitoefening van zijn of haar beroep” (vgl. art. 42 Wab). Onder de
Wet RA en de Wet AA werd gesproken over ‘beroepsmatig handelen’. In de toe-
lichting bij de VGBA wordt ‘de uitoefening van het beroep” ingevuld aan de hand
van de ‘professionele dienst’, in essentie: het (kunnen) aanwenden van de vakbe-
kwaambheid. In het volgende hoofdstuk zal worden besproken dat de tuchtrechter
dit begrip materieel uitlegt. Het leidt ertoe dat een deel van de gedragingen die
ook als begaan in de privésfeer zouden kunnen worden gezien, zoals werk dat een
accountant als vrijwilliger doet voor een Vereniging van Eigenaren of een sportver-
eniging, toch als handelen in de uitoefening van het beroep wordt aangemerkt.

Het aantal klachten dat valt buiten de uitoefening van het beroep is daardoor niet
erg groot. Bij de beoordeling van handelen dat zich in de privésfeer heeft voorge-
daan, beperkt de tuchtrechter zich tot de toets aan het beginsel van professionali-
teit. Bepalend voor de vraag of privégedragingen tuchtrechtelijk verwijtbaar
worden geacht is of de voorwaarde is vervuld dat de gedraging ‘te allen tijde van
invloed moet zijn op de uitoefening van het beroep’.?” Deze voorwaarde volgt uit
de parlementaire geschiedenis bij de Wtra. De strekking van deze voorwaarde is

26. RT Amsterdam 17 februari 2017, ECLENL:TGZRAMS:2017:7, rov. 5.2.
27.  CBb 18 januari 2017, ECLI:NL:CBB:2017:17, rov. 3.2; CBb 21 juli 2016, ECLI:NL:CBB:2016:230, rov.
4.2.
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dezelfde als die van de toelichting bij de VGBA. Naar vaste jurisprudentie toetst de
tuchtrechter terughoudend en is ‘slechts in uitzonderlijke gevallen plaats voor
tuchtrechtelijk ingrijpen.’?

Een voorbeeld is een uitspraak van het CBb over een accountant bij wie op zijn
woonadres een hennepkwekerij is aangetroffen. Het OM heeft in het kader van een
strafrechtelijk onderzoek naar opzettelijk onjuiste aangiften inkomstenbelasting
een huiszoeking gedaan bij de garage en de woning van de accountant. Daarbij is
het OM op een tamelijk professioneel ingerichte hennepkwekerij gestuit: in de
garage van de accountant stonden maar liefst 245 planten. Daarnaast heeft de
accountant een deel van een loods gehuurd waarin nog meer planten stonden. De
accountant is bij verstekvonnis door de strafrechter veroordeeld op grond van arti-
kel 3 jo. artikel 11 van de Opiumwet. Daartegen is de accountant in beroep gegaan.
Dat liep nog ten tijde van de uitspraken van de Accountantskamer en het CBb. Is
het houden van een hennepkwekerij tuchtrechtelijk verwijtbaar? Ja, hebben de
Accountantskamer en het CBb geoordeeld, beide op basis van tamelijk beknopte
overwegingen. Het CBb heeft overwogen dat de accountant zich ‘op z'n minst
dienstbaar heeft opgesteld aan illegale activiteit waarbij op een professionele wijze
geld werd verdiend’. De betrokkenheid van de accountant bij illegale activiteiten
als deze schaadt volgens het CBb de betrouwbaarheid van de accountant bij de uit-
oefening van het beroep.?” De accountant heeft met de hennepkwekerij dan ook
gehandeld in strijd met het fundamentele beginsel van professionaliteit.

In een oudere uitspraak van de Accountantskamer is een klacht over fraude met
inkomstenbelasting gegrond verklaard voor zover de gedragingen zich hebben
voorgedaan in een tijdvak waarin over handelingen in de privésfeer kon worden
geklaagd. Het betrof een klacht over 2007 en 2008, waarin de VGC nog gold. De
Accountantskamer: ‘Een redelijke en goed geinformeerde derde, die over alle rele-
vante informatie beschikt, zal die handelingen van betrokkene wel degelijk opvat-
ten als schadelijk voor de goede naam van het accountantsberoep, nu financiéle
integriteit als een kernwaarde van het accountantsberoep geldt.”** Ook denkbaar is
dat een dergelijke klacht als beroepsmatig handelen wordt aangemerkt, nu een
accountant bij het doen van de aangifte inkomstenbelasting zijn of haar vakbe-
kwaamheid kan aanwenden. In dat geval had de gedraging rechtstreeks kunnen
worden getoetst aan het fundamentele beginsel van integriteit. Voor de uitkomst in
deze casus zou dat niet hebben uitgemaakt, nu de klacht betrekking had op de
periode waarin handelen in de privésfeer ook onder het bereik van de tuchtnorm

28. CBb 11 oktober 2012, ECLL:NL:CBB:2012:BY0646, rov. 3.9. Herhaald in o.a. Ak 28 juli 2014,
ECLINL:TACAKN:2014:63, rov. 4.11.

29.  CBb 21 juli 2016, ECLI:NL:CBB:2016:230, rov. 4.3. Zie tevens de uitspraak in eerste aanleg: Ak
8 januari 2016, ECLI:NL:TACAKN:2016:1.

30. Ak 28juli 2014, ECLE:NL:TACAKN:2014:63, rov. 4.11.1.
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viel.3! Belastingfraude is dan (ook met een terughoudende toets) in strijd met het
fundamentele beginsel van professionaliteit.

3.3.2 Advocaten

De jurisprudentie van de advocatuurlijke tuchtrechter waar het gedragingen van
advocaten in andere hoedanigheden of als privépersoon betreft, is volop in bewe-
ging. In meer recente uitspraken heeft de tuchtrechter het beoordelingskader voor
klachten als privépersoon anders geformuleerd dan voorheen. Omdat de nieuwe
lijn nog niet is uitgekristalliseerd, geef ik beide kaders weer.

De eerdere lijn houdt in dat het advocatentuchtrecht van toepassing is, ook als de
advocaat optreedt in een andere hoedanigheid of als privépersoon. Een klacht die
betrekking heeft op gedragingen van een advocaat in een andere of privéhoedanig-
heid is dus ontvankelijk.3? De kernvraag voor de beoordeling van dergelijke klach-
ten is of de advocaat ‘zich bij de vervulling van die andere functie zodanig
gedraagt dat daardoor het vertrouwen in de advocatuur wordt geschaad’. Als die
vraag bevestigend wordt beantwoord, zal in het algemeen sprake zijn van han-
delen of nalaten in strijd met hetgeen een behoorlijk advocaat betaamt waarvan
hem een tuchtrechtelijk verwijt kan worden gemaakt.3®> Ook gedragingen in andere
hoedanigheden of in de privésfeer, kunnen dus het vertrouwen in de advocatuur
schaden. Daarvan kan sprake zijn indien is voldaan aan een van de twee volgende
voorwaarden. Ten eerste, er is sprake van voldoende verwevenheid van de verwe-
ten gedragingen met de praktijkuitoefening om de daarvoor geldende maatstaven
te laten gelden. Of, ten tweede, de verweten gedragingen moeten voor een advo-
caat in het licht van de beroepsuitoefening absoluut ongeoorloofd worden
geacht.>*

31. Klachten over belastingfraude in privé zijn in de periode waarin privégedragingen niet tucht-
rechtelijk getoetst konden worden, niet-ontvankelijk verklaard. Zie: Ak 28 juli 2014,
ECLI:NL:TACAKN:2014:63, rov. 4.4; Ak 7 april 2014, ECLINL:TACAKN:2014:30, rov. 4.7.

32.  Expliciet: HvD 6 december 2013, ECLI:NL:TAHVD:2013:336, rov. 5.2.

33.  HvD 8januari 2016, ECLINL:TAHVD:2016:114, rov. 5.3. Zie tevens bijvoorbeeld: RT Amsterdam
30 augustus 2016, ECLINL:TADRAMS:2016:184, rov. 4.1; HvD 1 december 2014,
ECLLNL:TAHVD:2015:32, rov. 5.5.

34. RvD Arnhem-Leeuwarden 12 juni 2017, ECLENL:TADRARL:2017:102, rov. 5.4; RvD Amsterdam
17 januari 2017, ECLLNL:TADRAMS:2017:5, rov. 5.6 (hoger beroep: HvD 10 juli 2017,
ECLI:NL:TAHVD:2017:152, rov. 5.11); RvD Den Haag 7 november 2016, ECLI:NL:TADRSGR:
2016:235, rov. 5.3; RvD Den Haag 22 augustus 2016, ECLE:NL:TADRSGR:2016:176, rov. 5.1 (in
hoger beroep, HvD 10 maart 2017, ECLE:NL:TAVHD:2017:46, rov. 5.2, is alleen het eerste crite-
rium herhaald); RvD Arnhem-Leeuwarden 22 februari 2016, ECLINL:TADRARL:2016:72, rov.
5.15.
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Bijvoorbeeld:

‘Het hof neemt voorts in overweging dat in de artikelen 46 en volgende van de Advocatenwet
geregelde tuchtrecht betrekking heeft op het handelen en nalaten van advocaten als zodanig en
beoogt een behoorlijke beroepsuitoefening te waarborgen. Maar ook wanneer een advocaat
optreedt in een andere hoedanigheid dan die van advocaat — zoals hier: in privéhoedanigheid -,
blijft voor hem het advocatentuchtrecht gelden. Indien hij zich bij de vervulling van die andere
functie zodanig gedraagt dat daardoor het vertrouwen in de advocatuur wordt geschaad, zal in
het algemeen sprake zijn van handelen of nalaten in strijd met hetgeen een behoorlijk advocaat
betaamt waarvan hem een tuchtrechtelijk verwijt kan worden gemaakt. Privégedragingen van
een advocaat zijn alleen dan tuchtrechtelijk van belang indien er voldoende aanknopingspunten
zijn (of: verband bestaat, of: verwevenheid is) met de praktijkuitoefening om de daarvoor gel-
dende maatstaven te laten gelden, dan wel de gedraging voor een advocaat in het licht van zijn

beroepsuitoefening absoluut ongeoorloofd moet worden geacht.’®

Klachten over gedragingen van een advocaat in een andere hoedanigheid of in pri-
véhoedanigheid vallen volgens deze voorwaarden onder de reikwijdte van de
tuchtnorm. Er zijn twee aangrijpingspunten voor een inhoudelijke beoordeling van
die gedragingen. Welke van de twee aan de orde is, is relevant voor het te hanteren
toetsingskader. Bij de eerste voorwaarde wordt ook wel gesproken van voldoende
‘verband met’ of ‘weerslag op’ de praktijkuitoefening.’® De voorwaarde van de
voldoende verwevenheid leidt tot een volle toets aan de maatstaven van artikel 46
Aw.¥ De tweede voorwaarde fungeert als een vangnet dat wordt ingezet als de
eerste voorwaarde zich niet voordoet.3® Voor klachten over gedragingen van advo-
caten in privé, die zelden aan de eerste voorwaarde voldoen, is de tweede voor-
waarde het meest relevant. De voorwaarde van de absoluut ongeoorloofde
gedragingen vormt een beperktere toets.%

In recente uitspraken heeft het Hof van Discipline het beoordelingskader nét
anders geformuleerd. Hoewel dezelfde begrippen terugkeren, zit er een groot
verschil tussen de oude en de nieuwe benadering.

35.  HvD 30 januari 2015, ECLENL:TAHVD:2015:32, rov. 5.5.

36. HvD 30 januari 2015, ECLI:NL:TAHVD:2015:32, rov. 5.5; HvD 18 januari 2013, ECLE:NL:TAHVD:
2013:49, rov. 5.3.1.

37.  HvD 20 januari 2014, ECL:NL:TAHVD:2014:10, rov. 5.3. Zie tevens: RvD Den Bosch 26 augustus
2015, ECLINL:TADRSHE:2015:180, rov. 4.2; RvD Arnhem-Leeuwarden 14 november 2014,
ECLENL:TADRARL:2014:360, rov. 4.2; HvD 6 december 2013, ECLI:NL:TAHVD:2013:336, rov.
5.2.

38.  Expliciet in RvD Arnhem-Leeuwarden 17 september 2014, ECLE:NL:TADRARL:2014:335, rov. 4.3.

39. Dat geeft ook het Hof van Discipline aan in een uitspraak van 6 december 2013
(ECLE:NL:TAHVD:2013:336, rov. 5.2).

40. HvD 20 januari 2014, ECLINL:TAHVD:2014:10, rov. 5.3. Zie tevens: RvD Den Bosch 26 augustus
2015, ECLLNL:TADRSHE:2015:180, rov. 4.2; RvD Arnhem-Leeuwarden 14 november 2014,
ECLIINL:TADRARL:2014:360, rov. 4.2; HvD 6 december 2013, ECLI:NL:TAHVD:2013:336, rov.
5.2.
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Zie:

‘Het hof stelt voorop dat het in de artikelen 46 en volgende van de Advocatenwet geregelde
tuchtrecht betrekking heeft op het handelen en nalaten van advocaten als zodanig en een
behoorlijke beroepsuitoefening beoogt te waarborgen. Artikel 46 houdt mede in een tucht-
rechtelijke aansprakelijkheid voor “handelen of nalaten dat een behoorlijk advocaat niet
betaamt”. Onder dergelijk handelen of nalaten kunnen ook gedragingen in een andere hoeda-
nigheid of privégedragingen van een advocaat vallen indien tussen die gedragingen en de prak-
tijkuitoefening voldoende verband bestaat, en bij gebreke van zodanig verband, indien het gaat
om gedragingen die voor een advocaat in het licht van zijn beroepsuitoefening absoluut onge-

oorloofd moeten worden geacht en het vertrouwen in de advocatuur ondermijnen.’*!

In dit afwijkende beoordelingskader wordt onderscheid gemaakt tussen gedragin-
gen in de praktijkuitoefening, in andere hoedanigheden en gedragingen als privé-
persoon. Klachten over de laatste twee categorieén zijn niet zonder meer ontvanke-
lijk. Dat blijkt uit de zin dat die gedragingen onder de derde tuchtnorm kunnen
vallen indien tussen die gedragingen en de praktijkuitoefening voldoende verband
bestaat. Dat is een belangrijk verschil met de eerdere lijn. Onder de eerdere lijn
waren er voorwaarden om aan te geven welke gedragingen onderworpen zouden
worden aan een volle toets (in geval van voldoende verwevenheid) en welke aan
een meer beperkte toets (absoluut ongeoorloofd). Vergelijkbare voorwaarden
worden nu gehanteerd om de ontvankelijkheid van de klacht te beoordelen. Een
ander verschil tussen de eerdere en de nieuwe formulering is dat in de eerdere het
schaden van vertrouwen in de advocatuur een belangrijke rol speelde. Het ver-
trouwen was een centraal ankerpunt in de eerdere formule, maar lijkt in de nieuwe
formule slechts te worden verbonden aan het tweede criterium.

Het feit dat recentelijk het beoordelingskader is gewijzigd, leidt tot onduidelijkheid
over de wijze waarop gedragingen in andere hoedanigheden en in de privésfeer
thans precies worden beoordeeld. Daar komt nog bij dat in enkele uitspraken over
materi€le beroepsuitoefening een nog ander beoordelingskader is geformuleerd,
dat een geactualiseerde versie van het eerdere kader lijkt.#> Voor de gedragingen in
de privésfeer lijkt de wijziging vooral theoretisch. De gedragingen die absoluut
ongeoorloofd waren onder de oude lijn, zullen dat ook zijn onder de nieuwe lijn.
Gedragingen die dat onder de oude lijn al niet waren, zijn onder de nieuwe lijn
niet-ontvankelijk of ongegrond. Hierna bespreek ik jurisprudentie onder de eer-
dere én de meer recente lijn.

41. HvD 26 juni 2017, ECLEINL:TAHVD:2017:106, rov. 5.1. Zie tevens: HvD 10 juli 2017,
ECLLNL:TAHVD:2017:152, rov. 5.11; HvD 8 mei 2017, ECLLNL:TAHVD:2017:80, rov. 5.4; HvD
9 januari 2017, ECL:NL:TAHVD:2017:3, rov. 5.2. In de uitspraak met kenmerk ECLI:NL:TAHVD:
2017:80 is echter, hoewel volgens het Hof niet is voldaan aan één van beide voorwaarden, de
ongegrondverklaring van de klacht bekrachtigd in plaats van dat de niet-ontvankelijkheid is uit-
gesproken.

42. Ziepar.4.3.2.2.
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In sommige uitspraken over gedragingen waarin de advocaat stelt uitsluitend als
privépersoon te hebben gehandeld, heeft de advocatuurlijke tuchtrechter toch
geconcludeerd dat er voldoende verwevenheid was met de beroepsuitoefening.
Uit die uitspraken volgt dat de wijze waarop de advocaat zich heeft gepresenteerd,
wordt betrokken bij de beantwoording van de vraag of de gedragingen voldoende
weerslag hebben op de beroepsuitoefening. Het zich niet als advocaat hebben
gepresenteerd brengt echter nog niet met zich dat er geen verwevenheid is met de
beroepsuitoefening. Ook dan kan de wijze waarop de advocaat te werk is gegaan,
tot het oordeel leiden dat de gedragingen voldoende verwevenheid hebben met de
beroepsuitoefening.

Voorbeelden van uitspraken waarin is geoordeeld dat aan de eerste voorwaarde is voldaan:

-  Een advocaat is meermalen verhoord door de politie wegens verdenking van betrokken-
heid bij de fabricage en verspreiding van drugs. Bij de tuchtrechter heeft de advocaat aan-
gevoerd uitsluitend als privépersoon te hebben opgetreden. De Raad van Discipline te Den
Haag heeft overwogen dat er voldoende verband bestaat met de praktijkuitoefening. Dat
‘volgt reeds uit het feit dat verweerder zich tijdens de politieverhoren verschillende malen
heeft beroepen op zijn verschoningsrecht’.*3 (Zelfs als dat niet het geval was geweest, was
in die casus sprake geweest van gedragingen die in het licht van de beroepsuitoefening
absoluut ongeoorloofd moeten worden geacht.*4)

- Een advocaat heeft een geschil met zijn buren over hun verbouwing. De buren hebben bjj
de verbouwing gebruikgemaakt van styreen, waarvan de advocaat en zijn vrouw in hun
woning stankoverlast ondervinden. In het geschil zijn de advocaat en zijn vrouw bijge-
staan door een collega-advocaat die bij de beklaagde advocaat in dienst was. Het meest
interessante klachtonderdeel gaat over het feit dat de beklaagde advocaat op de comparitie
van partijen vrijelijk heeft geciteerd uit confraternele correspondentie. Onomstreden is dat
het advocaten op grond van de gedragsregels niet is toegestaan de inhoud van confrater-
nele correspondentie voor de rechter prijs te geven. De advocaat heeft hierover in de tucht-
procedure gezegd: ‘Op een zitting doe ik uiteraard mijn mond open, maar dat maakt nog
niet dat ik als advocaat optreed.”®® De tuchtrechtelijke vraag is dus of dat handelen het ver-
trouwen in de beroepsuitoefening schaadt. Daarover hebben de Raad van Discipline Den
Haag en het Hof van Discipline een oordeel geveld aan de hand van de vraag of er vol-
doende verwevenheid bestaat ‘tussen deze gedraging (...) en diens praktijkuitoefening om
de daarvoor geldende maatstaven te laten gelden’. Die verwevenheid hebben beide tucht-
colleges aangenomen. Aan de hand van een uiteenzetting van het verloop van de zitting
heeft het Hof geconstateerd dat de advocaat feitelijk onmiskenbaar als zodanig heeft opge-
treden. De advocaat heeft welbewust gekozen voor het citeren uit de confraternele corres-
pondentie, terwijl hij wist dat een advocaat dat niet mag doen. Daarmee heeft hij de strek-

king van de gedragsregel miskend en heeft hij de waarborg die de gedragsregel de

43.  RvD Den Haag 4 juni 2018, ECLENL:TADRSGR:2018:117, rov. 5.5-5.6.
44.  RvD Den Haag 4 juni 2018, ECLL:NL:TADRSGR:2018:117, rov. 5.5-5.6.
45.  RvD Den Haag 22 augustus 2016, ECL:NL:TADRSGR:2016:176, rov. 5.3.
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beroepsgroep biedt, met voeten getreden. De conclusie is dat tuchtrechtelijk verwijtbaar is
gehandeld.*

- Een advocaat heeft e-mails gestuurd aan de ex-geliefde van zijn moeder, waarin hij ern-
stige beschuldigingen heeft geuit. Volgens de advocaat heeft hij de e-mails niet in zijn pro-
fessionele hoedanigheid verstuurd en heeft hij uitsluitend gehandeld uit bezorgdheid over
zijn moeder. Dat heeft de Raad van Discipline anders beoordeeld. Daarbij heeft meege-
speeld dat de advocaat zijn e-mails met zijn titel en als advocaat heeft ondertekend. Wie uit
betrokkenheid als privépersoon zegt te handelen, moet die betrokkenheid dus goed schei-
den van de professionele hoedanigheid als advocaat, leert de uitspraak, en dient de titel al

helemaal niet als drukmiddel in te zetten.*”

De volgende uitspraken gaan over handelen en nalaten dat volgens de tuchtrechter
‘absoluut ongeoorloofd” moest worden geacht in het licht van de beroepsuitoefe-
ning. Gedragingen die zodanig zijn dat ze het vertrouwen in de advocatuur scha-
den omdat ze ‘absoluut ongeoorloofd” moeten worden geacht, zijn in strijd met
hetgeen een behoorlijk advocaat betaamt.

Zie:

- Een advocaat heeft onder invloed van alcohol een ongeluk veroorzaakt waarbij ernstig let-
sel is toegebracht. Daarvoor is de advocaat strafrechtelijk veroordeeld. De gedragingen van
de advocaat schaden het aanzien van de advocatuur zonder meer en onherstelbaar. De
aard en ernst van het misdrijf rechtvaardigen schrapping, aldus het Hof. ‘De gedraging is
absoluut ongeoorloofd voor iedereen, maar in het bijzonder voor een advocaat.”*® Meer in
het algemeen lijkt te gelden dat gedragingen die leiden tot een veroordeling tot langdurige
onvoorwaardelijke gevangenisstraf voor een misdrijf, een advocaat niet betamen.

—  Een advocaat heeft meerdere keren documenten voor de afkoop van een levensverzekering
ondertekend met de handtekening van zijn ex-partner. Daarover verschillen partijen niet
van mening. Wel nemen zij verschillende standpunten in voor wat betreft de vraag of de
advocaat met medeweten van de ex heeft gehandeld. Volgens de Raad van Discipline te
Amsterdam is dat echter niet relevant:

‘6.3 (...) De klacht heeft betrekking op een gedraging die, in het licht van de integriteit
behorend bij de beroepsuitoefening van een advocaat, als absoluut ongeoorloofd wordt
beschouwd. Verweerder heeft immers niet betwist dat hij meerdere keren de handtekening
van klaagster heeft nagemaakt. Of klaagster daar, zoals verweerder stelt en zij betwist, van
af wist of niet, doet naar het oordeel van de raad niet ter zake. Het enkele feit dat verweer-

der een handtekening namaakt op een juridisch relevant document is een gedraging die

46. HvD 10 maart 2017, ECLI:NL:TAVHD:2017:46 en in eerste aanleg RT Den Haag 22 augustus 2016,
ECLINL:TADRSGR:2016:176, rov. 5.8.

47.  RvD Den Haag 7 november 2016, ECLE:NL:TADRSGR:2016:235, rov. 5.3-5.4.

48. HvD 30 januari 2015, ECLINL:TAHVD:2016:32, rov. 5.7. Zie tevens RvD Arnhem-Leeuwarden
12 juni 2017, ECLI:NL:TADRARL:2017:102, rov. 5.7-5.9.
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een advocaat niet past. Daarbij is ook van belang dat verweerder, door de fax van 10 febru-
ari 2011 op briefpapier van zijn kantoor te versturen, de link naar zijn beroep heeft gelegd.
6.4 De raad is van oordeel, dat verweerder bij zijn handelen als privépersoon de grenzen
van het betamelijke op zodanige wijze heeft overschreden, dat hij daarmee het vertrouwen
in de advocatuur heeft beschaamd.”’

- Een strafrechtadvocaat is in een periode va